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El turismo en Asturias en 2019 supone la vigésima
tercera edicion que el Sistema de Informacién
Turistica de Asturias (SITA) realiza de forma
anual desde 1997.

Un andlisis cuantitativo y cualitativo del turismo
en Asturias con el objetivo de proporcionar una
herramienta 1itil para la planificacion turistica y la
toma de decisiones, al servicio de los agentes
publicos y de las empresas.

Esta edicion continiia la linea de informes
anteriores, donde se incluye el andlisis de las
principales magnitudes, cuantificando el impacto
econdmico del turismo, asi como el estudio de la
demanda y de la oferta turistica. Un informe
exhaustivo y completo al que contribuyen diferentes
fuentes de informacion.

Fruto de la colaboracion establecida desde hace
afios con el Instituto Nacional de Estadistica
(INE), permite al SITA recibir informacién
territorial desglosada de la ocupacion turistica
considerando las tres zonas geogrificas de
Asturias: occidente, centro y oriente, asi como
indicadores de rentabilidad hoteleros en los
principales concejos, Oviedo y Gijon.

Por otra parte, desde 1997 el SITA elabora una
operacion estadistica continua para el andlisis de la
demanda turistica, que estd incluida en el Plan
Estadistico Regional del Principado de Asturias.
Dicha operacion se realiza mediante encuesta
personal a visitantes y recoge informacion de las

principales variables turisticas para caracterizar y
describir el turismo de alojamiento colectivo, el
turismo de alojamiento privado y el excursionismo.

Variables que permiten realizar estudios de perfiles
y tipologias turisticas: vacacional, trabajo Yy
negocios, andlisis cuatrimestrales, etc.

Uno de los ejes fundamentales de los estudios que
realiza el SITA es la estimacion del gasto turistico
y a través de la metodologia Input-Output
utilizando el Marco Input-Output (MIOA) y la
contabilidad regional publicada por SADEI, se
calcula el impacto de la actividad turistica en la
economia asturiana, tanto desde las magnitudes
macroecondémicas del Valor Afiadido Bruto como el
empleo generado por la actividad turistica en
Asturias.

Desde estas lineas, el equipo de investigacion del
SITA quiere agradecer la colaboracion del sector
empresarial facilitando la [abor de nuestros
encuestadores y el tiempo dedicado por los
visitantes de Asturias que han contribuido
respondiendo a las preguntas de los diferentes
cuestionarios a lo largo de todo el aio.

Finalmente, expresar nuestro mds  sincero
reconocimiento a todas las personas que han
durante 2019,

principalmente al personal que realiza el trabajo de

colaborado  con  mnosotros
campo, asi como agradecer el apoyo por parte de la
Universidad de Oviedo, especialmente de la
Facultad de Comercio, Turismo y Ciencias Sociales

Jovellanos.



Los principales resultados del turismo en Asturias

en 2019 pueden resumirse en los siguientes puntos:

1.

En 2019 Asturias recibio un total de 2.355.974
viajeros, cifra que representa un crecimiento del
1,9% respecto al afio anterior. Las
pernoctaciones aumentan un 3,9% alcanzando
las 5.762.771.

A partir de ese mimero de turistas de
alojamiento colectivo, 2.355.974, se estiman
2.998.512 turistas de alojamiento privado y
2.294.780  excursionistas, lo que supone
alcanzar un total de 7.649.266 visitantes en
Asturias.

Los hoteles asturianos recibieron 1.781.635
viajeros, lo que supone un incremento del 1,1%
en relacion a 2018. Las pernoctaciones también
aumentan, un 4,5%, hasta alcanzar las
3.745.383.

Los alojamientos de turismo rural acumulan un
total de 303.546 viajeros lo que supone un
incremento del 5,9%. Las pernoctaciones
ascienden a 974.865, creciendo un 4,6%
respecto al afio pasado.

En el acumulado de los campings asturianos se
contabilizan un total de 199.863 viajeros con
un aumento del 5,2% respecto a 2018. Las
pernoctaciones suben un 2,5% hasta las
775.747.

Los apartamentos turisticos albergaron 70.930
viajeros, lo que supone una bajada del 0,8%
respecto al afio anterior, reduciéndose las
pernoctaciones un 1,4% hasta situarse en
266.776.

7. En el acumulado anual de 2019, el niimero de
viajeros residentes ha crecido un 1,6% y el de no
residentes un 3,5% con respecto a 2018. Los
viajeros residentes en el extranjero representan el
17,6% frente al 82,4% de residentes en Esparia.

8. Al finalizar 2019, el Principado de Asturias
cuenta con una capacidad total de 93.731
plazas de alojamiento colectivo, distribuidas
entre 5.046 establecimientos. Estas cifras
suponen un incremento del 3,7% en plazasy del
12,8% en niimero de establecimientos.

9. Elproceso de ajuste en categorias y modalidades
de alojamiento continiia, con bajas en
alojamiento y a la vez nuevas aperturas de
establecimientos. Son especialmente
significativos los incrementos de las viviendas de
uso turistico y las viviendas vacacionales.

10.La hoteleria, con 29.147 plazas y 786
establecimientos, ha crecido un 0,6% en plazas
y un 0,9% en establecimientos. Los hoteles de 5
y 4 estrellas son los que mds suben en plazas, un
2% y un 1% respectivamente. Por su parte, los
hoteles de 3 estrellas aumentan un 0,4% las
plazas y los de 2 un 0,6%, mientras que los
hoteles de 1 estrella bajan un 2,6%. La oferta de
plazas en hostales permanece sin cambios y la de
pensiones crece un 2,5%.

11.E( niimero de alojamientos rurales aumenta un
1,6%, situdndose en 1.871 establecimientos y las
plazas un 1,9% hasta alcanzar un total de
18.878. Los apartamentos rurales son los que
mds crecen, un 3,1% en plazas frente a un 1,5%
de las casas de aldea, mientras que hoteles
rurales permanecen prdcticamente sin cambios.



12. Los campings disminuyen un 0,5% su oferta de
plazas, hasta las 25.926, manteniéndose el
niimero de establecimientos en 53.

13. Los apartamentos turisticos han aumentado sus
plazas un 2,6%, hasta alcanzar las 5.828. En
establecimientos el incremento es de un 7%, con
un total de 305 apartamentos.

14. Los albergues con sus 3.831 plazas han crecido
un 6,1%, mientras que, en términos de
establecimientos, han subido un 9,4%

sttudndose en 105.

15. Las viviendas de uso turistico cuentan con
4.129 plazas y 936 establecimientos, mientras
que las viviendas vacacionales disponen de
5.992 plazas y 990 establecimientos.

16. Dentro de las marcas de calidad promovidas por
el Principado de Asturias, 40 hoteles rurales y
hoteles estan adheridos a Casonas Asturianas,
ademds de 36 casas de aldea y apartamentos
rurales que ostentan el sello "Aldeas™Asturias
Calidad Rural. Adicionalmente, 9
establecimientos estdn certificados con la Q de
calidad y dentro de la red de Destinos SICTED
(Sistema Integral de Calidad Turistica En
Destinos) han  sido  distinguidos 64
establecimientos (39 hoteles y apartamentos
turisticos, 23 alojamientos rurales y 2

campings).

17.En relacion al perfil de los turistas que
pernoctaron en alojamientos colectivos, el
turismo nacional supone un 79,7%, mientras
que el turismo extranjero alcanza un 16,9% y el
interno un 3,4%.

18. Madrid es el principal mercado emisor con un
20,6%, situdndose a continuacién el Pais
Vasco, con un 11,8% y Castilla y Ledn, con un
11%.

19.Dentro del turismo extranjero, nuestros
principales mercados son  Francia, que

representa un 15,1%, Reino Unido un 12,2%

Alemania un 10,6%, ademds de un amplio
abanico de paises del resto de Europa, que en
conjunto suponen un 13,8%.

20. Las vacaciones y el ocio, con un 75,1% son el
principal motivo para viajar a Asturias, sequido
de un 16,2% de desplazamientos por trabajo y
negocios y un 2,9% de congresos y ferias y de
visitas a familiares y amigos.

21.La principal razon para elegir Asturias como
destino turistico es conocer nuevos lugares, con
un 43,5%. A continuacion, figuran la
experiencia anterior y el entorno natural con un
11,1% y un 9,7% respectivamente.

22.El vehiculo particular es el medio de transporte
mds habitual para venir a Asturias, utilizado
por un 78,8% de los turistas, sequido del avion
con un 10,1%. En los desplazamientos por la
region se emplea el vehiculo particular en un
76,9%.

23.Las webs especializadas en reservas, con un
47,3%, son la principal herramienta para buscar
informacion sobre el alojamiento. El sitio web
del alojamiento supone un 20,7%, mientras que
un 16,9% recurre a las recomendaciones de
amigos y familiares.

24. Las reservas a través de una web especializada
son las mds frecuentes, un 34,7% frente a un
24,7% que reserva por internet directamente con
el alojamiento y un 13% por teléfono.

25.La estancia media de los turistas alojados en
establecimientos de alojamiento colectivo de
Asturias fue de 5,1 noches, frente a las 4,5 del
afio anterior.

26.El gasto total por persona y viaje es de 522,29
euros por término medio con un gasto medio
total por persona y dia de 85,25 euros. El gasto
por persona y dia es ligeramente inferior al
registrado en 2018, pero el incremento de la
estancia media hace que el gasto en el viaje
aumente.



27.El gasto por persona y viaje de los turistas que
pernoctan en alojamientos privados alcanza los
420,12 euros, superior al registrado el afio
pasado debido a una mayor estancia media y a
un gasto por persona y dia ligeramente superior,
45,53 euros.

28.El gasto de los excursionistas aumenta, siendo
el gasto medio diario por persona de 34,71 euros
frente a los 34,44 euros de 2018.

29. Las estimaciones del Gasto Turistico Total para
el conjunto de visitantes presentan un aumento
del 12,6% en su conjunto. Ese mayor gasto
turistico se debe al incremento en el niimero de
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turistas y de pernoctaciones y a una mayor
estancia media, lo que implica un aumento en el
gasto turistico total.

30. Las estimaciones para 2019 indican que el VAB
turistico alcanzaria los 2.300.829 miles de
euros, con una aportacién del turismo a la
economia asturiana que se situaria en el
10,60%, efectos
indirectos e inducidos frente una estimacion en
2018 del 9,68%.

considerando directos,

31.En cuanto al empleo, el turismo aporta a la
economia asturiana el 12,71% con un total de
48.134 empleos.



I.1. Clasificacidn y cuantificacion del nimero

de visitantes

Durante 2019, el Principado de Asturias recibid
un total de 2.355.974 viajeros que se alojaron
en establecimientos colectivos, segun las cifras
definitivas del Instituto Nacional de Estadistica
(INE)™.

El 75,6% de
establecimientos hoteleros, mientras que el

los viajeros pernoctaron en

restante 24,4% se hospedaron en alojamientos
de turismo rural, campings y apartamentos
turisticos (Figura 11.1).

Figura 1l.1: Viajeros en alojamiento colectivo
en Asturias en 2019-datos INE

Establecimientos Hoteleros (EOH) 1.781.635 75,6%
Alojamientos de Turismo Rural o

(EOAR) 303.546 12,9%
Campings (EOAC) 199.863 8,5%
Apartamentos Turisticos (EOAP) 70.930 3,0%
Total Viajeros en Alojamientos 2.355.974 100,0%

Colectivos

Fuente: INE. Datos definitivos

1 Desde 2008, el SITA utiliza los datos recogidos por las
encuestas que realiza el INE en establecimientos hoteleros,
campings, apartamentos turisticos y alojamientos rurales.
No se cuantifican albergues, viviendas de uso turistico ni
viviendas vacacionales. La encuesta de ocupacidon en
albergues del INE se comenzé a publicar en 2014 y recoge
informacion de los albergues pertenecientes a la Red
Espaiola de Albergues Juveniles segun estan definidos en
las distintas normativas legales de cada comunidad
auténoma pero no estan incluidos el resto de albergues de
Asturias.
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Con estas cifras de alojamiento colectivo se
realiza una estimacion? del nimero de turistas
de alojamiento privado (ATP)3 que alcanza un
total de 2.998.512 vy del
excursionistas, 2.294.780, lo que supone un
total de 7.649.266 visitantes recibidos en
Asturias a lo largo de 2019 (Figura 11.2).

nimero de

Figura I1.2: Visitantes en Asturias en 2019

VISITANTES
7.649.266

TURISTAS EXCURSIONISTAS
5.354.486 2.294.780
Turistas de Turistas de
Alojamiento Colectivo Alojamiento Privado
2.355.974 2.998.512

Fuente: INE. Datos definitivos

2 Para realizar esta estimacion se toman como referencia
las proporciones calculadas a partir de la encuesta de
demanda utilizadas en afos anteriores, 44% turismo de
alojamiento colectivo por un 56% en alojamientos
privados. La proporcidn entre turistas y excursionistas se
mantiene en un 70%—30%.

3 Alojamientos turisticos privados: segundas residencias,
casas y/o habitaciones de alquiler, amigos y familiares.



1.2. Anadlisis de los principales resultados de
las encuestas de ocupacidn del Instituto
Nacional de Estadistica

11.2.1. Viajeros y pernoctaciones

De acuerdo a las cifras del INE, el nimero de
viajeros alojados en Asturias en hoteles,
establecimientos de turismo rural, campings y
apartamentos turisticos ha crecido durante
2019 un 1,9% respecto al afio anterior. Las
pernoctaciones también han subido, un 3,9%
(Figura I1.3).

Figura 11.3: Viajeros y pernoctaciones en
Asturias. Afos 2018-2019

Viajeros 2.311.066 2.355.974 1,9%

Pernoctaciones 5.544.826 5.762.771 3,9%

Fuente: INE

Datos definitivos

Se acumulan los resultados de las cuatro encuestas del INE:
EOH, EOTR, EOAP, EOAC

El namero de viajeros en establecimientos
hoteleros se incrementa, un 1,1%, al igual que
los alojamientos de turismo rural que reciben un
5,9% mas de viajeros. Por su parte, los campings
suben un 5,2%, mientras que los apartamentos
turisticos bajan un 0,8%.

En cuanto al nimero de pernoctaciones, en
hoteleria crecen un 4,5%, un 4,6% en los
alojamientos de turismo rural, un 2,5% en
campings, turisticos

y en apartamentos

registran una disminucién del 1,4% (Figura 11.4).
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Figura 11.4: Viajeros y pernoctaciones en
Asturias por tipo de alojamiento. Ahos 2018—-
2019

Establecimientos

0,
Hoteleros (EOH) 1.762.929 | 1.781.635 1,1%
Alojamientos de 286.690 303.546 5,9%
Turismo Rural (EOAR) ’ ' Z0
Campings (EOAC) 189.912 199.863 5,2%
Apartamentos o
Turisticos (EOAP) (AR 70.930 G
Establecimientos o
Hoteleros (EOH) 3.584.921 | 3.745.383 4,5%
Alojamientos de 932.194 | 974.865  4,6%
Turismo Rural (EOAR) ’ ' o7
Campings (EOAC) 757.022 775.747 2,5%
Apartamentos 270.689 266776 | —-1,4%

Turisticos (EOAP)
Fuente: INE. Datos definitivos

En 2019,
alojamientos hoteleros representan el 75,6%

los viajeros que pernoctan en

del total de Asturias, acumulando el 65% de las

pernoctaciones. Los alojamientos rurales
reciben el 12,9% de los viajeros y el 16,9% de las
pernoctaciones. Los campings acogen el 8,5%
del total de viajeros y un 13,5% de las
pernoctaciones, mientras que los apartamentos
turisticos representan un 3% de los viajeros de
Asturias y un 4,6% de las pernoctaciones totales

(Figura 11.5/11.6).

Figura I1.5: Viajeros en Asturias por tipo de
alojamiento en 2019 (%)

B Apartamentos

3,0%
Campings
8,5%
B Turismo Hoteles
Rural 75,6%
12,9%

Fuente: INE. Datos definitivos



Figura Il.6: Pernoctaciones en Asturias por tipo
de alojamiento en 2019 (%)

Fuente: INE. Datos definitivos

El 82,4% del total de viajeros alojados en
Asturias durante 2019 procede de Espaiia,
frente al 17,6% de viajeros extranjeros. En
pernoctaciones, el turismo nacional representa

el 85%, mientras que las pernoctaciones de
extranjeros suponen el 15%. La presencia de
turismo nacional se acentia en los
apartamentos turisticos, con un 91,4% de los
viajeros y 92,1% de las pernoctaciones, al igual
que en los alojamientos rurales, con un 90,5%
de los viajeros y un 90,8% de las pernoctaciones

(Figura I1.7).

En los campings y en los alojamientos hoteleros
es donde se concentra la mayor parte de los
viajeros residentes en el extranjero: un 77,3% se
aloja en hoteleria y un 14,3% en los campings.
En términos de pernoctaciones, la hoteleria
acumula el 71,1%, mientras que los campings
representan un 16,1% del total de
pernoctaciones de no residentes (Figura 11.7).

Figura 11.7: Viajeros y pernoctaciones en Asturias por tipo de alojamiento en 2019. Cuadro resumen

Total %
Establecimientos Hoteleros 1.781.635 75,6%
Alojamientos de Turismo Rural 303.546 12,9%
Campings 199.863 8,5%
Apartamentos Turisticos 70.930 3,0%
TOTAL 2.355.974 100,0%
Total %
Establecimientos Hoteleros 3.745.383 65,0%
Alojamientos de Turismo Rural 974.865 16,9%
Campings 775.747 13,5%
Apartamentos Turisticos 266.776 4,6%
TOTAL 5.762.771 100,0%
VIAJEROS
Espafia
Establecimientos Hoteleros 82,0%
Alojamientos de Turismo Rural 90,5%
Campings 70,5%
Apartamentos Turisticos 91,4%
TOTAL 82,4%

Espafa % Extranjero %
1.461.716 75,3% 319.919 77,3%
274.704 14,1% 28.842 7,0%
140.877 7,3% 58.986 14,3%
64.800 3,3% 6.130 1,5%
1.942.097 100,0% 413.877 100,0%
Espafa % Extranjero %
3.132.130 63,9% 613.253 71,1%
885.607 18,1% 89.258 10,3%
636.837 13,0% 138.910 16,1%
245.785 5,0% 20.991 2,4%
4.900.359 100,0% 862.412 100,0%
PERNOCTACIONES
Extranjeros Espafa Extranjeros
18,0% 83,6% 16,4%
9,5% 90,8% 9,2%
29,5% 82,1% 17,9%
8,6% 92,1% 7,9%
17,6% 85,0% 15,0%

Fuente: INE. Datos definitivos. Se acumulan los resultados de las cuatro encuestas del INE: EOH, EOTR, EOAP, EOAC
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El Turismo en Asturias en 2019

Salvo por el periodo de Semana Santa y su
coincidencia en el mes de marzo o abril, la
las mismas

distribucion mensual mantiene

tendencias que en 2018, con una fuerte

estacionalidad especialmente marcada en las
pernoctaciones, con maximos en agosto y julio,
frente a cifras mas reducidas en enero, febrero,
noviembre y diciembre (Figura 11.8).

Figura 11.8: Evolucion mensual del numero de viajeros y pernoctaciones en Asturias en 2018-2019

Fuente: INE. Datos definitivos

Agosto es el mes que acumula un mayor nimero
de viajeros y pernoctaciones, un 19,2% y un
25,2% respectivamente. Durante los meses de

julio, agosto y septiembre se concentra el 45,6%

del total anual de viajeros y el 53,8% de las
pernoctaciones (Figura 11.9/11.10).

Figura 11.9: Viajeros en Asturias por meses en 2019 (%)

Noviembre

Otros
28,1%

4,7%

Fuente: INE. Datos definitivos

[
Febrero

3,5%

Enero
2,7%
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Coyuntura y analisis macroeconémico

Figura 11.10: Pernoctaciones en Asturias por meses en 2019 (%)

Julio
17,5%

Fuente: INE. Datos definitivos

Octubre
6,2%

oviembre
3,9%

Diciembre
4,1%
Febrero
2,6%

2,1%

La Figura 11.11 recoge la estacionalidad por tipo
de alojamiento. Los tienen
concentrada su actividad en los meses de julio y
agosto tanto en viajeros, con un 69%, como en
pernoctaciones, con un 72,5% del total. Ya en
menor cuantia, septiembre se sitda con el 9,9%
de los viajeros y el 9,3% de las pernoctaciones.

campings

Los alojamientos rurales y los apartamentos
turisticos siguen una distribucién similar, con un
elevado nivel de actividad durante los meses de
verano. Los alojamientos rurales reciben en el

tercer trimestre el 47,1% de sus viajeros vy el
59,8% del total de pernoctaciones anuales,
mientras que el 54,7% de los viajeros y el 66,2%
de las pernoctaciones en los apartamentos
turisticos se concentran en ese mismo periodo
del afio.

En los establecimientos hoteleros existe una
menor dispersidon en los diferentes meses del
afio, aunque también concentran un 41,2% de
los viajeros y un 45,5% de las pernoctaciones
durante el tercer trimestre.

Figura Il.11: Viajeros y pernoctaciones mensuales en Asturias por tipo de alojamiento en 2019 (%)

Fuente: INE. Datos definitivos
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El INE facilita al SITA los datos desglosados de
de
geograficas (occidente, centro y oriente). Este
desglose sélo esta disponible para las encuestas
de ocupacion hotelera, alojamientos rurales y

sus encuestas ocupacién por zonas

apartamentos turisticos. Sin embargo, para los
campings no se dispone de esta informacién por
zonas, debido a que en determinados meses del
afio la muestra no es estadisticamente
significativa para realizar tal desagregacién

territorial.

Considerando lo anteriormente expuesto vy
analizando las tres encuestas (EOH, EOAR,
EOAP), en 2019 el 58,2% del total de viajeros se
alojaron en la zona centro, mientras que un 32%
lo hicieron en oriente y un 9,8% en el occidente.

Por tipo de alojamiento se observa que un
65,1% de los viajeros en establecimientos
hoteleros se alojaron en la zona centro. En
turismo rural, un 51,7% de los viajeros eligieron
el oriente de Asturias, mientras que un 56,3% de
los viajeros alojados en apartamentos turisticos
también se habian alojado en esa zona.

En el occidente, un 60,6% de los viajeros
alojados han optado por establecimientos
un 33,4%
alojamientos de turismo rural. En la zona centro,

hoteleros, mientras prefirieron
la hoteleria concentra el 92,5% de los viajeros
mientras que en el oriente, un 71,5% se alojé en
establecimientos de hoteleria y un 22,7% en

alojamientos de turismo rural (Figura 11.12).

Figura I11.12: Viajeros en Asturias por zonas geogrdficas y tipo de alojamiento (EOH, EOAR y EOAP)

en 2019
Occidente 127.794 7,2% 70.457
% Fila 60,6% 33,4%
Centro 1.161.954 65,1% 76.215
% Fila 92,5% 6,1%
Oriente 494.887 27,7% 156.874
% Fila 71,5% 22,7%
Asturias (*) 1.784.635 | 100,0% 303.546
% Fila 82,7% 14,1%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
(*) No se consideran en los totales los viajeros en campings por no tener la desagregacion territorial en todos los meses del afio

La distribucion de las pernoctaciones por
zonas geograficas de estas tres encuestas
(EOH, EOAR, EOAP) también presenta un
reparto similar al de viajeros. La zona centro
recibe el 53% del total de pernoctaciones
agregadas de las tres encuestas, seguido de
un 35,7% en el oriente y un 11,3% en el
occidente.

Por tipo de alojamiento, el 63% del total de
pernoctaciones hoteleras se realizan en la zona
centro, mientras un 29,1% se producen en el
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23,2% 12.699 | 17,9% 210.950 9,8%
6,0% 100,0%

25,1% 18.275 | 25,8% 1.256.444 | 58,2%
1,5% 100,0%

51,7% 39.956 | 56,3% 691.717 | 32,0%
5,8% 100,0%

100,0% 70.930 = 100,0% 2.159.111 | 100,0%
3,3% 100,0%

oriente 'y un 7,9% en el occidente. Los

alojamientos rurales tienen una distribucién
diferente, el oriente acumula un 54% del total
de pernoctaciones de turismo rural, mientras
qgue la zona centro y el occidente reciben un
23,2% y un 22,7% del total respectivamente. En
apartamentos turisticos, el 61,4% del total de
pernoctaciones se registran en el oriente,
mientras que el occidente recibe un 18,4% vy la
zona centro un 20,2%.



Analizando los resultados por zona se observa

que, en el occidente de Asturias, las
pernoctaciones hoteleras suponen el 52,1% del
total, con un 39,2% de pernoctaciones en
alojamientos de turismo rural y un 8,7% en

apartamentos turisticos. En la zona centro, el

89,4% de las pernoctaciones se concentran en
establecimientos de hoteleria. En el oriente, las
pernoctaciones hoteleras alcanzan el 61,2%,
mientras que en turismo rural acumulan un
29,6% y un 9,2% en apartamentos turisticos
(Figura 11.13).

Figura I11.13: Pernoctaciones en Asturias por zonas geogrdficas y tipo de alojamiento (EOH, EOAR y

EOAP) en 2019
Occidente 294.290 7,9% 221.781
% Fila 52,1% 39,2%
Centro 2.360.957 63,0% 226.479
% Fila 89,4% 8,6%
Oriente 1.090.136 29,1% 526.605
% Fila 61,2% 29,6%
Asturias (*) 3.745.383  100,0% 974.865
% Fila 75,1% 19,5%

22,7% 49.026 18,4% 565.097 11,3%
8,7% 100,0%

23,2% 53.953 20,2% 2.641.389 53,0%
2,0% 100,0%

54,0% 163.797 61,4% 1.780.538 35,7%
9,2% 100,0%

100,0% 266.776 = 100,0% 4.987.024 | 100,0%
5,3% 100,0%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre 2019. Resto provisionales
(*) No se consideran en estos totales los viajeros en campings por no tener la desagregacion territorial en todos los meses del afio

11.2.2. Tasa de ocupacién media

La tasa media de ocupacion por plazas agregada
para el conjunto de establecimientos hoteleros,
alojamientos de turismo rural y apartamentos
turisticos, alcanzé el 32,14% en 2019 frente al
30,82% del afio anterior.

Los establecimientos hoteleros obtuvieron una
media anual del 41,80%, en los alojamientos de
turismo rural se registré un 19,25%, mientras
que en los apartamentos turisticos se alcanzé
un 17,04%. El grado medio de ocupacién por
parcelas en los campings se incrementa hasta el
31,06%. La media de ocupacidn anual aumenta
en todas las figuras de alojamiento (Figura
11.14).
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Figura 11.14: Grado medio de ocupacion anual
por tipo de alojamiento (%)

Establecimientos hoteleros (EOH) 39,55 41,80
Alojamientos de Turismo Rural (EOAR) 18,72 19,25
Apartamentos Turisticos (EOAP) 16,96 17,04
ASTURIAS- Media de ocupacion )
agregando EOH-EOAR-EOAP 30,82 32,14
Campings (EOAC) 29,90 31,06

Fuente: INE. Datos definitivos excepto (") datos provisionales

Los datos mensuales de ocupacién revelan la
elevada estacionalidad del turismo asturiano,
especialmente en el caso de los alojamientos
de turismo rural y los apartamentos turisticos,

siendo los meses estivales, y mas

especificamente en agosto, cuando se

registran las ocupaciones mas elevadas.

También los establecimientos hoteleros

presentan cifras estacionales de ocupacion, si



bien sus medias mensuales son mas elevadas con un 76,4% de media y con un minimo del
en comparacion con las otras figuras de 20,5% en enero (Figura 11.15/11.16).
alojamiento, alcanzando el maximo en agosto

Figura 11.15: Grado medio de ocupacion por plazas por tipo de alojamiento: hoteleros, turismo rural
y apartamentos turisticos. Afio 2019 (%)

Fuente: INE. Datos definitivos

Figura Il.16: Grado medio de ocupacion por plazas. Comparativa por tipo de alojamiento. Ahos 2018-
2019 (%)

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Enero 19,0% 20,5% 4,1% 3,9% 4,5% 2,9%
Febrero 23,1% 25,7% 4,8% 4,8% 4,9% 2,8%
Marzo 32,0% 29,1% 12,9% 7,2% 11,3% 6,3%
Abril 32,1% 37,1% 11,2% 18,4% 6,8% 14,8%
Mayo 34,8% 35,5% 9,8% 12,4% 6,2% 9,8%
Junio 41,4% 42,8% 14,7% 17,2% 13,0% 16,6%
Julio 53,1% 58,0% 38,4% 40,3% 36,6% 37,5%
Agosto 73,8% 76,4% 58,6% 61,7% 55,7% 56,2%
Septiembre 50,8% 52,1% 21,9% 21,3% 18,5% 13,1%
Octubre 36,8% 38,0% 12,5% 9,8% 11,5% 4,5%
Noviembre 27,6% 29,0% 8,5% 7,5% 5,7% 5,1%
Diciembre 26,6% 28,1% 12,5% 13,2% 7,4% 9,8%

Fuente: INE. Datos definitivos
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Durante el afo 2019, la media de ocupacidn por Por zona geografica, el andlisis de las tasas

parcelas en campings por meses presenta un medias de ocupacién de cada tipo de
incremento respecto al afo anterior salvo en alojamiento  también revela diferencias
marzo, agosto y septiembre (Figura 11.17). sustanciales (Figura 11.18/11.19/11.20).

Figura 1l.17: Grado medio de ocupacion por parcelas en campings por meses. Afios 2018-2019 (%)

2018 = 2019

70%
60% 56,0%
54,3%
50%
41,9%
40% 36,5%
0,
30.7%g 70,
30% 3,8% 25,7%
20,4% S 22,0%22,0%
4% 20,5% 18,3% pHOESHTD
20% 15 ol:2% (476% 17,95 21,8%  18,9%
0% 14,7% 12,6%
10%  69%
4,1%
0%
© o ) D © O 0 O & & @ &
() \Y \Y) > O ) A\S) O
< & N ¥ = ¥ > W& & & &S
& O 9 QD X9
&R N O

Fuente: INE. Datos definitivos

Figura 11.18: Grado medio de ocupacion por plazas por tipo de alojamiento—occidente: hoteleria,
turismo rural y apartamentos turisticos por meses. Afios 2018-2019 (%)

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Enero 8,7% 10,3% 2,1% 2,8% 7,8% 0,6%
Febrero 10,1% 17,2% 4,5% 5,0% 0,8% 1,0%
Marzo 16,1% 16,7% 10,2% 7,8% 6,5% 0,5%
Abril 18,4% 27,4% 8,9% 18,7% 4,7% 7,2%
Mayo 29,1% 26,9% 8,4% 12,4% 3,0% 4,2%
Junio 24,2% 30,5% 10,9% 14,1% 6,3% 12,1%
Julio 39,3% 44,7% 37,4% 39,8% 37,4% 42,5%
Agosto 62,7% 61,6% 52,6% 63,9% 49,5% 53,0%
Septiembre 35,0% 34,7% 18,8% 21,0% 13,5% 10,5%
Octubre 23,9% 23,3% 9,7% 13,4% 9,1% 2,3%
Noviembre 13,7% 14,0% 7,9% 6,7% 4,4% 2,2%
Diciembre 15,1% 12,5% 9,1% 12,1% 5,4% 5,6%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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Figura I1.19: Grado medio de ocupacion por plazas por tipo de alojamiento—centro: hoteleria, turismo
rural y apartamentos turisticos por meses. Afios 2018-2019 (%)

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Enero 21,8% 22,3% 4,2% 6,1% 6,5% 4,0%
Febrero 27,2% 29,5% 8,3% 6,7% 11,6% 6,8%
Marzo 37,1% 32,8% 12,9% 10,2% 14,8% 17,5%
Abril 36,9% 40,0% 10,9% 16,8% 6,2% 15,2%
Mayo 38,3% 41,0% 10,6% 12,3% 4,6% 5,8%
Junio 44,8% 44,9% 14,0% 13,5% 15,3% 8,6%
Julio 53,7% 59,2% 32,7% 29,2% 24,4% 20,1%
Agosto 74,5% 78,1% 53,1% 53,3% 48,1% 47,0%
Septiembre 55,1% 55,8% 22,0% 19,4% 13,1% 10,2%
Octubre 40,7% 44,1% 13,7% 9,2% 6,8% 3,2%
Noviembre 31,2% 34,4% 10,3% 9,2% 4,2% 2,9%
Diciembre 30,4% 32,6% 15,4% 13,9% 5,3% 17,2%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales

Figura 11.20: Grado medio de ocupacion por plazas por tipo de alojamiento—oriente: hoteleria,
turismo rural y apartamentos turisticos por meses. Aiios 2018-2019 (%)

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Enero 12,6% 19,2% 4,8% 3,2% 1,9% 3,2%
Febrero 13,1% 14,2% 3,6% 3,8% 2,6% 1,3%
Marzo 27,7% 24,1% 14,2% 5,3% 12,2% 3,8%
Abril 28,3% 35,4% 12,4% 19,0% 8,2% 17,9%
Mayo 30,7% 29,1% 10,1% 12,5% 8,8% 14,5%
Junio 42,1% 43,5% 16,8% 20,3% 15,1% 22,3%
Julio 57,0% 60,5% 41,3% 45,8% 42,1% 42,5%
Agosto 76,4% 78,6% 63,6% 64,8% 61,6% 61,1%
Septiembre 49,7% 51,9% 23,2% 22,2% 23,0% 15,3%
Octubre 33,8% 30,6% 13,2% 8,2% 14,5% 6,1%
Noviembre 23,4% 19,4% 8,0% 7,1% 6,9% 4,4%
Diciembre 19,3% 21,6% 12,6% 13,2% 9,1% 7,3%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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La media de ocupacion anual en Asturias
agregada para el conjunto de los tres tipos de
alojamiento (hoteleria, turismo rural vy
apartamentos turisticos) se ha incrementado
hasta alcanzar el 32,14%. El grado de ocupacién
por plazas aumenta en todas las zonas de

Asturias (Figura 11.21).

Figura 11.21: Grado medio de ocupacion anual
por zona geogrdfica agregando: hoteleria,
turismo rural y apartamentos turisticos. Afios
2018-2019 (%)

ASTURIAS 30,82 32,14
Occidente 20,05 20,60
Centro 35,97 37,48
Oriente 29,40 30,71

Fuente: INE. Datos definitivos excepto 2019 () provisionales
Incluye establecimientos hoteleros, alojamientos rurales y
apartamentos turisticos. No incluye camping

Figura 11.22: Grado medio de ocupacion por plazas agregando: hoteleria,

La cifra de ocupacién media mensual agregada
del conjunto formado por establecimientos
hoteleros, alojamientos de turismo rural vy
(EOH-EOAR-EOAP)
alcanza su valor maximo en agosto con un
69,9% (Figura 11.22).

apartamentos turisticos

Agosto es el mes que registra las cifras de
ocupacion mas altas, con el centro a la cabeza
con un 71,7%, seguido del oriente y del
71,2% vy 61,3%
respectivamente (Figura 11.23).

occidente con un un

turismo rural y

apartamentos turisticos, por meses. Aiios 2018-2019 (%)

2018 2019
80%
69,9%
70% 67,2%
60%
50,4%
50% 46,9%
38 5% 38,6%
40% 32,4% :
30,5%
30% o 291% cgo 26,6%
23,7% 22 9% >4 2% 25,8% 20,9%
: ‘ 19,4%19 8%
o, o, r i
20% 15!2%5,7/6 19,3% 19,2%
10% 12,4%12,4%
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Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales.
Incluye establecimientos hoteleros, alojamientos rurales y apartamentos turisticos. No incluye camping
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Figura 11.23: Grado medio de ocupacion por plazas agregando: hoteleria, turismo rural y
apartamentos turisticos, por meses y zonas geogrdficas. Ao 2019 (%)

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
Incluye establecimientos hoteleros, alojamientos rurales y apartamentos turisticos. No incluye camping

En la Figura 11.24 se presentan de forma mas y apartamentos turisticos comparados y su
detallada los resultados por meses de los afios desglose por zonas geograficas.
2018 y 2019 agregando hoteleria, turismo rural

Figura 11.24: Grado medio de ocupacion por plazas agregando: hoteleria, turismo rural y
apartamentos turisticos, por meses y zonas geogrdficas. Aios 2018-2019 (%)

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Enero 12,4% 12,4% 5,7% 5,1% 18,0% 18,4% 6,2% 6,6%
Febrero 15,2% 15,7% 6,3% 7,9% 23,7% 24,0% 5,9% 6,4%
Marzo 23,7% 19,3% 12,1% 10,3% 31,4% 27,8% 19,4% 10,9%
Abril 22,9% 29,1% 12,3% 20,8% 30,6% 34,6% 19,0% 26,5%
Mayo 24,2% 25,9% 15,6% 17,5% 30,8% 33,7% 20,1% 20,8%
Junio 30,5% 32,4% 16,0% 21,0% 37,7% 36,9% 28,8% 31,9%
Julio 46,9% 50,4% 38,2% 42,2% 48,1% 51,4% 49,0% 52,5%
Agosto 67,2% 69,9% 56,6% 61,3% 68,9% 71,7% 69,5% 71,2%
Septiembre 38,5% 38,6% 25,0% 25,2% 46,6% 46,6% 35,8% 35,6%
Octubre 26,6% 25,8% 15,8% 16,2% 34,1% 35,6% 22,3% 18,0%
Noviembre 19,2% 19,4% 9,8% 9,2% 26,5% 28,8% 12,9% 10,7%
Diciembre 19,8% 20,9% 10,9% 11,3% 26,7% 28,0% 14,1% 14,9%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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11.2.3. Viajeros y pernoctaciones mensuales por y pernoctaciones en los anos 2018 y 2019 para
tipo de alojamiento. Desglose de el conjunto de establecimientos de Asturias
resultados (Figura 11.25) y su desglose por tipo de

alojamiento (Figura 11.26/11.27/11.28/11.29).
Las siguientes figuras muestran la comparativa

de los resultados mensuales relativos a viajeros

Figura 11.25: Viajeros y pernoctaciones en alojamientos hoteleros, turismo rural, campings y
apartamentos turisticos por meses. Ahos 2018-2019

2018 2019 % 0 19/18 2018 2019 % 0 19/18
Enero 68.682 64.764 =5,7% 125.703 122.645 -2,4%
Febrero 83.263 81.562 —-2,0% 149.117 147.142 -1,3%
Marzo 142.741 118.648 -16,9% 298.860 219.531 -26,5%
Abril 161.020 193.425 20,1% 311.794 422.100 35,4%
Mayo 180.939 189.232 4,6% 362.495 400.015 10,4%
Junio 225.477 237.891 5,5% 486.928 535.584 10,0%
Julio 322.493 348.492 8,1% 931.364 1.008.593 8,3%
Agosto 450.159 452.602 0,5% 1.421.979 1.449.633 1,9%
Septiembre 272.894 272.499 -0,1% 645.059 640.134 -0,8%
Octubre 178.471 171.638 -3,8% 365.480 354.902 -2,9%
Noviembre 115.565 110.471 —4,4% 223.060 224.201 0,5%
Diciembre 109.360 114.748 4,9% 222.986 238.295 6,9%
Total 2.311.066 2.355.974 1,9% 5.544.826 5.762.771 3,9%

Fuente: INE. Datos definitivos
Las sumas parciales pueden no coincidir con los datos globales publicados por el INE

Figura 11.26: Viajeros y pernoctaciones en alojamientos hoteleros por meses. Aiios 2018-2019

2018 2019 % A 19/18 2018 2019 % A 19/18
Enero 59.379 56.785 -4,4% 106.123 104.705 -1,3%
Febrero 73.544 71.163 -3,2% 127.543 126.527 -0,8%
Marzo 117.171 101.316 -13,5% 227.147 181.089 -20,3%
Abril 133.726 149.855 12,1% 245.791 299.385 21,8%
Mayo 152.586 154.869 1,5% 289.215 305.850 5,8%
Junio 179.118 182.535 1,9% 345.951 366.663 6,0%
Julio 220.611 233.637 5,9% 487.877 535.120 9,7%
Agosto 281.174 287.007 2,1% 688.184 716.852 4,2%
Septiembre 211.921 213.469 0,7% 431.646 452.190 4,8%
Octubre 147.816 147.078 —0,5% 288.659 300.227 4,0%
Noviembre 98.195 94.853 -3,4% 180.938 186.680 3,2%
Diciembre 87.687 89.067 1,6% 165.847 170.097 2,6%
TOTAL 1.762.929 1.781.635 1,1% 3.584.921 3.745.383 4,5%

Fuente: INE. Datos definitivos
Las sumas parciales pueden no coincidir con los datos globales publicados por el INE
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Figura 11.27: Viajeros y pernoctaciones en alojamientos de turismo rural por meses. Ahos 2018-2019

2018 2019 % A 19/18 2018 2019 % A 19/18
Enero 7.651 6.543 -14,5% 14.082 13.868 -1,5%
Febrero 7.558 8.305 9,9% 15.851 16.377 3,3%
Marzo 18.649 12.457 -33,2% 53.463 27.808 —-48,0%
Abril 19.096 26.940 41,1% 46.446 78.610 69,3%
Mayo 17.942 22.387 24,8% 42.208 55.554 31,6%
Junio 23.754 30.681 29,2% 62.787 75.892 20,9%
Julio 45.304 48.196 6,4% 183.837 192.612 4,8%
Agosto 63.273 61.886 -2,2% 285.740 294.530 3,1%
Septiembre 32.136 32911 2,4% 96.782 96.032 -0,8%
Octubre 21.043 18.994 -9,7% 52.058 41.948 -19,4%
Noviembre 13.024 13.198 1,3% 32.240 28.683 -11,0%
Diciembre 17.260 21.048 21,9% 46.699 52.951 13,4%
TOTAL 286.690 303.546 5,9% 932.194 974.865 4,6%

Fuente: INE. Datos definitivos
Las sumas parciales pueden no coincidir con los datos globales publicados por el INE

Figura I1.28: Viajeros y pernoctaciones en campings por meses. Ahos 2018-2019

2018 2019 % 0 19/18 2018 2019 % 0 19/18
Enero 288 314 9,0% 710 892 25,6%
Febrero 624 770 23,4% 1.181 1.545 30,8%
Marzo 2.219 1.605 =27,7% 5.619 3.479 -38,1%
Abril 4.549 10.165 123,5% 10.511 25.210 139,8%
Mayo 6.019 7.568 25,7% 22.271 25.428 14,2%
Junio 16.609 17.303 4,2% 59.961 70.056 16,8%
Julio 44,723 53.433 19,5% 200.416 218.331 8,9%
Agosto 88.610 84.418 -4,7% 353.968 344.220 -2,8%
Septiembre 20.288 19.818 -2,3% 88.210 71.889 -18,5%
Octubre 3.512 2.833 -19,3% 8.672 7.195 -17,0%
Noviembre 1.695 847 -50,0% 3.500 3.536 1,0%
Diciembre 775 789 1,8% 2.004 3.966 97,9%
TOTAL 189.912 199.863 5,2% 757.022 775.747 2,5%

Fuente: INE. Datos definitivos
Las sumas parciales pueden no coincidir con los datos globales publicados por el INE
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Figura 11.29: Viajeros y pernoctaciones en apartamentos turisticos por meses. Aiios 2018-2019

2018 2019
Enero 1.364 1.122
Febrero 1.537 1.324
Marzo 4.702 3.270
Abril 3.649 6.465
Mayo 4.392 4.408
Junio 5.996 7.372
Julio 11.855 13.226
Agosto 17.102 19.291
Septiembre 8.549 6.301
Octubre 6.100 2.733
Noviembre 2.651 1.573
Diciembre 3.638 3.844
TOTAL 71.535 70.930

Fuente: INE. Datos 2019 definitivos

% A 19/18 2018 2019 % A 19/18
-17,7% 4.788 3.180 -33,6%
-13,9% 4.542 2.693 -40,7%
-30,5% 12.631 7.155 -43,4%

77,2% 9.046 18.895 108,9%
0,4% 8.801 13.183 49,8%
22,9% 18.229 22.973 26,0%
11,6% 59.234 62.530 5,6%
12,8% 94.087 94.031 -0,1%
—26,3% 28.421 20.023 -29,5%
—=55,2% 16.091 5.532 —65,6%
—40,7% 6.382 5.302 -16,9%
5,7% 8.436 11.281 33,7%
-0,8% 270.689 266.776 -1,4%

Las sumas parciales pueden no coincidir con los datos globales publicados por el INE

I1.3. Indicadores de rentabilidad del sector

hotelero en Asturias: ADR y RevPAR

El INE elabora dos Indicadores de Rentabilidad
del Sector Hotelero (IRSH):

e La Tarifa Media Diaria o ADR (Average Daily
Rate) que se define como los ingresos* medios
diarios obtenidos por habitacion ocupada.

e Los Ingresos por Habitacién Disponible o
RevPAR (Revenue per Available Room) que
depende de la ocupacion registrada.

RevPAR = ADR x Grado de ocupacion por

habitaciones.

La Tarifa Media Diaria (ADR) de los hoteles
asturianos en 2019 es de 61,3 euros de media, cifra
que ha bajado un 2,5% en comparacién con al afio
anterior. Sin embargo, los ingresos por habitacién
disponible (RevPAR) se incrementan, un 2,8%,
hasta alcanzar los 28,5 euros (Figura 11.30).

4 En ambas definiciones los ingresos hacen referencia a los
percibidos por los hoteleros por la prestaciéon del servicio
de alojamiento, sin incluir otro tipo de servicios que si
pueda ofrecer el establecimiento, como pueden ser
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Figura 11.30: Indicadores de Rentabilidad del
Sector Hotelero

2019 61,3 -2,5% 28,5 2,8%
2018 62,9 2,2% 27,7 1,3%
2017 61,5 2,8% 27,4 3,2%
2016 59,9 5,8% 26,5 11,5%
2015 56,6 1,4% 23,8 14,2%
2014 55,8 -2,3% 20,8 2,2%
2013 57,1 -1,6% 20,4 2,7%
2012 58,1 -4,7% 19,9 -12,3%
2011 60,9 -0,1% 22,6 1,4%
2010 61,0 -2,2% 22,3 -4,3%

Fuente: INE. Datos 2019 provisionales. Datos 2018 definitivos

La Tarifa Media Diaria (ADR) de los hoteles
asturianos alcanza su mdximo en agosto, con
una media de 82,17 euros, mientras que el
minimo se sitla en noviembre con 50,57 euros.
El valor mdximo del RevPAR también se registra

servicios de restauracién, minibar,
organizacién de reuniones o eventos...

spa, gimnasio,



en agosto, 63,61 euros de media por habitacion
ocupada, mientras la rentabilidad minima de
13,60 euros se obtiene en enero (Figura 11.31).

Figura 11.31: Indicadores de Rentabilidad del
Sector Hotelero en Asturias. Ahos 2018-2019
(euros)

ADR RevPAR ADR RevPAR
Enero 52,57 12,95 52,56 13,60
Febrero 51,62 14,93 52,35 16,69
Marzo 60,04 22,09 52,55 18,83
Abril 53,73 19,36 57,07 23,14
Mayo 55,54 22,51 52,24 21,28
Junio 56,99 25,92 54,82 25,62
Julio 68,77 38,95 66,98 40,74
Agosto 84,37 63,44 82,17 63,61
Septiembre 61,39 34,75 60,53 35,13
Octubre 56,14 23,45 54,84 24,44
Noviembre 54,76 18,70 50,57 18,02
Diciembre 54,09 17,39 56,11 18,84

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre
de 2019. Resto provisionales

La tendencia general en las cifras de ADR
registradas durante 2019 por los hoteles
asturianos ha presentado variaciones negativas
todos los meses salvo en febrero, abril y
diciembre. No obstante esos descensos no se
han trasladado a los datos de rentabilidad, ya
gue sélo en 4 meses se han registrado valores
negativos con respecto a los mismos meses de

2018 (Figura 11.32).

Esto se debe a que las tasas medias de
ocupacion (por plazas y por habitaciones), han
registrado en todos los meses variaciones
positivas que han permitido limitar el efecto en
la disminucién de la tarifa media diaria,
aumentado en algunos meses la rentabilidad

(Figura 11.33).

Figura 11.32: Evolucion de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero en Asturias. Ahos 2018-

2019 (euros)

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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Figura 11.33: Tasas de variacion comparadas de ocupacion, ADR y REVPAR en Asturias. Aho 2019

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales

Este afio 2019, en términos de ADR los hoteles
ovetenses, salvo en los meses estivales de julio
y agosto, presentan un ADR medio superior al
de los alojamientos hoteleros de Gijon. Sin
embargo, el RevPAR, de los hoteles en Oviedo
es menor en marzo y abril, asi como todo el

periodo de junio a noviembre. Es decir, a pesar
de tener una mayor tarifa media diaria, ADR, la
rentabilidad, RevPAR, de los hoteles de Gijon es
ligeramente superior a la de Oviedo en 8 meses
del afio (Figura 11.34).

Figura 11.34: Evolucion de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero en Asturias, Gijon y

Oviedo. Ano 2019 (euros)

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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La evolucién con respecto a 2018 muestra como
el ADR en Gijon disminuye en marzo, y a partir
de mayo es siempre negativo todos los meses.
En Oviedo
disminuciones mensuales con respecto a 2018

cambio, en solo registra

en marzo, mayo, junio, octubre y noviembre.

En cuanto al comportamiento en la variacion
del RevPAR, presenta
variaciones negativas respecto a todos los meses
de 2018 salvo al final del afio, en noviembre y
diciembre. Por su parte, Oviedo sdlo registra

interanual Gijén

variaciones negativas en marzo, junio,

septiembre y noviembre (Figura 11.35/11.36).

Figura 11.35: Tasas de variacion comparadas de la Tarifa Media Diaria (ADR) en Gijon y Oviedo. Afio 2019

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales

Figura I1.36: Tasas de variacion comparadas de los Ingresos por Habitacion Disponible (REVPAR) en

Gijon y Oviedo. Ao 2019

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre de 2019. Resto provisionales
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A continuacién se adjuntan las tablas de valores
absolutos relativos a estas dos variables y su
comparativa anual (Figura 11.37/11.38/11.39).

Figura 11.37: Indicadores de Rentabilidad del

Sector Hotelero en Gijon. Anos 2018-2019
(euros)

2018 2019 2018 2019
Enero 46,61 € 50,44 € 16,56 € 14,68 €
Febrero 49,64 € 50,50 € 20,29 € 18,52 €
Marzo 58,76 € 53,35€ 29,52 € 25,02 €
Abril 57,51€ 58,50 € 30,11 € 34,55 €
Mayo 58,66 € 51,49 € 35,76 € 29,37 €
Junio 63,73 € 57,71 € 42,84 € 35,57 €
Julio 79,93 € 74,01 € 55,30 € 54,93 €
Agosto 99,48 € 94,54 € 85,26 € 83,82 €
Septiembre | 63,85 € 61,91 € 51,27 € 46,91 €
Octubre 57,43 € 57,09 € 33,99 € 33,99€
Noviembre 51,88 € 51,57 € 23,30 € 27,34 €
Diciembre 51,87 € 51,43 € 22,33 € 23,86 €

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre
de 2019. Resto provisionales

Figura 11.38: Indicadores de Rentabilidad del
Sector Hotelero en Oviedo. Anos 2018-2019
(euros)

2018 2019 2018 2019
Enero 53,82 € 57,71 € 15,88 € 19,45 €
Febrero 53,50 € 56,54 € 20,18 € 21,85 €
Marzo 64,55 € 56,84 € 28,65 € 24,82 €
Abril 55,51 € 60,24 € 22,95 € 25,33 €
Mayo 62,23 € 60,70 € 29,63 € 30,61€
Junio 61,68 € 60,61 € 31,29 € 30,11 €
Julio 66,66 € 68,98 € 40,47 € 42,89 €
Agosto 83,17 € 83,16 € 63,71 € 64,27 €
Septiembre | 62,49 € 63,23 € 40,84 € 40,20 €
Octubre 60,09 € 59,00 € 30,43 € 32,23 €
Noviembre 58,28 € 51,61€ 25,97 € 24,17 €
Diciembre 54,46 € 57,36 € 21,53 € 24,69 €

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre
de 2019. Resto provisionales
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Figura 11.39: Variaciones porcentuales anuales
en los Indicadores de Rentabilidad del Sector
Hotelero en Gijon y Oviedo. Aho 2019

ADR RevPAR ADR RevPAR
Enero 8,2% -11,4% 7,2% 22,5%
Febrero 1,7% -8,7% 5,7% 8,3%
Marzo -9,2% -152% | -11,9% | -13,4%
Abril 1,7% 14,7% 8,5% 10,4%
Mayo -12,2% -17,9% -2,5% 3,3%
Junio -9,4% -17,0% -1,7% -3,8%
Julio -7,4% -0,7% 3,5% 6,0%
Agosto —5,0% -1,7% 0,0% 0,9%
Septiembre -3,0% -8,5% 1,2% -1,6%
Octubre -0,6% 0,0% -1,8% 5,9%
Noviembre -0,6% 17,3% -11,4% -6,9%
Diciembre -0,8% 6,9% 5,3% 14,7%

Fuente: INE. Datos 2018 y 2019 definitivos hasta septiembre
de 2019. Resto provisionales

I.4. Aportaciéon del turismo a la economia
asturiana

La encuesta de la demanda permite cuantificar
el gasto de los visitantes. Asi, el gasto total por
persona y viaje de los turistas que pernoctaron
en establecimientos de alojamiento colectivo es
de 522,29 euros de media, con un gasto medio
total por persona y dia de 85,25 euros. Aunque
el gasto medio diario se ha reducido un 0,1%, el
incremento de la estancia media hace que el
gasto en el viaje aumente un 17,1% respecto al
afio anterior.

El gasto por persona y viaje de los turistas que
utilizaron alojamientos privados alcanza los
420,12 euros, subiendo un 9,7% respecto al afio
anterior debido a una mayor estancia mediay a
que el gasto por persona y dia ha crecido un
0,4%, situandose en 45,53 euros.

El gasto de los excursionistas crece un 0,8%
respecto a 2018, siendo el gasto medio diario
por persona de 34,71 euros (Figura 11.40).



Figura 11.40: Gasto turistico por tipo de
visitante (euros)

TURISTAS EN ALOJAMIENTO COLECTIVO

Gasto medio total por

- 445,86
persona y viaje

522,29 17,1%

Gasto medio por persona y dia 85,34 85,25 -0,1%

TURISTAS EN ALOJAMIENTO TURISTICO PRIVADO
Gasto medio total por

persona y viaje 382,90 420,12 9,7%
Gasto medio por persona y dia 45,37 45,53 0,4%
EXCURSIONISTAS

Gasto medio por persona y dia 34,44 34,71 0,8%

Fuente: SITA

El incremento en el nimero de turistas y de
pernoctaciones junto con una mayor estancia
media tiene como resultado que el Gasto
Turistico Total acumulado en 2019 alcance la
cifra de 2.569.857 miles de euros, con un
crecimiento del 12,6% respecto a 2018 (Figura
11.41).

Figura 11.41: Gasto turistico interior en Asturias
2018-2019 (miles de euros)

Comercio y reparacion 368.239 403.259 9,5%
Hosteleria 1.779.231 @ 2.011.739 13,1%
I;?:::?c::ug,nes 116.828  138.424  18,5%
Otros servicios 17.611 16.435 —6,7%
GASTO TOTAL 2.281.909 @ 2.569.857 12,6%
Fuente: SITA

La aplicacion de un modelo de andlisis input—
output actualizado con el Marco Input—Output
regional de 2015 (MIOA-2015)°permite estimar
el VAB Turistico para Asturias en 2.300.829
miles de euros. Tomando como referencia las

5 El modelo de impacto utiliza las Tablas Input—Output de
la economia asturiana elaborado por SADEI: Cuentas
Regionales de Asturias: Marco Input—Output. Disponible
en www.sadei.es. Disponible en www.sadei.es.
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primeras estimaciones provisionales del VAB de
Asturias para 2019 publicadas por el INE®, el
turismo representa para la economia asturiana
un 10,60% considerando los efectos directos,
indirectos e inducidos (Figura 11.42).

Este marco Input—Output permite evaluar el
impacto del turismo en 15 ramas de actividad
de la economia asturiana. El efecto directo del
turismo vinculado a la rama de hosteleria se
1.052.221 miles
actividad que supone el 76,8%, seguida del

cuantifica en de euros,
comercio, con un 17,3%, el transporte con un
5,1% y otros servicios con un 0,8% (Figura
11.43/11.44).

Ademads del impacto directo, el modelo Input—
Output disefiado y actualizado por el SITA
cuantifica los impactos indirectos e inducidos
del gasto turistico, considerando los efectos de
realimentacion que se producen en cada rama
de actividad, y con la premisa que los efectos de
la demanda no se agotan en la simple
satisfacciéon directa, sino que se transmiten vy
difunden al resto de la actividad econémica a
interrelaciones del

través de las diferentes

tejido productivo.

De acuerdo con las ramas de actividad definidas
en el MIOA-2015, y los nuevos multiplicadores
estimados, dentro de los efectos indirectos del
turismo destacan el
profesionales,
administrativas que representa el

impacto en la
cientificas y
35,8%,
seguido de comercio con un 18,7% asi como

rama
actividades

informacion, comunicaciones 'y  servicios
financieros que supone un 9,8%. Estas tres
ramas de actividad concentran el 64,3% del
total

actividad turistica (Figura 11.44).

de efectos indirectos derivados de la

6 |NE. Contabilidad Regional de Espafia. Primera

estimacién del afio 2019, publicada 27/07/2020.



Figura 11.42: Aportacion del turismo a la economia asturiana 2015-2019 (miles de euros)

VAB 2019 1.369.994 588.315
Aportacion al VAB 6,31% 2,71%
VAB 2018 1.217.729 522.784
Aportacion al VAB 5,76% 2,47%
VAB 2017 1.296.877 557.196
Aportacion al VAB 6,32% 2,72%
VAB 2016 1.186.742 508.991
Aportacion al VAB 6,03% 2,59%
VAB 2015 1.123.076 481.305
Aportacion al VAB 5,83% 2,50%

Fuente: SITA. Elaboracion a partir de TIOA 2015 (SADEI) e INE.

342.520 2.300.829
21.703.675

1,58% 10,60%

304.678 2.045.191
21.122.796 @

1,44% 9,68%

325.294 2.179.366
20.522.018 @

1,59% 10,62%

298.008 1.993.740
19.685.156 @

1,51% 10,13%

282.706 1.887.087
19.278.755 @

1,47% 9,79%

() VAB Regional de Asturias. Datos INE Afio 2019 Primera Estimacién Serie 2000-2019 publicada 27/07/2020.

(2 VAB Regional de Asturias. Datos INE Afio 2018 Avance; Afio 2017 dato provisional, afio 2016 y restantes definitivos, de acuerdo con los
datos de Contabilidad Regional de Espafia, Serie 2000-2019 BASE 2010 publicados el 27/07/2020.

El modelo de impacto utiliza las Tablas Input—Output de la economia asturiana elaborado por SADEI: Cuentas Regionales de Asturias:

Marco Input—Output. Disponible en www.sadei.es.

Los impactos econdmicos inducidos se estiman
a partir de los sueldos y salarios brutos
generados por los efectos directos e indirectos.
A partir de la informacién facilitada por la
Contabilidad determina el
porcentaje de aquéllos que, en conjunto, la
interno. Las

Regional se

economia destina a consumo
profesionales,
administrativas con un 34,5%, seguido del

actividades cientificas 'y
comercio con un 15,9%, la hosteleria con un
14,3% y la rama de actividad informacidn,
comunicaciones y servicios financieros con el
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8,4% del total, acumulan entre las cuatro el
73,1% de los efectos inducidos producidos por
el turismo (Figura 11.44).

En definitiva, sobre el total de impactos,
después de la hosteleria (48,1%) las dos ramas
de actividad que mds se benefician de la
actividad turistica son el comercio (17,4%) y las
actividades  profesionales,  cientificas 'y
administrativas (14,3%). En conjunto reciben el
79,8% de los efectos totales producidos por el
turismo (Figura 11.44).



Figura 11.43: Efectos del consumo turistico interior sobre el VAB de Asturias. Desglose por ramas de
actividad. Afio 2019 (miles de euros)

Agricultura y pesca — 16.796 3.570 20.366
Industrias extractivas = 5.636 1.703 7.339
Alimentacion, bebidas y tabaco — 35.781 4.562 40.343
Otras industrias manufactureras = 6.955 1.959 8.914
Metalurgia y productos metalicos — 1.996 509 2.505
Industria transformadora de los metales = 7.595 1.385 8.979
Energia eléctrica, gas, agua y saneamiento — 51.821 15.769 67.590
Construccién = 21.867 6.972 28.839
Comercio 236.624 110.079 54.591 401.295
Transporte 69.922 31.203 10.716 111.841
Hosteleria 1.052.221 6.384 49.004 1.107.609
Informacién, comunicaciones y servicios financieros = 57.758 28.797 86.556
:\;:;i::::zis;:fesionales, cientificas y _ 210.763 118.025 328.788
Administracién publica, educacién y sanidad — 10.342 22.129 32.471
Otros servicios 11.227 13.338 22.829 47.394
TOTAL 1.369.994 588.315 342.520 2.300.829
Aportacion al VAB Regional 6,31% 2,71% 1,58% 10,60%

Fuente: SITA

Figura 11.44: Efectos del consumo turistico interior sobre el VAB de Asturias. Porcentaje por ramas de
actividad. Aho 2019 (%)

Agricultura y pesca — 2,9% 1,0% 0,9%
Industrias extractivas — 1,0% 0,5% 0,3%
Alimentacion, bebidas y tabaco — 6,1% 1,3% 1,8%
Otras industrias manufactureras — 1,2% 0,6% 0,4%
Metalurgia y productos metalicos — 0,3% 0,1% 0,1%
Industria transformadora de los metales — 1,3% 0,4% 0,4%
Energia eléctrica, gas, agua y saneamiento — 8,8% 4,6% 2,9%
Construccion — 3,7% 2,0% 1,3%
Comercio 17,3% 18,7% 15,9% 17,4%
Transporte 5,1% 5,3% 3,1% 4,9%
Hosteleria 76,8% 1,1% 14,3% 48,1%
Informacién, comunicaciones y servicios financieros — 9,8% 8,4% 3,8%
:;:;\;ir:ii:g:iis:fesionales, cientificas y . 358% 34,5% 14,3%
Administracién publica, educacion y sanidad — 1,8% 6,5% 1,4%
Otros servicios 0,8% 2,3% 6,7% 2,1%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: SITA

32



Coyuntura y analisis macroeconémico

El turismo tiene un efecto positivo sobre el del conjunto del empleo generado por Ia
empleo, estimandose su aportacién de acuerdo economia asturiana, con un total de 48.134
a las primeras estimaciones provisionales para empleos, considerando los efectos directos,
2019 y con las nuevas TIOA 2015, enun 12,71% indirectos e inducidos (Figura 11.45).

Figura 11.45: Aportacion del turismo al empleo en Asturias 2015-2019

> EFECTOS EFECTOS EFECTOS EMPLEO AL EMPLEO
EMEEEONERISHES DIRECTOS INDIRECTOS INDUCIDOS TURISTICO ASTURIAS

Empleo 2019 32.554 9.411 6.168 48.134

378.759 W
Aportacion al empleo 8,60% 2,48% 1,63% 12,71%
Empleo 2018 29.386 8.463 5.559 43.408

377.064 1
Aportacion al empleo 7,79% 2,24% 1,47% 11,51%
Empleo 2017 31.916 9.124 6.027 47.067

371.853@
Aportacion al empleo 8,58% 2,45% 1,62% 12,66%
Empleo 2016 29.667 8.473 5.608 43.748

365.876
Aportacion al empleo 8,11% 2,32% 1,53% 11,96%
Empleo 2015 28.105 8.003 5.325 41.434

365.785 1)
Aportacion al empleo 7,68% 2,19% 1,46% 11,33%

Fuente: SITA. Elaboracion a partir de TIOA 2015 (SADEI).

() Dato del empleo turistico en Asturias de 2019 a 2015 publicado por SADEI en su ultima actualizacién 11-06-2020.

Empleo: Numero de puestos de trabajo estimados en Asturias dentro de cada rama de actividad econémica y distribuida territorialmente
en los 78 concejos de la Comunidad.

El modelo de impacto utiliza las Tablas Input—Output de la economia asturiana elaborado por SADEI: Cuentas Regionales de Asturias:
Marco Input—Output. Disponible en www.sadei.es.

La actividad turistica ha generado 34.488 de 13.646 empleos auténomos, un 28,3% del
empleos asalariados, el 71,7% del total, ademas total del empleo turistico en 2019 (Figura 11.46).

Figura 11.46: Efectos sobre el empleo en Asturias. Aiio 2019

ANO 2019 EFECTOS EFECTOS EFECTOS EFECTOS
DIRECTOS INDIRECTOS INDUCIDOS TOTALES
Empleo Asalariado (Niimero) 23.335 6.619 4.535 34.488
Empleo Auténomo (Numero) 9.220 2.793 1.633 13.646
EMPLEO TOTAL (Numero) 32.554 9.411 6.168 48.134
% FILA EFECTOS EFECTOS EFECTOS EFECTOS
- DIRECTOS INDIRECTOS INDUCIDOS TOTALES
Empleo Asalariado 67,7% 19,2% 13,1% 100,0%
Empleo Auténomo 67,6% 20,5% 12,0% 100,0%
EMPLEO TOTAL 67,6% 19,6% 12,8% 100,0%
O O O 0,
O A
DIR O DIR O D DO OTA
Empleo Asalariado 71,7% 70,3% 73,5% 71,7%
Empleo Auténomo 28,3% 29,7% 26,5% 28,3%
EMPLEO TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Fuente: SITA
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El Turismo en Asturias en 2019

Figura 11.47: Comparativa del empleo. Afios 2018-2019

EMPLEO ASALARIADO (NUMERO) DiRECTOS NDIRECTOS __INDUEIDOS roTALES
2019 23.335 6.619 4.535 34.488
2018 21.074 5.952 4.087 31.113
% Var. 2019-2018 10,7% 11,2% 11,0% 10,8%

eveLco auToNoMO (NOMERD) g (SRR e TOTALES
2019 9.220 2.793 1.633 13.646
2018 8.313 2.510 1.472 12.295
% Var. 20192018 10,9% 11,2% 11,0% 11,0%

EMPLEO TOTAL DiRECTOS NDIRECTOS | INDUGIDOS TOTALES
2019 32.554 9.411 6.168 48.134
2018 29.386 8.463 5.559 43.408
% Var. 2019-2018 10,8% 11,2% 11,0% 10,9%

Fuente: SITA




Este analiza las  principales

caracteristicas

capitulo
del
demanda turistica durante su estancia en

comportamiento de la

Asturias considerando los diferentes tipos de

visitantes: turistas que se alojan en
establecimientos de alojamiento colectivo,

turistas de alojamiento privado y excursionistas.

IIl.1. Caracteristicas de la demanda de turistas
de alojamiento colectivo

111.1.1.Tipo de turismo y procedencia

El 96,6% de los turistas de alojamiento
colectivo son de origen receptor por lo que el
turismo interno se reduce a un 3,4% del total.
Por otra parte, dentro del turismo receptor, el
50,6% ya visitd Asturias con anterioridad
frente a un 46% que realizan su primera visita
a nuestra region (Figura 111.1).

Figura lll.1: Tipo de turismo (%)

Interno 2,4 3,4

Receptor 97,6 96,6
Primera visita 46,3 46,0
Ya visito Asturias 51,3 50,6

Fuente: SITA

Entre los que repiten visita, un 37,9% afirman
haber viajado a la regién en mds de cinco
ocasiones con anterioridad, evidenciando su
elevado grado de fidelidad hacia nuestro
destino, seguido por un 26,3% que sefalan dos
veces. Asimismo, un 24,8% han realizado entre
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tres y cinco viajes y el 11% han venido una vez
(Figura lI1.2).

e oz

Figura Il.2: Repeticion de vista a Asturias (%)

Una vez
11,0%
Mas de
cinco
37,9%

B Dos veces
26,3%

Tres a
cinco
24,8%

Fuente: SITA

Por otra parte, el 15% de los turistas visitan
nuestra region varias veces a lo largo del afio.
Un 42,6% de los mismos lo hacen por trabajo y
negocios, y un 41,7% de
vacaciones y ocio.

para disfrutar

En relaciéon a la procedencia de los turistas
alojados en establecimientos colectivos, el
turismo nacional representa el 79,7%, seguido
del turismo extranjero, con un 16,9%, y del
realizado por los propios asturianos, es decir, el
turismo interno, con un 3,4%. Se aprecia con
respecto al afio anterior un crecimiento relativo
del turismo extranjeroy del interno (Figura 111.3).



El Turismo en Asturias en 2019

Figura lll.3: Procedencia—colectivos (%)

= Extranjero
16,9%
B Asturias
3,4%
= Nacional
79,7%
Fuente: SITA
Por comunidades auténomas, Madrid se

posiciona como la principal, con un 20,6%,
seguida del Pais Vasco, con un 11,8% y Castilla
y Ledn, con un 11%. Galicia, con un 8,2%,
Catalufia, con un 6,2% y Andalucia, con un 4,7%

son otros referentes (Figura I11.4).

Desglosando por provincias destaca Madrid,
con un 24,8%, seguida de Vizcaya, con un 9,2%,
Barcelona, con un 6,5%, asi como A Corufia y
Asturias, ambas con un 4,1% (Figura I11.5).

Figura lll.4: Procedencia de los turistas de
alojamiento colectivo (%)

PROCEDENCIA 2018 2019
Asturias 2,4 3,4
Extranjero 16,6 16,9
Nacional 81,1 79,7
Andalucia 56 4,7
Aragén 2,5 2,2
Baleares 0,6 0,2
Canarias 1,1 1,2
Cantabria 2,2 3,1
Castilla-La Mancha 34 32
Castilla y Leén 11,8 11,0
Cataluiia 6,7 6,2
Ceuta 0,1 —
Comunidad Valenciana 4,5 2,9
Extremadura 1,9 1,0
Galicia 56 8,2
La Rioja 1,1 1,3
Madrid 22,1 20,6
Melilla 0,0 0,1
Murcia 1,1 0,8
Navarra 1,8 1,4
Pais Vasco 9,2 11,8
Fuente: SITA

Figura lll.5: Procedencia segtn provincias (% sobre turismo nacional + interno)

Caceres
0,5%

Badajoz
0,7%

Santa Cruz de H
Tenerife Las Palmas ﬁ
0,9% 0,5%

Rz

Fuente: SITA

Ciudad Real

a Guipuzcoa

Melilla
01%

’p llles Balears

0,3%

Mas del 3%

Del 1% al 3%
Del 0,5% al 1%
Menos del 0,5%
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Dentro del segmento de turistas extranjeros, las
principales procedencias son Francia, con un
15,1%, el Reino Unido, con un 12,2% y Alemania

Figura lll.6: Procedencia de extranjeros (%)

Otros
48,3%

Francia
15,1%

Fuente: SITA

(*) Incluye turistas procedentes de Bélgica, Paises Bajos y Luxemburgo.

111.1.2.Motivo del viaje

La mayor parte de los turistas de alojamiento
colectivo, el 75,1%, visita Asturias por motivos
vacacionales y de ocio. También es relevante el
porcentaje que acude a nuestra regidn por
trabajo y negocios, un 16,2%. Finalmente, ya
con cifras mucho mas reducidas, el 2,9% de los
turistas sefiala como principal motivo de su viaje
la asistencia a congresos y ferias y la visita a
familiares y amigos (Figura l11.7).

Figura Ill.7: Motivo de visita a Asturias (%)

Vacaciones/ocio 72,3 75,1
Trabajo/negocios 16,0 16,2
Congresos/ferias 5,1 2,9
Visita familiares amigos 2,6 2,9
Motivos religiosos/peregrinaciones 3,1 1,7
Competiciones deportivas 0,4 0,6
Estudios 0,4 0,4
Salud y tratamientos médicos 0,2 0,2
Otros — 0,0
Fuente: SITA
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con un 10,6%, ademas de los procedentes de un
amplio abanico de paises del resto de Europa, el
13,8% (Figura II1.6).

Otros paises
Otros

/ 7,1%
Sudamericanos

7,7% Benelux (*)
/ 5,7%

Italia
4,7%

México
2,9%

Norteamérica
2,8%

[11.1.3.Razones de eleccion de Asturias como
destino turistico

La razén fundamental por la que los turistas han
elegido Asturias como destino turistico es el
interés por conocer nuevos lugares, aspecto
mencionado por el 43,5%, seguido del buen
recuerdo de una experiencia anterior y de la
riqueza del entorno natural, con un 11,1% y un
9,7% respectivamente. Asimismo, un 8,2% ha
sefialado las recomendaciones de amigos o
familiares y un 7,2% la proximidad geogrdfica
(Figura 111.8).



Figura 11.8: Razones para elegir Asturias (%)

Conocer nuevos lugares 29,8 43,5
Experiencia anterior 10,8 111
Entorno natural 16,0 9,7
Recomendaciones 6,9 8,2
Proximidad geografica 5,9 7,2
Gastronomia 7,8 4,9
Clima benigno 5,4 4,5
Raices asturianas 2,4 2,5
Patrimonio cultural 3,8 1,6
Tranquilidad 3,9 1,5
Camino de Santiago 2,3 1,4
Actividades deportivas 0,9 0,6
Actividades de caza/pesca 0,0 0,0
Otras razones 4,0 3,2
Fuente: SITA

I11.1.4.Compaiiia en el viaje

A la hora de realizar el viaje la compafiia mas
habitual es la pareja, con un 43,2%, aunque los
viajes con familia suponen un 27,1% vy los
desplazamientos con amigos un 11,3%.
También son frecuentes los viajes solo, un 9,4%,
relacionados principalmente con motivos
laborales, al igual que los que se realizan con
compafieros de trabajo, un 6,3% (Figura I11.9).

Figura I11.9: ¢ Con quién ha venido a Asturias? (%)

En pareja 40,8 43,2
Con familia 24,1 27,1
Con amigos 11,6 11,3
Solo 13,2 9,4
Compaiieros de trabajo 7,9 6,3
Grupo organizado 2,4 2,7
Fuente: SITA

111.1.5.0rganizacion del viaje y publicidad

El turista que se aloja en establecimientos de
alojamiento colectivo acude mayoritariamente
a Asturias por su cuenta. Asi, el 87% de los viajes

a nuestra regidn son organizados por el propio
turista, frente a un 11,4% de desplazamientos
en los que interviene la empresa en la que
trabaja el propio turista (Figura 111.10).

Figura 111.10: Entidad organizadora (%)

Por su cuenta 85,3 87,0

La empresa 10,2 11,4

Agencia de viajes 3,4 0,8
Paquete turistico 2,6 0,4
Contrata servicios sueltos 0,8 0,4

Club o asociacion recreativa 1,0 0,5

Viaje del IMSERSO 0,2 0,3

Fuente: SITA

Por lo que se refiere a la publicidad, un 35,8% de
los turistas afirman que han visto algun anuncio
de Asturias en soportes o medios publicitarios.

Internet y los anuncios en medios de
comunicacion son los principales canales para
dar a conocer el destino y sus recursos
turisticos, al ser sefialados por un 56,8% y un
44,5% de turistas respectivamente, frente a los
folletos, mencionados por un 13,5% vy la
publicidad exterior: vallas, metro... por un 6,7%.
Los distintos medios publicitarios reciben
valoraciones muy elevadas, superiores a 7
puntos de media en una escala de cero a diez,
destacando las ferias y exposiciones que reciben
un 8,5 (Figura I11.11).

Figura 1l.11: Publicidad vista sobre Asturias
antes del viaje (%)

Internet 56,8 43,2 8,2

Anuncios en medios de
comunicacion

Folletos 13,5 86,5 8,2

Publicidad exterior:
vallas, metro...

44,5 55,5 8,1

6,7 93,3 7,1

Ferias y exposiciones 1,3 98,7 8,5

Fuente: SITA



Un 24,8% de los turistas que vieron publicidad
manifiestan que le influyd a la hora de tomar la
decisién de viajar a Asturias.

Por otra parte, el 56% de los turistas sefialan que
han buscado alglin tipo de informacién de
Asturias en general por internet (no sélo
publicidad). Destaca la busqueda de informacién
en pdginas web generales con un 94,3%, seguido
de un 27,6% que han consultado también el
portal turistico oficial de Asturias. En cuanto a las
valoraciones, sobresalen las otorgadas a los blogs
de turismo que reciben un 8,1 de media sobre

diez (Figura 111.12).

Figura 1ll.12: Busqueda de informacion del
destino Asturias en internet (%)

Paginas web en general 94,3 5,7 7,7
Portal turistico de Asturias 27,6 72,4 7,9
Blogs de turismo 6,3 93,7 8,1
Redes sociales 3,5 96,5 8,0
Otros 0,8 99,2 9,0
Fuente: SITA

111.1.6.Viaje compartido con Asturias

S6
con la estancia en otras regiones. En el caso de

o el 12,4% de los turistas comparten su viaje

compartir viaje, la mayor parte se decantan por las

comunidades limitrofes, principalmente
Cantabria, con un 53,8% y Galicia con un 47,2%.
En menor medida, un 21,6% pernoctan en el Pais

Vasco y un 10,4% en Castilla y Ledn (Figura 111.13).

Figura Ill.13: Comunidades auténomas que
comparten viaje (%)

Cantabria 43,8 53,8
Galicia 45,8 47,2
Pais Vasco 28,9 21,6
Castillay Leon 16,8 10,4
Otras Regiones 17,3 5,8

Fuente: SITA
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[11.1.7.Medios de desplazamiento

El vehiculo particular es el principal medio de
transporte para venir a Asturias, con un 78,8%,
siendo también destacado el porcentaje de
turistas que acuden en avidn y en autobus, el
10,1% vy el 6,2% respectivamente. Tras la llegada
al destino, el 76,9% sigue utilizando el vehiculo
particular para desplazarse por la region aunque
un 8,5% opta por el autobus y un 5,8% por el
vehiculo de alquiler (Figura 111.14).

Figura lll.14: Medios de transporte utilizados (%)

Para venir a Asturias

Otros
medios
1,2%
B Autobus
6,2%

Vehiculo
particular
78,8%

B Avién
0,
10,1% Tren B Vehiculo

1,8% de alquiler
1,9%

Por Asturias

Vehiculo
particular
76,9%

Otros
medios
8,2%

B Autobus
8,5% Vehiculo
de alquiler

5,8%

Tren
0,6%

Fuente: SITA

[11.1.8.Estancia y gasto

Durante 2019
alojado en establecimientos colectivos se situd en

la estancia media del turista
5,1 noches frente a las 4,5 del afio anterior. Se
observa una gran dispersién en esta variable,
pues oscila entre una noche y mas de treinta,
siendo 3 noches la estancia mas frecuente,
sefialada por un 23,4% de los turistas, seguida de
2 con un 17,3% (Figura 111.15).



Figura 11.15: Duracion de la estancia (noches)

25%

23,4%
20%
17,3%
o 15%
) 12,6%
§ 11,5%
& 10% 9,1% 9,4%
6,1%
5%
3,0%
2,1%
04%. . 0,9%1 0% 1,1%
0,8% ’ 9 , 9
- O 15, 0.4% 0,150,098 2%, 160:10,4%
(]
19\97\5\6)(9\9JOJ]\79\70)77{9])\7&909]9\5\\90%,
<$
[
@\90
Numero de noches
Fuente: SITA

De forma agregada cabe indicar que el 71,7% de
los turistas permanecieron alojados entre 1y 5
noches, mientras que el 95,2% de las estancias
fueron inferiores o iguales a 10 noches, lo que
supone que solo el 4,8% de los turistas
permanecieron en Asturias durante mds de 10
noches.

Paralelamente, existen importantes diferencias
en la duracién de la estancia media segun la
modalidad de alojamiento. En este sentido, los
turistas alojados en camping son los que
registran las mayores estancias, una media de
8,2 noches. A mas distancia se encuentran los
turistas alojados en el conjunto formado por
apartamentos turisticos, albergues y viviendas
vacacionales, asi como en alojamientos de
turismo rural, con una estancia media de 5,6 y
5,1 noches respectivamente. Finalmente, los
establecimientos de hoteleria registran una
media de 4,7 noches.
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Por lo que se refiere a las variables de gasto, el
gasto total por persona y viaje de los turistas de
alojamiento colectivo es de 522,29 euros de
media con un gasto medio total por personay
dia de 85,25 euros. Aunque el gasto medio
diario es algo mas reducido que el afio anterior,
el incremento de la estancia media hace que el
gasto en el viaje aumente (Figura 11.16).

Para el conjunto de turistas que eligieron
alojamientos colectivos para su estancia, se
puede sefialar que:

e En alojamiento, el gasto medio por persona
y dia es algo superior al del afio pasado,
alcanzando los 40,80 euros.

e El gasto medio en alimentacidn es de 30,78
euros por persona y dia, cifra ligeramente
inferior a los 30,85 euros registrados el afio
pasado.

e En transporte es de 3,77 euros por personay
dia, por encima de los 3,47 euros de 2018.



e En bares, cafeterias, pubs y discotecas, el

gasto medio por persona y dia alcanza los
por
registrada el afo anterior.

7,82 euros, encima de la media

e El| gasto por persona y viaje en compras
varias y regalos es de 10,08 -euros,

habiéndose reducido en relacién al afio
pasado.
Figura lll.16: Gasto turistico (euros)
Gasto total/persona/viaje 445,86 522,29
Gasto total/persona/dia 85,34 85,25
Gasto en a{o;amlento/ 40,66 40,80
persona/dia
Gasto en a{lmentac:on/ 30,85 30,78
persona/dia
Gasto en Cer.npras/ 11,86 10,08
persona/viaje
Fuente: SITA
I11.1.9.Alojamiento
Con un 78,5%, internet es la principal

herramienta utilizada por los turistas para

buscar informacién sobre el alojamiento,
destacando sobre todo las webs especializadas
en reservas con un 47,3% vy el sitio web del
alojamiento con un 20,7%. Ademds, un 16,9%
de los turistas de alojamiento colectivo recurren
por

amigos y familiares, mientras que los que han

a las recomendaciones suministradas

acudido a las agencias de viajes alcanzan un
1,6% (Figura I11.17).
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Figura 1l.17: Informacion sobre el
alojamiento (%)

Internet 77,2 78,5
Webs especializadas en 48,2 473
reservas
Sitio web del alojamiento 20,8 20,7
Redes sociales 4,0 4,9
Plataformas web de

L . 0,2 1,7
alojamiento colaborativas
Web institucional 1,8 1,6
We’bs./blogs de informacion 17 15
turistica
Agencias de viaje online 0,5 0,5
We.bs de alquiler vacacional 02 03
online

Recomendaciones 15,3 16,9

Agencias de viajes 3,7 1,6

Anuncios en prensa/revistas 0,4 0,1

Otros medios 3,3 2,8

Fuente: SITA

La principal razén que los turistas aluden a la
de de
alojamiento en concreto fue la situacion y

hora elegir un establecimiento
entorno, con un 25,1%. No obstante, un 23,6%
lo eligen simplemente porque le gustd, mientras
que un 20,6% indica que fue debido al precio

(Figura 111.18).

Figura 111.18: Razones de eleccion del

alojamiento (%)

Situacion y entorno 24,7 25,1
Porque le gusté 19,3 23,6
Precio 22,1 20,6
Recomendaciones 9,6 8,0
Estaba libre (disponibilidad de plazas) 6,9 5,3
Calidad 3,1 5,0
Experiencia anterior 5,6 3,6
Instalaciones y servicios 3,9 2,1
Confort/comodidad 0,3 1,6
Tranquilidad 0,2 0,6
Cercania 0,1 0,3
Otros 4,3 4,2
Fuente: SITA



Las reservas efectuadas por internet son las mas
ya un 60,6%,
destacando sobre todo las llevadas a cabo a

frecuentes que acumulan
través de una web especializada en reservas, un
34,7% frente a un 24,7% directamente con el
alojamiento. Le siguen las reservas por teléfono
con un 13%. Ademas, en un 9,5% de los casos se
realizd a través de la empresa, organizacion en
la que trabaja el propio turista y en un 8,1%
gracias a amigos y familiares en la regién (Figura
11.19).

Figura 111.19: Reserva del alojamiento (%)

Por internet 52,2 60,6
Web especializada en reservas 33,9 34,7
Dlr€cta_mente conel 17,0 24,7
alojamiento
Plafaformas web de ) 02 05
alojamiento colaborativas
AA.VV. online 0,7 0,4
We_bs alquiler vacacional 01 02
online
Fenfral 'de reserva 03 01
institucional

Por teléfono 19,9 13,0

Empresa, organizacion 10,9 9,5

Amigos y familiares 5,0 8,1

Al llegar en persona 7,0 6,8

AA.VV. tradicional 3,7 1,8

Otros medios 1,3 0,2

Fuente: SITA

La reserva del alojamiento se hace con cierta
anticipacioén, ya que en un 30,1% de los casos se
ha efectuado entre 16 y 30 dias antes de la
estanciay en un 16,2% entre 31 y 60 dias antes,
mientras que en un 15,6% se hizo con mds de 60
dias de antelacion (Figura [11.20).
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Figura 111.20: Anticipacion de la reserva (%)

B Mas de 60 Entre 1y
dias 3 dias
15,6% 11,3%
H Entredy
7 dias
B Entre 31y 14,2%
60 dias
16,2% Entre 8y
Entre 16y 1152d7|°a/s
30dias 170
30,1%
Fuente: SITA

En general, los turistas se muestran satisfechos
con el alojamiento seleccionado para su
estancia en Asturias, pues valoran su relacion
calidad—precio con una media de 8,2 puntos
sobre diez. Entrando en aspectos concretos, los
turistas otorgan una valoracion especialmente
positiva a la limpieza e higiene, con una media
de 8,4 puntos. muestran

Asimismo, se

altamente satisfechos con la informacion
turistica disponible en el alojamiento, con una
media de 8,2 puntos, y con el servicio y atencidn
del personal y la sefalizacion para llegar al

alojamiento, ambos con un 8,1 (Figura II.21).

Figura I11.21: Satisfaccion del turista con el
alojamiento

Limpieza e higiene 8,4 8,4
Ien:zrlrzlaocj:ar:itel:‘rtlztlca disponible 8,0 8,2
Servicio y atencion del personal 8,3 8,1
zf:j:::;cr:f: para llegar al 8,0 81
Situacion y entorno 8,1 8,0
Confort de instalaciones 8,0 7,9
Arquitectura y disefio 8,0 7,9
Servicios afiadidos de ocio 7,9 7,9
Servicios de restauracion 8,1 7,9
Relacion calidad—precio 8,0 8,2

Valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA



Un 83,5% de los turistas de alojamiento
colectivo han abonado al alojamiento la tarifa
oficial, frente a un 8,6% que se ha beneficiado
de una tarifa de empresa.

111.1.10. Actividades desarrolladas durante la
estancia

Los turistas realizan durante su estancia en
Asturias diversas actividades entre las que
destaca de manera especial visitar pueblos y
lugares de costa, asi como las visitas a
monumentos, equipamientos y espacios
singulares, mencionados por un 68%y un 47,9%
respectivamente. También es relativamente
frecuente visitar pueblos y lugares de montana,
actividad indicada por un 21,1%, ir a la playa, un
17,7%, asi como las visitas a museos, el 13% e ir

de compras, el 7,3% (Figura 111.22).

Figura 111.22: Actividades realizadas (%)

Visitar pueblos/lugares de costa 68,0
Visitas a monumentos, equipamientos y 479
espacios singulares !

Visitar pueblos/lugares de montafia 21,1
Visitas/ir a la playa 17,7
Visitas a museos 13,0
Ir de compras 7,3
Realizar rutas cortas de senderismo 6,6
Salir de fiesta/bares/discotecas 4,9
Realizar actividades de turismo activo 4,4
Quedarse en el alojamiento 4,3
Realizar rutas de montafia (trekking) 1,4
Hacer surf 0,5
Cicloturismo 0,4
Otras 4,1

Fuente: SITA

Los monumentos que mas visitan los turistas
son la Catedral y los cascos antiguos de
Oviedo/Uviéu y Gijén/Xixon junto con la Cueva y
la Basilica de Cuadonga/Covadonga.

Dentro de la oferta museistica, el Museo de
Bellas Artes de Asturias en Oviedo/Uviéu vy el
Acuario de Gijon son las instalaciones mas
visitadas por los turistas, seguidas del Museo del
Jurdsico de Asturias (MUJA) en Colunga.

Un 4,5% de los turistas de alojamiento colectivo
han realizado alguna actividad de turismo
activo. Al practicarse al aire libre en la mayoria
de los casos hacen que su demanda se
concentre durante el periodo estival,
aprovechando la mejor climatologia. Entre ellas
destaca el alquiler de piraguas o canoas de rio,
con un 3%. Las diferentes actividades realizadas
reciben valoraciones elevadas por parte de los
turistas y en concreto los vehiculos todo terreno
(4 x 4, quad...) y el alquiler de bicicletas se
puntdan con una media de 10 puntos (Figura

I11.23).

Figura 111.23: Actividades de turismo activo
contratadas

Alquiler de piraguas/

. 2,7 3,0 9,5
canoas (rio)
Excursiones con guia 0,7 0,6 8,4
Actividades acuaticas de 01 03 9,3
mar
Aventuras, desce.nso de 0,8 03 8,0
barrancos, puenting...
Actividades de surf 0,2 0,2 9,7
Excursiones a caballo 0,3 0,2 7,8
Alquiler de bicicletas 0,4 0,2 10,0
Vehiculos todo terreno

2 1 1

(4 x 4, quad...) 0 0 0,0
Otras 0,1 0,2 8,4

Fuente: SITA



I11.1.11. Lugares visitados

Los lugares mas frecuentados de la regién por el
turista de alojamiento colectivo, segln la zona
en que se sitlan son, en el occidente, las villas
marineras de Cudillero y Lluarca. Puerto de
Vega—Navia y Tapia también presentan
interesantes porcentajes de visita

En el centro se sefialan habitualmente las tres
principales ciudades asturianas, esto es,
Oviedo/Uviéu, Gijon/Xixon y Avilés junto con el
Cabo Pefies y las villas marineras de
Lluanco/Luanco y Candas.

Finalmente, las preferencias en el oriente de la
region son fundamentalmente la villa marinera
de Llanes, aunque Cuadonga/Covadonga, la
villa marinera de Ribadesella/Ribeseya, el
concejo de Llanes y Cangues d’Onis/Cangas de
Onis también logran un porcentaje significativo
de visitas (Figura 111.24. a/b/c).

Figura Ill.24.a: Lugares visitados—occidente (%)

V.M. Cudillero 25,1
V.M. Lluarca 15,0
Puerto de Vega-Navia 8,9
Tapia 6,4
Ria del Eo 4,5
Castropol-Figueras 4,2
Ortigueira-El Porto/Viavélez 3,8
Cabo Vidio 3,1
Navelgas-Tinéu-Allande 2,8
Taramundi 2,4
Os Teixois 1,9
Narcea 1,8
Oscos 1,5
Cabo Bustu 1,4
Grandas de Salime-Arbén-Rio Navia 0,4
Castro de Cuaiia 0,3
Muniellos 0,3
Otros 0,2

Fuente: SITA

Figura I11.24.b: Lugares visitados—centro (%)

Oviedo/Uviéu
Gijén/Xixén

Avilés

Cabo Pefies

V.M. Lluanco/Luanco
V.M. Candas

Somiedo

San Esteban-L'Arena
Pravia-Salas-Belmonte
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI)
Senda del Oso

Lena

Aller

Caso-P.N. Redes
Otros

Fuente: SITA

45,8
43,1
17,5
11,0
10,7
9,8
2,7
2,6
2,1
1,7
1,4
0,3
0,2
0,2
1,6

Figura Ill.24.c: Lugares visitados—oriente (%)

V.M. Llanes
Cuadonga/Covadonga

V.M. Ribadesella/Ribeseya
Llanes (concejo)

Cangues d’Onis/Cangas de Onis
Los Lagos

Llastres

Ribadesella (concejo)
Villaviciosa

Picos de Europa (localidades)
Tazones

Picos de Europa (actividades montaiia)
Mirador del Fito

Nava

Ribadedeva

V.M. Bustio

Otros

Fuente: SITA

21,3
20,4
19,4
18,9
18,3
16,4
14,4
11,5
10,0
8,4
5,8
4,2
3,2
2,1
21
0,3
3,6



La mayor parte de los turistas sefialan
Oviedo/Uviéu como el lugar mas interesante de
toda nuestra geografia. También son muchos los
gue consideran notables Gijon/Xixén, Cudillero,

Llanes y Lluarca (Figura 111.25).

Figura 111.25: Lugares mds interesantes (%)

Oviedo/Uviéu 12,1
Gijén/Xixén 10,7
V.M. Cudillero 8,5
V.M. Llanes 7,5
V.M. Lluarca 6,3
Cuadonga/Covadonga 6,0
Los Lagos 4,7
V.M. Ribadesella/Ribeseya 4,6
Cangues d’Onis/Cangas de Onis 4,2
Ribadesella (concejo) 3,9
Picos de Europa (localidades) 3,4
Avilés 2,9
Otros 25,2
Fuente: SITA

111.1.12. Valoraciéon de Asturias como destino
turistico

Los turistas otorgan a la gastronomia una notable
valoracion, ya que todos los aspectos considerados
han obtenido puntuaciones iguales superiores a
8,2 puntos. La gastronomia asturiana y |la variedad
de la oferta en cartas y menus son los items que
obtienen una mayor calificacion, 8,7 y 8,5 puntos
respectivamente (Figura 111.26).

Figura 1lll.26: Valoraciones sobre Ila

gastronomia
Gastronomia asturiana 8,7
Variedad oferta en cartas/menus 8,5
Restaurantes/sidrerias 8,4
Servicio y atencién del personal 8,4
Bares, cafeterias 8,3
Oferta de productos tipicos 8,2

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA
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Por lo que se refiere a los productos
gastrondmicos que los turistas han comprado
para llevarse a casa, sobresalen los quesos
artesanos, con un 34,1%, seguidos de la sidra
natural, con un 23,7% vy los dulces, con un 14,4%

(Figura I11.27).

Figura 111.27: Productos gastronomicos (%)

Quesos artesanos 34,1
Sidra natural 23,7
Dulces 14,4
Fabes 12,1
Chacineria (embutidos, compango...) 9,9
Vino 1,0
Licores 0,9
Otros 3,8
Fuente: SITA

El trato de la gente es el aspecto mas valorado,
con una media de 8,8 puntos, seguido por la
conservacion del medio natural y del patrimonio
cultural, ambos con 8,6 puntos. Por otra parte,
la menor valoracién corresponde a la opinién de
los turistas sobre las carreteras, la movilidad y
la sefializacion, con 8 puntos de media (Figura
111.28).

Figura 111.28: Valoraciones sobre Asturias

Trato de la gente 8,8
Conservacion del medio natural 8,6
Conservacion del patrimonio cultural 8,6
Oficinas de Informacidn Turistica 8,3
Relacion calidad/precio 8,3
Carreteras/movilidad/sefalizacion 8,0

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Al preguntar a los turistas sobre aquellos
aspectos que en su opinién seria necesario
mejorar en Asturias el 60,8% afirman que nada,
mientras que el 7,1% aprecian ciertas carencias
en las actuales sefializaciones de las carreteras



y el 5,4% en las sefalizaciones turisticas. El
deseo de haber disfrutado de una mejor
climatologia y las carreteras o accesos, son
apuntados por el 4,9% y el 4% respectivamente
(Figura 111.29).

Figura 111.29: Aspectos a mejorar en Asturias (%)

Nada 60,8
Las sefalizaciones de carreteras 7,1
Las sefalizaciones turisticas 5,4
Mejor climatologia 49
Las carreteras o accesos 4,0
Parkings y aparcamientos publicos 2,0
Oficinas de turismo 1,2
Déficit en infraestructura deportiva 1,2
Conservacion monumentos 1,1
Mas ambiente nocturno 1,1
Disponer de mas tiempo 1,0
La conservacion del entorno 1,0
Mas variedad gastronémica 1,0
Atencion al turista 0,8
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 0,7
Mejorar el servicio en hosteleria 0,7
Promocion turistica 0,6
Infraestructura comercial 0,6
Precios en restauracion 0,4
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) 0,3
Otros 4,2
Fuente: SITA

Por ultimo, un 26,5% de los turistas se siente
satisfecho con todo y un 22,4% menciona el
paisaje, el entorno y el ambiente como aspectos
mas positivos y que mas gustan. También cabe
destacar la naturaleza sefialada por el 10,8%,
seguida de un 10,6% que indica la gastronomia
(Figura 111.30).

7 En el Anexo | se delimitan geograficamente las tres zonas
y los concejos que incluyen.

Figura 111.30: Lo que mds gusta de Asturias (%)

Todo 26,5
Paisaje/Entorno/Ambiente 22,4
Naturaleza 10,8
Gastronomia 10,6
Gente 6,2
Clima 6,1
Las Playas y el Mar 4,4
Arquitectura en general 3,3
La Montafia 3,0
Tranquilidad/Sosiego 2,3
Sidra 1,7
Otros 2,7
Fuente: SITA

lI.2. Andlisis y resultados de la demanda de
turistas de alojamiento colectivo por
zonas geograficas: occidente, centro y
oriente

Este apartado se destinara al analisis de los
principales resultados relativos a la demanda
turistica de alojamiento colectivo, teniendo en
cuenta la ubicacién del alojamiento. Para ello se
diferenciara entre las tres zonas geograficas en
que se divide Asturias, a saber, occidente,
centro y oriente’.

[11.2.1.Tipo de turismo y procedencia

En la Figura Ill.31 se aprecia un fuerte
predominio del turismo receptor frente al
turismo interno. Sin embargo, esta diferencia es
menor en el occidente, donde el 13,5% de los
turistas son de origen interno, frente al 1,1% en
el centro y el 2,2% en el oriente. Cabe destacar
también el alto grado de fidelidad de los turistas
qgue visitan Asturias, ya que en el centro un



54,2% los entrevistados declaré haber

visitado

de

anteriormente la regién, en el
occidente un 47,6%, mientras que en el oriente
esa cifra es algo menor, un 45,8%. En esta zona,
por tanto, son mas frecuentes los turistas que

han venido por primera vez a Asturias, un 52%.

Figura 111.31: Tipo de turismo (%)

Interno 13,5 1,1 2,2

Receptor 86,5 98,9 97,8
Primera visita 38,9 44,7 52,0
Ya visito Asturias 47,6 54,2 45,8

Fuente: SITA

Es preciso sefialar también que son mayoria los
turistas que han viajado al Principado mds de
cinco veces, logrando un porcentaje mayor el
occidente, el 40,6%, seguido de la zona central
de la region, con un 38,1% y del oriente, con un
36,1%.

En cuanto al turismo extranjero, estd mas
presente en el occidente de Asturias, donde
alcanza un 21,1%, seguido del centro, con el
18,4%, y del oriente, con un 11,9%. Por su parte,
dentro del turismo nacional destaca Madrid
sobre el resto de las comunidades auténomas,
representando un 25% en el occidente, un 19%
en el centroy un 21% en el oriente de la regidn.
Seguida de Madrid, se situaria Castilla y Ledn,
con un 11,6% en el occidente y un 10,2% en el
centro. Sin embargo, en el oriente, esa segunda
posicidon la ocupa el Pais Vasco con un 18% de
turistas (Figura 111.32).
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Figura 111.32: Procedencia de los turistas (%)

Asturias 13,5 1,1 2,2
Extranjero 21,1 18,4 11,9
Nacional 65,4 80,5 85,9
Andalucia 1,5 5,7 4,5
Aragoén 1,8 2,5 1,7
Baleares — 0,3 0,2
Canarias — 1,9 0,5
Cantabria 1,8 2,9 4,0
Castilla—La Mancha 3,7 3,6 2,4
Castilla y Leén 11,6 10,2 12,1
Cataluiia 1,1 8,2 5,6
Velenciana 0 30 37
Extremadura 0,3 1,1 1,0
Galicia 6,9 9,4 6,9
La Rioja 2,2 0,8 1,6
Madrid 25,0 19,0 21,0
Melilla - 0,1 0,1
Murcia — 1,1 0,6
Navarra 1,8 1,0 1,9
Pais Vasco 6,8 9,7 18,0
Fuente: SITA

[11.2.2.Motivo del viaje

El principal motivo para viajar a Asturias lo
constituyen las vacaciones y el ocio en las tres
zonas geograficas consideradas. Esta razon es
especialmente importante en el oriente, con un
96,5%, seguido del occidente, un 79,9% vy el
centro, con un porcentaje algo mas moderado,
del 61,6%.
resefables también los viajes por trabajo y

Asimismo, en el centro son
negocios, con un 26%, y los desplazamientos
para asistir a congresos y ferias, un 5,4% (Figura

111.33).



Figura 111.33: Motivo de visita a Asturias (%)

Vacaciones/ocio 79,9 61,6 96,5
Trabajo/negocios 13,7 26,0 0,1
Congresos/ferias — 5,4 —
Visita familiares amigos 3,2 3,7 15
oo |4 a | u
Estudios — 0,7 —
rSnaél:iicz :ratamlentos _ 03 0,2
Otros — — 0,2
Fuente: SITA

111.2.3.Razones de eleccion de Asturias como
destino turistico

La razdn mas habitual para elegir Asturias como
destino turistico es el interés por conocer
nuevos lugares. No obstante, existen algunas
diferencias entre las tres zonas geograficas
consideradas ya que el occidente presenta el
valor mas elevado, con un 66,2%, seguido del
centro, con un 41,9%, y del oriente, con un
37,3%. En el occidente, a continuacion, se sitlan
la proximidad geogrdfica y la experiencia
anterior, con un 7%y un 6,3% respectivamente.
En el centro, las recomendaciones, conun 11,5%
y el entorno natural, con un 9,1%, juegan un
papel determinante, mientras que en el oriente
son mas importantes la experiencia anteriory el
entorno natural con un 16,2% y un 12,7%
respectivamente (Figura I11.34).
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Figura 111.34: Razones para elegir Asturias (%)

Conocer nuevos lugares 66,2 41,9 37,3
Experiencia anterior 6,3 9,0 16,2
Entorno natural 4,1 9,1 12,7
Recomendaciones 1,9 11,5 5,5
Proximidad geografica 7,0 6,8 7,8
Gastronomia 2,1 5,2 5,6
Clima benigno 3,9 3,2 6,9
Raices asturianas 2,1 1,8 3,9
Patrimonio cultural 0,3 2,5 0,8
Tranquilidad — 2,2 0,9
Camino de Santiago 1,2 2,0 0,5
Actividades deportivas 1,9 0,2 0,7
Actividades de caza/pesca — — 0,1
Otras razones 2,8 4,5 1,3

Fuente: SITA

[11.2.4.Compaiiia en el viaje

La pareja es la compaiila mas frecuente, sobre
todo en el occidente y en el centro, donde supuso
un 53% y un 42% Este
porcentaje es algo menor en el oriente donde

respectivamente.

representa un 39,9%. Por detrds se situarian los
viajes con familia, que suponen el 39,2% en el
oriente y alcanza valores algo inferiores en el
occidente y en el centro, un 24,9% y un 21%
respectivamente. El mayor peso de los viajes
laborales en el centro de Asturias hace que tengan
mas importancia relativa los viajes solo, un 14,8%,
o con comparfieros de trabajo, un 9,6% (Figura
111.35/111.36).

Figura 111.35: ¢éCon quién ha venido a

Asturias? (%)
En pareja 53,0 42,0 39,9
Con familia 24,9 21,0 39,2
Con amigos 7,8 8,1 18,7
Solo 7,1 14,8 1,3
Companieros de trabajo 7,2 9,6 —
Grupo organizado — 4,5 1,0

Fuente: SITA



Figura 11l.36: Compaiiia en el viaje (%)

60%

53,0%
50%
42,0%
39,9% 39,2%
40%
30% 24,9%
21,0%

20% 14,8%
10% 7.1%

I 1,3%
0%

Solo En pareja Con familia

Fuente: SITA

111.2.5.0rganizacion del viaje y publicidad

La mayor parte de los turistas organizan el viaje
por su cuenta. Esta modalidad tiene un peso
especial en las alas de la regidn, sobre todo en
el oriente, donde alcanza un 98,7%, mientras
que en el occidente representa un 86,1%. En el
centro, aunque esta alternativa sigue siendo la
predominante con el 80,7%, adquiere también
cierta importancia la empresa en la que trabaja
el propio turista, un 16,8% (Figura I11.37).

Figura 1ll.37: Entidad organizadora (%)

Por su cuenta 86,1 80,7 98,7
La empresa 13,9 16,8 0,3
Agencia de viajes — 1,3 0,5
Paquete turistico — 0,7 0,2
:‘::It;;asta servicios . 06 03
e
Viaje del IMSERSO — 0,5 0,2

Fuente: SITA

Occidente
Centro
18,7%
Oriente
7,8% 6%
81% 7,2%°%%
4,5%
I 0,0%gu /0% I 0,0%
Con amigos Grupo Compafieros
organizado trabajo
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El occidente es la zona donde un mayor
porcentaje de turistas afirma haber visto algin
tipo de publicidad turistica sobre Asturias con
anterioridad, un 80,3%, frente a un 37,6% en el
centro y un 8,6% en oriente.

En cuanto a los canales de difusidn publicitaria,

internet, se configura como el medio
mayoritario en el occidente, con un 85%,
mientras que en el centro y en el oriente
adquieren mayor relevancia los anuncios en
medios de comunicacion, con un 55% y un
65,1%

valoracion

respectivamente. Respecto la
de esa publicidad,

reciben

a
la mayor
puntuacion la los anuncios en el
occidente, un 8,6 de media sobre diez. En el
centro, las ferias y exposiciones son la
publicidad mejor valorada, con un 8,5 de media,
mientras que en el oriente son los folletos, con

un 8,4 (Figura 111.38).



El Turismo en Asturias en 2019

Figura 111.38: Publicidad vista sobre el turismo de Asturias

Si HABIAN VISTO PUBLICIDAD
(%)

SI HABIAN VISTO EN (%)

Feriasy Publicidad exterior:

VALORACION MEDIA DE LA

AUCLELD il Exposiciones Internet vallas, metro...
Occidente 80,3 24,4 17,5 — 85,0 2,1
Centro 37,6 55,0 11,3 2,1 41,7 9,1
Oriente 8,6 65,1 9,3 1,0 31,2 12,1

VALORACION (0 A 10 PUNTOS)

Feriasy Publicidad exterior:

PUBLICIDAD Anuncios Folletos g Internet
Exposiciones vallas, metro...
Occidente 8,6 8,1 — 8,2 4,8
Centro 7,9 8,3 8,5 8,2 7,5
Oriente 8,0 8,4 — 7,9 7,5
Fuente: SITA

En las tres zonas analizadas predominan las
pdginas web en general a la hora de buscar
informacién de Asturias por internet. En el
oriente se alcanza el porcentaje mas elevado,
un 97,9%, en el occidente un 95,7% y en el
centro un 91,3%. Por detras se situa el portal

turistico oficial de Asturias, alcanzando en el
occidente un 43,7%, en el centro un 25,8% y un
15,7% en el oriente. Por otro lado, la valoracién
de los turistas es notable, y alcanza su valor
maximo en el occidente con un 9,4 de media
para los blogs de turismo (Figura 111.39).

Figura 111.39: Busqueda de informacion del destino Asturias en internet (%)

Si HABIAN VISTO
INFORMACION EN INTERNET

Portal turistico

SI HABIAN VISTO EN (%)

(%) Paginas web Asturias Blogs de turismo Redes sociales Otros
Occidente 87,0 95,7 43,7 1,9 0,8 —
Centro 49,1 91,3 25,8 9,9 5,6 1,4
Oriente 51,3 97,9 15,7 4,5 2,4 0,4

VALORACION MEDIA DE LA
INFORMACION EN INTERNET

VALORACION (0 A 10 PUNTOS)
Portal turistico

Paginas web Asturias Blogs de turismo Redes sociales Otros
Occidente 8,2 8,2 9,4 8,0 —
Centro 7,7 8,1 7,9 8,0 9,0
Oriente 7,2 6,5 8,2 7,9 -
Fuente: SITA

I11.2.6.Viaje compartido con Asturias

Por lo general, el turista que visita nuestra
comunidad auténoma no suele compartir su viaje
con la estancia en otras. En el occidente, un 21,6%
afirmé compartir estancia en otras regiones,
siendo ese porcentaje menor en el centro y
oriente, un 10,6% en ambos casos. La comunidad
auténoma preferida para compartir viaje es
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Cantabria en el caso de los turistas que se alojan
en las alas del Principado, un 60,6% en el
occidente y un 65,7% en el oriente. Por su parte,
en el centro es Galicia el destino que alcanza
mayor porcentaje relativo, un 52,7% (Figura
111.40).



Figura 111.40: Destino compartido con otras comunidades (%)

Cantabria
Occidente 78,4 21,6 60,6
Centro 89,4 10,6 42,8
Oriente 89,4 10,6 65,7
Fuente: SITA

111.2.7.Medios de desplazamiento

Puesto que la mayor parte de los turistas
organizaron el viaje por su cuenta, el vehiculo
particular es el principal medio de transporte
para venir a Asturias, sobre todo en el oriente
donde supuso un 93,9% y en el occidente, un
93,4%. En el centro, aunque la opcién del
vehiculo particular sigue siendo mayoritaria,
también adquieren importancia el avidn, un
15,7% vy el autobus, un 10,9% (Figura I11.41).

Figura 111.41: Medios de transporte utilizados
para venir a Asturias (%)

Vebhiculo particular 93,4 66,4 93,9
Avion 4,5 15,7 2,7
Autobus — 10,9 0,9
Vehiculo de alquiler 1,0 2,3 1,6
Tren — 3,1 0,3
Otros medios 1,1 1,6 0,5

Fuente: SITA

Dentro de los desplazamientos internos por
Asturias, vuelve a predominar el vehiculo

particular, especialmente en el occidente,
donde alcanza un 93,9% y en el oriente, un
93,5%. En el centro, al igual que en el caso
anterior, el vehiculo propio sigue siendo la
preferida, también

opcion son

relativamente frecuentes los desplazamientos

pero
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Galicia Casti!la y Pais Vasco OFras
Ledn regiones

52,4 — 27,6 1,6

52,7 16,8 14,7 10,6

31,6 10,7 27,3 2,1

internos en autobus, un 15,3% y en vehiculo de
alquiler, un 7,3% (Figura 111.42).

Figura 111.42: Medios de transporte utilizados
para viajar por Asturias (%)

Vehiculo particular 93,9 62,4 93,5
Autobus — 15,3 1,2
Vehiculo de alquiler 4,2 7,3 4,0
Tren — 1,1 —
Otros medios 1,9 14,0 1,4
Fuente: SITA

[11.2.8.Estancia y gasto

La estancia media del turista presenta

diferencias segln la zona de ubicaciéon del
alojamiento, aunque en las alas de la regién se
alcanzan cifras muy parecidas, 5,3 noches de
media en el occidente y 5,2 en el oriente. En el
centro la media disminuye a 5 noches.

Tras agrupar la estancia en intervalos, se
observa que pernoctar de 1 a 3 noches es mas
frecuente en la zona centro, un 58,8%, frente al
33,9% en el occidente y el 42,5% en el oriente.
Las estancias de 4 a 10 noches son mas
habituales en el occidente y en el oriente, con
un 62,7% y un 52,5% respectivamente frente al
36,1% del centro (Figura 111.43).



Figura 111.43: Duracion de la estancia (noches)

70%

62,7%
58,8%
60%
52,5%

50%
42,5%

40% 36,1%

33,9%

30%
20%
10%

0%

1a 3 noches 4 a 10 noches

Fuente: SITA

En el centro de Asturias se registra el gasto total
por persona y viaje mas elevado, ya que los
turistas alojados en esa zona presentan un gasto
medio de 587,80 euros, frente a los 477,27
euros en el occidente y los 430,53 euros en el
oriente. También es en el centro donde se
obtuvo un mayor gasto diario por persona, con
un valor medio de 94,17 euros. Esta cifra se
reduce a 82,81 euros en el occidente y a 70,76
euros en el oriente.

En cuanto al gasto medio diario en alojamiento,
vuelve a ser la zona centro la que presenta un
mayor gasto, 46,89 euros al dia, mientras que
las alas alcanzan valores muy similares, 33,57
euros en el occidente y 33,95 euros en el
oriente. El gasto medio por persona y dia en
alimentacion es superior en el occidente, 36,72
euros, mientras que esta cifra disminuye a 32,16
euros en la zona central y 25,09 en el oriente.
Finalmente, en el oriente se registra un gasto
por persona y viaje en compras y regalos de
13,01 euros, siendo el gasto en esta partida
sensiblemente menor en el centro, 9,89 euros y
en el occidente, 5,30 euros (Figura 111.44).

2,9%2,9%3,6%

11a20noches
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Occidente
Centro

Oriente

0.5%2:2%1,4%
- )

Mas de 20 noches

Figura 111.44: Gastos turisticos (euros)

Gasto total/persona/viaje | 477,27 587,80 430,53

Gasto total/persona/dia 82,81 94,17 70,76
Gasto en a{ommlento/ 3357 46,89 33,95
persona/dia
Gasto en a{lmentaaon/ 36,72 32,16 25,09
persona/dia
Gasto en compras/ 530 989 13,01
personay/viaje

Fuente: SITA

[11.2.9.Alojamiento

La principal fuente a la que recurren los turistas
para buscar informacidn sobre el alojamiento es
internet, que alcanza un 80,3% en el centro, un
78,7% en el oriente y un 73,2% en el occidente.
Por otro lado, en el occidente adquieren una
mayor importancia relativa las
recomendaciones de amigos y familiares, con un
23,7%, frente al 18,6% del oriente y el 13,4% del

centro (Figura 111.45).



Figura 11l.45: Informacion sobre el
alojamiento (%)

Internet 73,2 80,3 78,7
Webs especializadas 29,4 585 39,8
en reservas
ACCE L) 35,8 14,5 22,4
alojamiento
Redes sociales — 1,5 12,4
Plataformas web de
alojamiento — 2,3 1,6
colaborativas
Web institucional 6,0 1,1 0,2
Webs/blogs de
informacion 1,4 1,4 1,6
turistica
Age:nc:as de viaje 03 0,5 06
online
Webs .de alqu:l_er 03 0,5 0,1
vacacional online

Recomendaciones 23,7 13,4 18,6

Agencias de Viajes — 2,4 1,1

Anuncios e? _ _ 0,4

prensa/revistas

Otros medios 3,1 3,9 1,1

Fuente: SITA

La razon mas sefialada por los turistas para
elegir el establecimiento de alojamiento en el
occidente es porque le gustd, con un 52,5%. En
el centro y en el oriente, en cambio, parece que
influye mas la situacion y entorno, con un 26,8%
y un 34,6% respectivamente. El precio se situa
como segunda razén en el occidente, con un
19,9%, y en el centro, con un 24,3%, mientras
que en el oriente ese puesto lo ocupa porque le
gusto, con un 16,5% (Figura 111.46).
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Figura 111.46: Razones de eleccion del

alojamiento (%)

Situacion y entorno 10,1 26,8 34,6
Porque le gusté 52,5 15,2 16,5
Precio 19,9 24,3 13,3
Recomendaciones 8,5 7,8 7,9
f:::::nliltzrlziad de plazas) 41 45 80
Calidad 1,5 7,3 33
Experiencia anterior 1,0 2,2 8,7
Instalaciones y servicios 0,6 2,0 3,6
Confort/comodidad — 2,3 1,4
Tranquilidad - 0,4 1,4
Cercania — 0,5 0,2
Otros 1,9 6,7 1,2
Fuente: SITA

En el occidente, la forma mds comun de realizar
la reserva es por internet, con un 50,7%, seguida
de los que viajan sin reserva y lo hacen al llegar
en persona, un 19,8% vy del teléfono con un
17,7%.
internet, con un 68,5%, a continuacion, estan las

En el centro predomina también
reservas realizadas por parte de la empresa u
organizacion en la que trabaja el turista con un
15,2% vy, en tercer lugar, se sitla la opcidn por
teléfono con un 7,5%. Finalmente, en el oriente
la alternativa predominante vuelve a ser
internet con un 53,6%, seguida del teléfono, un
19% y de la reserva a través de amigos y
familiares, un 18% (Figura I1.47).



Figura 111.47: Reserva del alojamiento (%)

Por internet 50,7 68,5 53,6
Web especializada 26,8 41,7 280
en reservas
Dm?cta_mente conel 23,9 253 24,0
alojamiento
Plataformas web de
alojamiento — 0,6 0,8
colaborativas
AA.VV. online — 0,7 —
Webs alquiler

. . — — 0,6
vacacional online
f.‘enfral 'de reserva _ 01 02
institucional

Por teléfono 17,7 7,5 19,0

Empresa, organizacion 8,0 15,2 1,4

Amigos y familiares 3,3 3,4 18,0

Al llegar en persona 19,8 2,7 6,3

AA.VV. tradicional 0,3 2,4 1,6

Otros medios 0,3 0,3 0,2

Fuente: SITA

En el occidente lo mas habitual es reservar entre
16 y 30 dias antes en un 51,9% de los casos,
mientras que las reservas entre 8 y 15 dias
suponen un 16,3% y entre 31 y 60 dias, un
16,2%. En el centro también predominan las
reservas entre 16 y 30 dias de antelacién, con un
27,5%, aunque en este caso le siguen las
llevadas a cabo entre 4y 7 dias y entre 31 y 60
dias, conun 17,3%y un 14,9% respectivamente.
En el oriente hay una mayor tendencia a
reservar con mas antelacidn, ya que un 26,3% se
hacen mds de 60 dias antes, un 21% entre 16 y
30 dias y un 19,1% entre 31 y 60 dias antes
(Figura 111.48).

Figura 111.48: Anticipacion de la reserva (%)

Entre 1y 3 dias 3,3 13,3 12,4
Entre 4y 7 dias 5,8 17,3 12,7
Entre 8 y 15 dias 16,3 13,4 8,6
Entre 16 y 30 dias 51,9 27,5 21,0
Entre 31y 60 dias 16,2 14,9 19,1
Mas de 60 dias 6,5 13,7 26,3

Fuente: SITA
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En general, las calificaciones medias de los

diferentes elementos que conforman la
experiencia en el alojamiento obtienen mayores
valores en el occidente a excepcion de la
limpieza e higiene, mejor puntuada en el centro
y en el oriente. Concretamente, los elementos
mas valorados se corresponden con /os servicios
afiadidos de ocio y la relacién calidad—precio
gue obtienen respectivamente un 8,9 y un 8,7

sobre diez en el occidente (Figura 111.49).

Figura 111.49: Satisfaccion del turista con el
alojamiento

Limpieza e higiene 8,3 8,5 8,5
Informacion turistica

disponible en el 8,6 8,0 8,5
alojamiento

Servicio y atencidn del 84 8,4 77
personal

Senalfzac!on para llegar 83 81 8,0
al alojamiento

Situacion y entorno 8,3 8,3 7,6
Confort de instalaciones 8,2 8,1 7,5
Arquitectura y disefio 8,1 7,8 7,8
Servicios afiadidos de ocio 8,9 8,1 7,6
Servicios de restauracion 8,4 8,3 7,0
Relacion calidad—precio 8,7 8,1 7,9
Valoracion de cero a diez puntos

Fuente: SITA

[11.2.10. Actividades desarrolladas durante la
estancia

En cuanto a las actividades realizadas por los
turistas, visitar pueblos y lugares de costa es la
mas frecuente con independencia de la zona. Asi,
en el occidente supone un 92,1%, en el centro un
62% y en el oriente un 65,7%. La segunda
actividad mas frecuente en el occidente es ir a la
playa con un 31,8%, sin embargo, en el centro y
en el oriente es visitar monumentos,
equipamientos y espacios singulares, un 59,4% y
un 44,4% respectivamente. Es necesario destacar
también en el centro ir de compras, un 12% y en
el oriente visitar pueblos y lugares de montaria,

con un 35,6% (Figura 111.50).



Figura 111.50: Actividades realizadas (%)

Visitar pueblos/lugares

92,1 62,0 65,7
de costa
Visitas a monumentos,
equipamientos y 16,6 59,4 44,4
espacios singulares
Visitar pusblos/lugares 31 18,5 356
de montaia
Visitas/ir a la playa 31,8 13,1 18,2
Visitas a museos 6,0 16,9 10,1
Ir de compras 1,4 12,0 2,0
Reallza.r rutas cortas de 8,6 61 6,5
senderismo
S.allr de fiesta/bares/ 05 76 24
discotecas
Rea‘\llzar act.|V|dades de 0,8 36 79
turismo activo
Qufedal:se enel 0,4 73 10
alojamiento
Realizar rutas de

— 1 2,4

montafa (trekking) 3 !
Hacer surf 1,3 0,4 0,5
Cicloturismo 1,0 0,1 0,8
Otras 0,4 6,8 13
Fuente: SITA

Respecto a las actividades de turismo activo,
destaca el oriente, donde un 7,9% de los turistas
sefiala haber contratado alguna actividad o
tiene intencién de hacerlo, frente al 3,6% del
centro y el 0,8% del occidente. En el occidente
destaca el surf, y en el centro, pero sobre todo
en el oriente, el alquiler de piraguas/canoas
(rio) (Figura 111.51).

Figura Il1.51: Actividades de turismo activo
contratadas (%)

Alquiler de piraguas/

; = 1,7 6,8
canoas (rio)
Excursiones con guia — 1,0 0,1
Actividades acuaticas de 0,2 03 01
mar
Aventuras, desce'nso de _ 01 0,7
barrancos, puenting...
Actividades de surf 0,5 0,1 0,2
Excursiones a caballo — 0,1 0,3
Alquiler de bicicletas — 0,2 0,1
Vehiculos todo terreno _ _ 0.4
(4 x 4, quad...) !
Otras — 0,2 0,2
Fuente: SITA
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111.2.11. Valoracién de Asturias como destino
turistico

En relacién a la gastronomia asturiana, en

términos generales las puntuaciones que
otorgan los turistas alojados en el occidente son
mas elevadas que en el resto de Asturias, a
excepcion de la gastronomia asturiana en su
conjunto, que obtiene un 8,9 de media sobre
diez en el centro de la regidn, asi como el
servicio y la atencion del personal, con un 8,6 de

media también en el centro (Figura 111.52).

Figura 1lll.52: Valoraciones sobre Ia
gastronomia
Gastronomia asturiana 8,7 8,9 8,3
Variedad oft?rta en 85 8,4 84
cartas/menus
Restaurantes/sidrerias 8,5 8,5 8,4
Servicio y atencidn del 85 86 8,0
personal
Bares, cafeterias 8,5 8,4 8,2
C?ft.erta de productos 85 85 76
tipicos
Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Entre los distintos productos gastrondmicos
tipicos que los turistas compran para llevarse a
casa tras su estancia en Asturias, se observa un
comportamiento bastante similar en las tres
zonas geograficas consideradas. Asi, en primer
lugar, se encuentran los quesos artesanos, con
un 31,1% en el centro, y un 39% en el oriente,
salvo en el occidente, en que el primer puesto
lo ocupa la sidra natural con un 35,2%.
Precisamente la sidra natural es el segundo
producto mas vendido en el centro y en el
22,1% 'y 23%
respectivamente (Figura 111.53).

oriente, con un un



Figura 111.53: Productos gastronomicos (%)

Quesos artesanos 35,1 31,1 39,0
Sidra natural 35,2 22,1 23,0
Dulces 11,9 14,8 14,7
Fabes 8,0 15,0 8,4
f:;c’;:i;zfjmbutldos, 71 115 79
Vino — 1,6 0,2
Licores = 1,0 1,0
Otros 2,8 2,9 5,7
Fuente: SITA

En cuanto a los aspectos que configuran el
destino turistico Asturias, en la zona centro se
obtienen las puntuaciones medias mas altas en
todos los considerados salvo en las oficinas de
informacion turistica, mejor valoradas en el
occidente. La puntuacién mds alta es Ia
correspondiente al trato de la gente en el centro
con un 8,8 de media. Por el contrario, la
categoria peor valorada fueron las carreteras, la
movilidad y la sefializacion en oriente con un 7,7

(Figura 111.54).

Figura 1ll.54: Valoraciones sobre Asturias

Trato de la gente 8,7 8,8 8,7
Conservacion del medio 8,6 8,7 8,2
natural

Cons.ervaf:lon del 8,5 8,6 85
patrimonio cultural

Ofu’:m.as de informacién 8,4 83 8,2
turistica

Relacién calidad/precio 8,4 8,5 8,0
Ca:re'tera's'/mowlldad/ 82 82 77
sefializacion

Escala de valoracion de cero a diez puntos

Fuente: SITA

El viaje a nuestra regién ha sido positivo para la
mayor parte de los turistas, ya que el 86,5% de
los que se alojaron en el occidente, el 61,2% del
centroy un algo mas reducido 49,6% del oriente
afirman que no habria nada que mejorar en
Asturias. En el occidente y en el centro también
se menciona el deseo de haber disfrutado de
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una mejor climatologia. En el oriente los
porcentajes de turistas que sugieren mejoras
son mas elevados, destacando sobre todo /as
sefializaciones de carreteras, un 15,6% y las
sefializaciones turisticas, un 11,8%

[11.55).

(Figura

Figura l1l.55: Aspectos a mejorar en Asturias (%)

Nada 86,5 61,2 49,6
Las sefializaciones de 15 31 15,6
carreteras

Las’se‘nallzacwnes 03 27 11,8
turisticas

Mejor climatologia 4,0 6,3 3,0
Las carreteras o accesos 1,6 4,7 3,7
Parkings .y L 0,6 2,4 2,1
aparcamientos publicos

Oficinas de turismo — 1,9 0,5
Déficit en

infraestructura 0,3 0,9 2,1
deportiva

Conservacion 03 20 01
monumentos

Mads ambiente nocturno — 2,1 0,1
Disponer de mas tiempo — 1,7 0,2
La conservacion del 0,6 13 0,7
entorno

Mas var[ed.ad 0,5 13 0,7
gastronémica

Atencion al turista — 1,1 0,6
Equlpamlenntos urbanos: 0,6 05 1,0
fuentes, baiios

Mejorar’el servicio en _ 0,7 11
hosteleria

Promocion turistica 0,3 0,7 0,6
Infraest'ructura . 0,2 15
comercial

Precios en restauracion 0,3 0,3 0,5
Infraestructura de

alojamiento (pocas — 0,3 0,4
plazas)

Otros 2,5 4,7 4,1
Fuente: SITA

Por dltimo, en cuanto a los aspectos que mas les
gustan a los turistas que visitan nuestra region,
en el occidente en primer lugar se situa todo,
con un 61,9%, seguido del paisaje, el entorno y
el ambiente, con un 16,9% y las playas y el mar,
con un 5,7%. Por su parte, en la zona central los
turistas valoran especialmente el paisaje, el
entorno y el ambiente, con un 26%, todo, un



18,5%, asi como la gastronomia y la naturaleza,
ambas con un 10,1%. En la zona oriental se
valora muy positivamente todo, con un 25,6%,
seguido del paisaje, el entorno y el ambiente,
con un 18,4% vy la naturaleza, un 15,2% (Figura
11.56).

Figura 111.56: Lo que mds gusta de Asturias (%)

Todo 61,9 18,5 25,6
Paisaje/Entorno/Ambiente 16,9 26,0 18,4
Naturaleza 3,4 10,1 15,2
Gastronomia 4,6 10,1 14,2
Gente 1,6 8,5 4,1
Clima 3,5 7,1 5,5
Las Playas y el Mar 5,7 5,2 2,3
Arquitectura en general — 5,0 1,7
La Montaiia 0,3 2,1 5,6
Tranquilidad/Sosiego 0,8 2,6 2,5
Sidra — 1,4 2,9
Otros 1,3 3,5 2,1
Fuente: SITA

Figura 11l.57: Comparacion turismo ocio—negocio

450.000
400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0

Fuente: SITA

.3. Andlisis y resultados de la demanda de
turistas de alojamiento colectivo segun
el motivo del viaje: el caso particular de
los turistas de ocio y los de negocio

A continuacioén, se aborda la caracterizacion del
turista que viaja a Asturias por ocio o
vacaciones, asi como del que viene por trabajo
y negocios o para asistir a congresos y ferias, es

decir, por motivos laborales.

[11.3.1.Estacionalidad de la demanda

Existen diferencias significativas entre ambas
tipologias turisticas en cuanto al momento del
afio en que viajan. En este sentido, la demanda
de turistas de ocio tiene un alto componente
estacional, eligiendo los meses estivales,
principalmente agosto y julio, asi como Semana
Santa. Por su parte, la demanda por motivos de
trabajo, aunque alcanza niveles notablemente
inferiores, presenta un comportamiento mas
estable durante todo el afo, alcanzando sus
mayores cifras absolutas en septiembre, mayoy

junio (Figura I11.57).
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111.3.2.Tipo de turismo y procedencia

El turismo receptor es el que predomina en
estos dos grupos, ya que representa el 97,3% de
los turistas de ocio y el 93,3% de los que vienen
por motivos laborales. Ademads, mientras un
45,3% de los turistas de ocio ya habian estado
en el Principado, esa cifra se eleva al 68,1% de
los de negocio (Figura 111.58).

Figura 111.58: Tipo de turismo (%)

Interno 2,7 6,7

Receptor 97,3 93,3
Primera visita 52,0 25,2
Ya visito Asturias 45,3 68,1

Fuente: SITA

Respecto a la repeticidon de visitas, destaca que
el 46,1% de los que vinieron por trabajo habia
estado en nuestra regién anteriormente en mds
de cinco ocasiones, mientras que en el caso de
los que nos visitaron por vacaciones esa cifra se
33,5%. un 35,9% del
segmento de negocios ya vino antes entre tres y

reduce al Ademas,

cinco veces (Figura 111.59).

o oz

Figura 111.59: Repeticion de visitas (%)

Una vez 14,8 1,8
Dos veces 29,7 16,2
Entre 3y 5 veces 22,0 35,9
Mas de 5 veces 33,5 46,1
Fuente: SITA

Por lo que se refiere a la procedencia,

predomina el turismo nacional con un 81,5% en
el segmento de ocio y un 74,6% en el de
negocio. Dentro de los viajes por negocios, el
turismo extranjero supone el 18,6% frente al
15,8% del turismo de ocio, estando también
mas presente el interno entre los que viajan por
trabajo, un 6,7%.

58

Profundizando en el turista nacional, el principal
mercado emisor para el turismo de ocio es
Madrid, con un 19,9%, seguido del Pais Vasco,
conun 13,3% vy de Castilla y Ledn, con un 12,1%.
En cambio, en el segmento de negocio, a pesar
de que Madrid es también la comunidad
autonoma de procedencia mas destacada con
un 23,5%, en este caso le siguen Galicia y
13,9% vy 10,6%
respectivamente (Figura 111.60).

Catalufia con un un

Figura 111.60: Procedencia de turistas (%)

Asturias 2,7 6,7
Extranjero 15,8 18,6
Nacional 81,5 74,6
Andalucia 5,5 1,2
Aragon 2,3 1,8
Baleares 0,3 —
Canarias 1,1 1,4
Cantabria 3,1 3,0
Castilla-La Mancha 3,1 4,7
Castilla y Leén 12,1 6,9
Cataluiia 51 10,6
Comunidad Valenciana 3,3 1,4
Extremadura 1,2 —
Galicia 6,7 13,9
La Rioja 1,7 —
Madrid 19,9 23,5
Melilla 0,1 -
Murcia 0,9 —
Navarra 1,7 —
Pais Vasco 13,3 6,1
Fuente: SITA

[11.3.3.Compaiiia en el viaje

Viajar en pareja, con un 52,5%, con familia, un
31,5% o con amigos, un 13,4%, es lo mas
habitual
vacaciones, mientras que para los que lo hacen

para aquellos que vienen por

por trabajo lo mas frecuente es viajar solo o con
compaiieros de trabajo, con un 40,2% y un
33,1% respectivamente (Figura 111.61).



Figura 111.61: ¢Con quién ha venido a
Asturias? (%)
En pareja 52,5 9,9
Con familia 31,5 8,2
Con amigos 13,4 —
Solo 1,5 40,2
Compaiieros de trabajo — 33,1
Grupo organizado 1,1 8,6

Fuente: SITA

111.3.4.0rganizacién del viaje y publicidad

Organizar el viaje por su cuenta es lo habitual en
el turista de ocio, con un 97,6%. Sin embargo,
entre los que viajan por motivos laborales esta
opcion estda menos extendida, ya que solo
afecta a un 42%, siendo mas frecuente la
organizacion a través de la empresa en la que
trabaja el propio turista, con un 58% (Figura
11.62).

Figura Il.62: Entidad organizadora (%)

Por su cuenta 97,6 42,0

La empresa 0,4 58,0

Agencia de viajes 1,0 —
Paquete turistico 0,6 —
Contrata servicios sueltos 0,5 =

Club o asociacién recreativa 0,5 —

Viaje del IMSERSO 0,4 —

Fuente: SITA
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[11.3.5.Viaje compartido con Asturias

Visitar otras comunidades auténomas durante
el viaje a Asturias es menos frecuente entre los
turistas con motivacion laboral, un 6%, frente al
13,8% de tipologia vacacional que si acude a
otras regiones. En el caso de los turistas de ocio,
las comunidades autdnomas preferidas para
compartir el destino con Asturias son
principalmente Cantabria, con un 54,9%, vy

Galicia, con un 39,2% (Figura 111.63).

Figura 111.63: Comunidades auténomas que
comparten viaje (%)

Cantabria 54,9 34,9
Galicia 39,2 100,0
Pais Vasco 22,9 —
Castillay Le6n 11,1 —
Otras regiones 6,7 -

Fuente: SITA

[11.3.6.Estancia y gasto

La estancia media del turista de negocios es de
6,3 noches, superior a la de los que vienen por
ocio que alcanza las 4,8. Para los primeros, las
pernoctaciones son normalmente de 1 noche,
un 25,3% y de 2, un 21,1%, concentrandose el
91,4% en el intervalo que abarca de 1 a 7
noches. Por otra parte, el 25% de los que viajan
por motivos de ocio, se alojan 3 noches vy el
15,1%, 2, alcanzando el 88,8% una estancia de
entre 1y 7 noches (Figura 111.64).



Figura 111.64: Duracion de la estancia (noches)
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El turismo de negocios ademas de tener una Figura I11.65: Gastos turisticos (euros)
mayor estancia, registra un desembolso total
por dia mads elevado, lo cual incrementa
notablemente la cifra de gasto durante el viaje. ke e R 450,41 836,55
Asi, el gasto total por viaje de los turistas de Gasto total/persona/dia 81,08 103,73
. L, . Gasto en alojamiento/ 36.55 59,77
negocios se situa en 836,55 euros de media persona/dia , g
frente a los 450,41 euros de los de ocio. Gasto en alimentacién 31,07 30,13
o o . /persona/dia
Diariamente, los que vinieron por trabajo Gasto en compras/ 1129 ‘11
gastaron mas, 103,73 euros por persona, siendo elRero
Fuente: SITA

las principales partidas el alojamiento, 59,77
euros y la alimentacion, 30,13 euros. Por otro
lado, el turista que acude a nuestra regién para
pasar sus vacaciones gasta cada dia 81,08 euros,
de los cuales, 36,55 euros corresponden al
alojamiento y 31,07 euros a la alimentacion
(Figura 111.65).
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[11.3.7.Alojamiento

Las modalidades de alojamiento seleccionadas
por el turismo de negocios se concentran en los
hoteles, especialmente en las categorias de 5 y
4 estrellas con un 67,7%, seguido de los hoteles
de 3 estrellas con un 12,9% y de los de 2
estrellas, con un 12,5%. En el caso del turismo
vacacional hay una mayor variedad, si bien los
hoteles de 5 y 4 estrellas suponen un 22,7%,
seguidos de los hoteles de 3y 2 estrellas, con un
18,5% y un 13,7% respectivamente. También es



relevante el porcentaje de turistas de ocio que
se decanta por los campings, el 10,1%, y los
alojamientos de turismo rural, pues un 7,2% se
aloja en casas de aldea junto con el 4,8% que lo
hace en apartamentos rurales y el 2,9% en
hoteles rurales (Figura 11.66).

Figura 111.66: Establecimiento de

alojamiento (%)
Hotel 5* y 4* 22,7 67,7
Hotel 3* 18,5 12,9
Hotel 2* 13,7 12,5
Camping 10,1 —
Casa de aldea 7,2 —
Apartamento turistico 5,9 0,2
Apartamento rural 4,8 —
Hotel 1* 4,5 2,8
Hostal/Pension 3,9 3,9
Hotel rural 2,9 —
Vivienda Vacacional 2,1 —
Casona asturiana 1,8 —
Albergue 1,3 —
Vivienda de Uso Turistico 0,5 —

Fuente: SITA

Internet, con el 82,5% para los turistas de ocio y
el 59% para los de negocio es la fuente basica
para informarse sobre el alojamiento. Le siguen
las recomendaciones proporcionadas por
amigos y familiares, que son relativamente mas
frecuentes en los viajes de negocios, un 29,2%
por un 14,1% de los de ocio. Idéntica lectura
puede hacerse de la informaciéon suministrada
por las agencias de viajes, que tiene mas
importancia en el turismo de negocios, un 2,4%
frente a un 1,5% del turismo de ocio (Figura

1.67).
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Figura Ill.67: Informacion sobre el alojamiento (%)

Internet 82,5 59,0
Webs especializadas en 48,7 421
reservas
Sitio web del alojamiento 21,9 16,9
Redes sociales 58 -
Plataformas web de

S . 2,0 -
alojamiento colaborativas
Web institucional 1,6 —
Webs/blogs de 16 _
informacion turistica ’
Agencias de viaje online 0,6 -
Webs de alquiler

. . 0,4 —

vacacional online

Recomendaciones 14,1 29,2

Agencias de Viajes 1,5 2,4

Anuncios en prensa/revistas 0,2 -

Otros medios 1,7 9,4

Fuente: SITA

Porque le gustd es el determinante fundamental
para elegir un alojamiento en concreto para los
turistas de ocio, con un 27,2%, mientras que
para los de negocios, el precio es la principal
variable, con un 23,7%. En el segmento de
negocio estdn relativamente mas presentes
razones como las recomendaciones de amigos y
familiares, con un 21,1%. Sin embargo, en el de
ocio es mas importante la situacion y entorno,
con un 26,6% (Figura 111.68).

Figura 111.68: Razones de eleccion del

alojamiento (%)

Situacion y entorno 26,6 16,9
Porque le gusté 27,2 4,0
Precio 19,6 23,7
Recomendaciones 5,8 21,1
E?::::) libre (disponibilidad de 56 4,0
Calidad 4,7 8,0
Experiencia anterior 3,7 3,1
Instalaciones y servicios 2,5 —
Confort/comodidad 1,0 4,0
Tranquilidad 0,6 —
Cercania 0,4 —
Otros 2,5 15,2
Fuente: SITA



En cuanto a cdmo se realiza la reserva, en el
turismo de negocio y motivos profesionales un
58,2% de los turistas dependen de su empresa,
aunque también hay que destacar el 37,2% de
reservas a través de internet, que en el caso del
turismo de vacaciones supone el 65,7%. Las
reservas por teléfono, alcanzan un 14,6% en los
turistas de la tipologia vacacional (Figura I11.69).

Figura 111.69: Reserva del alojamiento (%)

Por internet 65,7 37,2
Web especializada en 37,7 21,9
reservas
Dlr€cta_mente conel 26,5 153
alojamiento
Plataformas web de

e . 0,7 -
alojamiento colaborativas
AA.WV. online 0,5 —
Webs alquiler vacacional 0.2 _
online ’
Central de reserva 0.2 _
institucional ’

Por teléfono 14,6 2,4

Empresa, organizacion 0,7 58,2

Amigos y familiares 9,2 —

Al llegar en persona 7,8 —

AA.VV. tradicional 1,8 2,1

Otros medios 0,2 —

Fuente: SITA

Con respecto a la antelacion con la que se
efectla la reserva, un 35,5% de los turistas que
viajan a Asturias por motivos laborales realizan
la misma entre 4y 7 dias y un 21,5% entre 31 y
60 dias. Sin embargo, un 32,8% de los turistas
de ocio realizan su reserva con una anticipacion
de entre 16 y 30 dias, aunque un 16,2% deciden
hacerla mds de 60 dias antes (Figura 111.70).

Figura 11.70: Anticipacion de la reserva (%)

Entre 1y 3 dias 10,7 18,2
Entre 4y 7 dias 11,8 35,5
Entre 8 y 15 dias 13,2 6,8
Entre 16 y 30 dias 32,8 5,2
Entre 31y 60 dias 15,3 21,5
Mas de 60 dias 16,2 12,8
Fuente: SITA

Las valoraciones medias de ambos segmentos
sobre el alojamiento, resultan bastante
positivas y cabe indicar que, en términos
generales, las del turismo de negocios son
superiores a las del turismo de ocio. Para el
turista de vacaciones lo mejor ha sido la
limpieza e higiene, con 8,4 puntos sobre diez. El
turista de negocios valora especialmente la
relacion calidad—precio del establecimiento,
otorgandole 8,5 puntos (Figura Il1.71).

Figura 111.71: Satisfaccion del turista con el

alojamiento

Limpieza e higiene 8,4 8,4

Informacion turistica

disponible en el alojamiento 82 83
i::::::;ly atencion del 81 8,4
::e:}:lr:iaecri(ti: para llegar al 81 8,2
Situacion y entorno 8,0 8,4
Confort de instalaciones 7,8 8,4
Arquitectura y disefio 7,9 8,0
Servicios afiadidos de ocio 7,9 8,4
Servicios de restauracion 7,8 8,4
Relacion calidad—precio 8,1 8,5

Valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA



111.3.8.Actividades desarrolladas durante la

estancia

La mayor disponibilidad de tiempo libre hace
que el turista de ocio disfrute de un mayor
numero de actividades a lo largo de su viaje. Asi,
el 71,9% recorre pueblos y lugares de costa, el
48,6% visita monumentos, equipamientos y
espacios singulares y un 24,1% pueblos y lugares
de montafa. Los turistas que se desplazan por
motivos laborales también visitan pueblos y
lugares de costa, un 56,7%, y monumentos,
equipamientos y espacios singulares, un 45,8%,
aunque con menos asiduidad que el turista
13,7%
quedarse en el alojamiento (Figura 111.72).

vacacional. Ademads, un deciden

Figura 111.72: Actividades realizadas (%)

Visitar pueblos/lugares de costa 71,9 56,7
Visitas a monumentos,

equipamientos y espacios 48,6 45,8
singulares

Visitar Pueblos/lugares de 2.1 10,0
montafa

Visitas/ir a la playa 21,9 2,0
Visitas a museos 15,5 5,0
Ir de compras 6,4 10,6
Reallza.r rutas cortas de 77 12
senderismo

Salir de fiesta/bares/ discotecas 5,0 4,1
Realizar actividades de turismo 55 _
activo !

Quedarse en el alojamiento 1,8 13,7
Realizar rutas de montafia 16 .
(trekking) !

Hacer surf 0,6 —
Cicloturismo 0,4 —
Otras 3,1 7,5
Fuente: SITA

En relacidn al turismo activo, los que practican
estas actividades son basicamente los que
vienen por ocio y vacaciones, y de ellos, el 3,8%
alquilan piraguas y canoas de rio, mientras que
un 0,5% contrata excursiones con guia (Figura
11.73).
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Figura 11l.73: Actividades de turismo activo

contratadas (%)
Alquiler de piraguas/ canoas (rio) 3,8
Excursiones con guia 0,5
Actividades acuaticas de mar 0,3
Aventuras, descenso de barrancos, puenting... 0,3
Actividades de surf 0,3
Excursiones a caballo 0,2
Alquiler de bicicletas 0,2
Vehiculos todo terreno (4 x 4, quad...) 0,1
Otras 0,2
Fuente: SITA

[11.3.9.Valoracion de Asturias como destino
turistico

En ambos segmentos la gastronomia asturiana

es el item mejor valorado de todos los
propuestos, con un 8,8 sobre diez por parte del
turismo de negocio y un 8,6 por el de ocio. Los
bares, cafeterias, los restaurantes y sidrerias y la
variedad de la oferta en cartas/mends son
mejor valorados por la tipologia de ocio (Figura

111.74).

Figura 1ll.74:  Valoraciones sobre la

gastronomia
Gastronomia asturiana 8,6 8,8
Lt st "
Restaurantes/sidrerias 8,5 8,3
Servicio y atencidon del personal 8,4 8,5
Bares, cafeterias 8,4 8,2
Oferta de productos tipicos 8,2 8,4
Escala de valoracion de cero a diez puntos

Fuente: SITA

Los quesos asturianos y la sidra natural son los
productos gastrondmicos mas demandados por
los turistas de ocio, mientras que los de negocio
se decantan mas por las fabes y la chacineria
(embutidos, compango...) (Figura 1I.75).



Figura 111.75: Productos gastronomicos (%)

Quesos artesanos 36,1 19,8
Sidra natural 26,0 5,8
Dulces 15,6 —
Fabes 8,8 40,5
S:r:c:;i::ffa)mbutldos, 79 28,0
Vino 0,5 5,8
Licores 1,0 =
Otros 4,1 _
Fuente: SITA

A la hora de valorar los diferentes aspectos que
configuran el destino turistico Asturias, el
segmento de ocio otorga la valoracién mas alta
al trato de la gente, un 8,8 sobre diez. En la
tipologia de negocio el trato de la gente, la
conservacion del medio natural y la relacion
calidad/precio reciben las calificaciones mas
altas, 8,5 puntos (Figura 111.76).

Figura 11l.76: Valoraciones sobre Asturias

Trato de la gente 8,8 8,5
Conservacion del medio natural 8,6 8,5
Conservacion del patrimonio 8,6 83
cultural

Oficinas de informacion turistica 8,3 8,3
Relacién calidad/precio 8,2 8,5
Carre.tera.s,/mowlldad/ 8,0 84
sefializacion

Escala de valoracion de cero a diez puntos

Fuente: SITA

Los dos segmentos coinciden en afirmar
mayoritariamente que no cambiarian nada, un
60% los turistas de ocio, porcentaje que se eleva
aun 63,6% para los de negocio. En relacién a los
aspectos que es necesario mejorar, las
sefializaciones de carreteras son indicadas por
un 8,9% de los turistas de ocio y el deseo de
haber disfrutado de una mejor climatologia por

un 7,3% de los de negocio (Figura II.77).
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Figura lll.77: Aspectos a mejorar en Asturias (%)

Nada 60,0 63,6
Las sefializaciones de carreteras 8,9 —
Las sefializaciones turisticas 6,8 —
Mejor climatologia 4,5 7,3
Las carreteras o accesos 3,4 5,5
:z::::f: y aparcamientos 22 13
Oficinas de turismo 0,6 3,8
Déficit en infraestructura 15 _
deportiva !

Conservacion monumentos 0,7 3,4
Mas ambiente nocturno 0,1 53
Disponer de mas tiempo 0,9 1,3
La conservacion del entorno 0,8 1,9
Mas variedad gastronémica 0,9 1,3
Atencion al turista 1,0 —
Equipamientos urbanos: fuentes, 08 _
baiios !

Mejorar el servicio en hosteleria 0,9 —
Promocion turistica 0,8 —
Infraestructura comercial 0,7 —
Precios en restauracion 0,4 —
Otros 4,2 53
Fuente: SITA

Finalmente, el turista de ocio y el de negocios
comparten una visidn similar acerca de lo que
mas les ha gustado, aunque en el primer caso un
27% afirman que les ha gustado todoy un 21,4%
el paisaje, el entorno y el ambiente. Para los
turistas profesionales en primer lugar se sitda el
paisaje, el entorno y el ambiente, con un 27,8%,
y después todo, con un 23,3%. A su vez, un
12,1% de los que vinieron para disfrutar de sus
vacaciones destacaron también la naturaleza,
mientras que un 9,2% del turismo de negocios
pone de relieve el clima (Figura 111.78).



Figura 111.78: Lo que mds gusta de Asturias (%)

Todo 27,0 23,3
Paisaje/Entorno/Ambiente 21,4 27,8
Naturaleza 12,1 6,2
Gastronomia 11,1 9,0
Gente 5,3 8,2
Clima 5,6 9,2
Las Playas y el Mar 4,1 6,0
Arquitectura en general 3,1 3,0
La Montaiia 3,6 —
Tranquilidad/Sosiego 2,0 4,2
Sidra 1,8 1,3
Otros 2,9 1,7
Fuente: SITA

I11.4. Caracteristicas de la demanda de turistas
de alojamiento turistico privado

En este epigrafe se describen las
particularidades del turista que durante su
estancia opta por alojamientos privados, ya sea
una segunda vivienda de su propiedad, casas de
familiares o amigos, o apartamentos, casas y

habitaciones de alquiler.

El tipo de alojamiento mas frecuente en la
modalidad privada es la casa de amigos y
familiares con el 39,5%. Tras esta opcion se
sitian el 32,6% que alquila un apartamento,
casa o habitacion y el 27,9% que se aloja en una
residencia secundaria.

I11.4.1.Tipo de turismo y procedencia

El turismo de alojamiento privado es
principalmente receptor, ya que alcanza un
91,7% frente al 8,3% del turismo interno. Dentro
del turismo receptor un 63,1% de los turistas ya
visitaron Asturias con anterioridad, mientras
que el 28,7% se encuentran realizando su
primera visita (Figura 111.79).

Figura 111.79: Tipo de turismo (%)

Interno 8,3
Receptor 91,7
Primera visita 28,7
Ya visito Asturias 63,1
Fuente: SITA

Dentro del turismo receptor, destaca el
nacional, pues concentra el 71,9% de los
turistas, alcanzando el extranjero un 19,9%. Las
principales comunidades emisoras son Madrid,
conun 22,5%, Castilla y Ledn, con un 10,3%, y el
Pais Vasco, con un 6,6%. Catalufia y Andalucia
representan un 6,2% y un 5,5%
respectivamente (Figura 111.80).

Figura 111.80: Procedencia de turistas de
alojamiento turistico privado (%)

Asturias 8,3
Extranjero 19,9
Nacional 71,9
Andalucia 55
Aragon 2,6
Baleares 0,4
Canarias 1,2
Cantabria 2,7
Castilla—La Mancha 2,8
Castilla y Leén 10,3
Cataluiia 6,2
Comunidad Valenciana 2,3
Extremadura 1,4
Galicia 4,5
La Rioja 04
Madrid 22,5
Melilla 0,3
Murcia 0,8
Navarra 1,4
Pais Vasco 6,6
Fuente: SITA



111.4.2.Motivo del viaje

El turista de alojamiento privado viaja a Asturias
principalmente por motivos vacacionales o de
62%.
importante el porcentaje de los que vinieron

ocio, un Ademds, también resulta

para visitar a familiares o amigos, un 31,5%
(Figura 111.81).

Figura 111.81: Motivo de visita a Asturias (%)

Motivos Competiciones
religiosos deportivas
B Estudios 0.8% 0,8%
0,
3,2% Tratamiento
o de salud
V|.5|‘ta 0,0%
familiares
amigos
0,
31,5% Vacaciones
Congresos, B Trabajo, ocio
ferias negocios 62,0%
0,1% 1,5%
Fuente: SITA

111.4.3.Razones de eleccién de Asturias como
destino turistico

El interés por conocer nuevos lugares es la
principal razén por la que los turistas de
alojamiento privado eligen Asturias como
destino, con un 26,3%. Las raices asturianas,
con un 15,8% y las recomendaciones de amigos
y familiares, con un 13,1%, son otras de las
razones que motivan al turista en su eleccion.
Estos turistas también mencionan la positiva
experiencia anterior y la riqueza del entorno
natural, sefaladas por un 12,8% y un 9%
respectivamente (Figura 111.82).
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Figura 111.82: Razones para elegir Asturias (%)

Conocer nuevos lugares 26,3
Raices asturianas 15,8
Recomendaciones 13,1
Experiencia anterior 12,8
Entorno natural 9,0
Gastronomia 6,6
Proximidad geografica 5,2
Clima benigno 3,4
Tranquilidad 2,9
Actividades deportivas 1,2
Patrimonio cultural 1,1
Camino de Santiago 0,6
Otras 1,8

Fuente: SITA

[11.4.4.Compaiiia en el viaje

Un 37,1% de los turistas de alojamiento privado
viajaron a nuestra region con familia. Los que
decidieron viajar en compania de su pareja
representan un 34,2%, mientras que los que lo
hacen solos suponen el 15,7% y con amigos el
11,6% (Figura 111.83).

Figura 111.83: ¢ Con quién ha venido a Asturias? (%)

Con familia 37,1
En pareja 34,2
Solo 15,7
Con amigos 11,6
Grupo organizado 0,8
Compaiieros de trabajo 0,5

Fuente: SITA

[11.4.5.0rganizacion del viaje y publicidad

La gran mayoria de estos turistas viajan a
Asturias organizando el viaje por su cuenta, un
98,9%. Para organizar su viaje, sélo el 0,7%
acude a una agencia de viajes y el 0,3% a la
empresa en la que trabaja (Figura 111.84).



Figura 111.84: Entidad organizadora (%)

Por su cuenta 98,9
Agencia de viajes 0,7
La empresa 0,3
Club o asociacién recreativa 0,1
Fuente: SITA

En relacidon a la publicidad, un 34,8% de los
turistas de alojamiento privado afirman que han
visto publicidad turistica sobre la regidén antes
de realizar el viaje, tanto institucional como
privada.

Por lo que se refiere al alcance de los distintos
soportes, internet es el mas visto con un 54,9%.
Le siguen los anuncios en medios de
comunicacion con un 49,8%, los folletos con un
23,7%y la publicidad exterior en vallas, metro...
con un 19,8%. Internet es también el medio que
recibe la valoracion mas alta, una media de 8,1
puntos en una escala de cero a diez (Figura
111.85).

Figura 111.85: Publicidad vista sobre Asturias
antes del viaje (%)

Internet 54,9 45,1 8,1

Anuncios en medios de
comunicacion

Folletos 23,7 76,3 7,9

Publicidad exterior:
vallas, metro...

49,8 50,2 7,9

19,8 80,2 7,6

Ferias y exposiciones 2,3 97,7 7,5

Fuente: SITA

Un 10,8% de los turistas que vieron publicidad
afirman que le influyé a la hora de tomar la
decisidn de viajar a Asturias.

Paralelamente, el 44,1% han buscado algun tipo
de informacidon de Asturias en general por
internet (no sdlo publicidad). Destacan las
pdginas web, con un 86,5%, seguidas de un
32,2% que han consultado también el portal

turistico oficial de Asturias. En cuanto a las
valoraciones, los blogs de turismo y las redes
reciben 83 y 8,2
respectivamente de media sobre diez (Figura
11.86).

sociales puntos

Figura 111.86: Busqueda de informacion del
destino Asturias en internet (%)

Paginas web en general 86,5 13,5 7,8
:c:::le::at:n’stico de 32,2 678 81
Blogs de turismo 12,9 87,1 8,3
Redes sociales 12,9 87,1 8,2
Otros 3,1 96,9 9,0
Fuente: SITA

[11.4.6.Viaje compartido con Asturias

Un 88,9% de estos turistas eligieron Asturias
como destino Unico de su viaje frente a un
11,1% que
comunidades autdnomas, la mayoria limitrofes

optaron por visitar otras
con el Principado. Dentro de ese porcentaje que
decidieron compartir su viaje, Cantabria vy
Galicia son las mas visitadas con un 62,2% y un
43,9% respectivamente. A continuacidon se
situan el Pais Vasco, con un 31,7% y Castilla y
Ledn, con un 15,9% (Figura 111.87).

Figura 111.87: Comunidades auténomas que
comparten viaje (%)

Cantabria 62,2
Galicia 43,9
Pais Vasco 31,7
Castillay Le6n 15,9
Otras regiones 12,2
Fuente: SITA



111.4.8.Medios de desplazamiento

El medio de transporte usado con mayor
frecuencia para venir a Asturias es el vehiculo
particular con un 72,4%, seguido del avidn con
un 12,4% vy del autobus con un 8,3%. Una vez en
el destino, el medio mas utilizado para viajar por
la geografia asturiana sigue siendo el vehiculo
particular, con un 72%, seguido del autobdus,
con un 7,6% vy del vehiculo de alquiler, con un
7,3% (Figura 111.88).

Figura 111.88: Medios de transporte utilizados
para venir a Asturias (%)

Vehiculo particular 72,4
Avion 12,4
Autobus 8,3
Vehiculo de alquiler 3,2
Tren 2,9
Otros medios 0,7

Fuente: SITA

111.4.9.Estancia y gasto

Existen diferencias en la estancia media en
funcién del tipo de alojamiento privado en el
que haya pernoctado el turista. Asi, la
modalidad de alquiler es la que alcanza la mayor
estancia, con 11,7 noches de media, mientras
que las viviendas de amigos o familiares
registran por término medio 7,4 noches vy las

segundas residencias 7 noches.

Por lo que se refiere a las variables de gasto, el
gasto total medio por persona y viaje ha sido de
420,12 euros con un gasto total diario por
persona de 45,53 euros por término medio. El
gasto en alimentacion alcanza los 25,06 euros
por personay dia, y el gasto por persona y viaje
en compras es de 30,91 euros, mientras que e/
gasto en alojamiento en la modalidad de
alquiler, es de 21,23 euros por persona y dia
(Figura 111.89).
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Figura 111.89: Gastos turisticos (euros)

Gasto Total/persona/viaje 420,12

Gasto Total/persona/dia 45,53
Gasto en alimentacién/persona/dia 25,06
Gasto en compras/persona/viaje 30,91

Alojamiento Turistico Privado en
apartamentos, casas o habitaciones de alquiler

Gasto en alojamiento/persona/dia 21,23

Fuente: SITA

[11.4.10. Alojamiento en apartamentos, casas o
habitaciones de alquiler

Internet es la principal fuente a la hora de
buscar informacién sobre el alojamiento de
alquiler, sefialada por el 89,1% de los turistas,
destacando las plataformas web de alojamiento
colaborativas y las webs especializadas en
451% vy 37,3%
respectivamente. Ademas, un 6,7% realiza su

reservas, con un un

eleccion en base a las recomendaciones
proporcionadas por amigos y familiares (Figura
111.90).

Figura 111.90: Informacion sobre el alojamiento
turistico privado de alquiler (%)

Internet 89,1
Plataformas web de alojamiento
colaborativas 45,1
Webs especializadas en reservas 373
Webs de alquiler vacacional online 4,1
Sitio web del alojamiento 1,6
Webs/blogs de informacién turistica 1,0
Recomendaciones 6,7
Agencias de viajes 2,1
Anuncios en prensa/revistas 1,0
Otros medios 1,0

Fuente: SITA

A la hora de elegir un alojamiento de alquiler en
concreto, el turista sefiala que su situacion y
entorno, con un 38%, es la principal razén para
seleccionarlo, seguido del precio, con un 26,6%.



Hay otros aspectos determinantes como porque
le gustd, con un 6,8%, al igual que el hecho de
que estuviera libre, con un 5,2% (Figura 111.91).

Figura 111.91: Razones de eleccion del
alojamiento turistico privado de alquiler (%)

Situacion y entorno 38,0
Precio 26,6
Porque le gusto 6,8
Estaba libre (disponibilidad de plazas) 5,2
Calidad 4,2
Instalaciones y servicios 3,6
Confort/comodidad 3,1
Recomendaciones 3,1
Experiencia anterior 2,6
Tranquilidad 2,1
Cercania 0,5
Otros 4,2
Fuente: SITA

Predominan las reservas por internet, con un
85,7%, sobre todo a través de plataformas web
de alojamiento colaborativas, con un 54,3%,
sobre las realizadas directamente con el
alojamiento y a través de una web especializada
en reservas que alcanzan un 14,9%. Las reservas
por teléfono suponen un 10,9% (Figura 111.92).

Figura 111.92: Reserva del alojamiento (%)

Por internet 85,7
Plataformas web de alojamiento
colaborativas 543
Directamente con el alojamiento 14,9
Web especializada en reservas 14,9
Webs alquiler vacacional online 1,7
Por teléfono 10,9
AA.VV. tradicional 2,3
Empresa, organizacion 1,1

Fuente: SITA

Destaca la tendencia de este tipo de turistas a
reservar el alojamiento con cierta anticipacién
puesto que un 29,4% la han efectuado con una
antelacién entre 16 y 30 dias, seguido de un
25,9% que reservan con una anticipacién de
mds de 60 dias y un 22,4% que lo hace entre 31
y 60 dias antes (Figura 111.93).

Figura 111.93: Anticipacion de la reserva en el
alojamiento turistico privado de alquiler (%)

Entre 1y
3 3 dias
B Mas de 60 7,6% ® Entredy
dias 7 dias
25,9% 6,5%
Entre 8y
15 dias
8,2%
Entre 31y
60 dias Entre 16y
22,4% 30dias
29,4%
Fuente: SITA

111.4.11. Actividades desarrolladas durante la
estancia

Entre la amplia variedad de actividades
realizadas por los turistas de alojamiento
privado durante su estancia, el 69,1%, visitan
pueblos y lugares de costa y un 42,4%
monumentos, equipamientos y  espacios
singulares. Por otro lado, el 32,1% prefiere ir a
la playa y el 19,9% ocupa su tiempo en salir de
fiesta, bares y discotecas. Ademas, un 17,3%
frecuenta museos, un 14,1% visita pueblos y
lugares de montafa, un 13,7% se dedica a ir de
compras y un 12,6% realiza rutas cortas de

senderismo (Figura 111.94).



Figura 111.94: Actividades realizadas (%)

Visitar pueblos/lugares de costa 69,1
Visitas a monumentos, equipamientos y 424
espacios singulares ’
Visitas/ir a la playa 32,1
Salir de fiesta/bares/ discotecas 19,9
Visitas a museos 16,9
Visitar pueblos/lugares de montaiia 14,1
Ir de compras 13,7
Realizar rutas cortas de senderismo 12,6
Realizar actividades de turismo activo 8,1
Quedarse en el alojamiento 8,1
Realizar rutas de montafia (trekking) 3,1
Hacer surf 0,8
Cicloturismo 0,5
Otras 6,2
Fuente: SITA

Los monumentos que mas visitan este

segmento de turistas son la Catedral de

Oviedo/Uviéu vy los cascos antiguos de

Oviedo/Uviéu y Gijén/Xixon.

Entre los museos mas frecuentados por los
turistas de alojamiento privado se encuentran
el Museo de Bellas Artes de Asturias en
Oviedo/Uviéu, el Acuario de Gijon y el Museo
del Jurdsico de Asturias (MUJA) en Colunga.

El 8,1% de los turistas de alojamiento privado
han hecho turismo activo, sobre todo durante
los meses estivales por su mejor climatologia. La
actividad mas demandada es el alquiler de
piraguas o canoas de rio, con un 4,1%, seguida
de las relacionadas con aventuras, descenso de
barrancos, puenting..., con un 1,4% (Figura
111.95).
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Figura 111.95: Actividades de turismo activo

contratadas (%)
Alquiler de piraguas/ canoas (rio) 4,1
Avent}.lras, descenso de barrancos, 14
puenting...
Actividades acuaticas de mar 0,8
Alquiler de bicicletas 0,8
Actividades de surf 0,4
Excursiones con guia 0,4
Excursiones a caballo 0,3
Vehiculos todo terreno (4 x 4, quad...) 0,3
Otras 0,7
Fuente: SITA

[11.4.12. Lugares visitados

Durante su estancia, los turistas de alojamiento
privado se desplazan por toda Asturias visitando
diferentes puntos o lugares de interés turistico.
En el occidente, las referencias claras en cuanto
a lugares que reciben una mayor afluencia de
visitas son las villas marineras de Cudillero y
Lluarca. Puerto de Vega—Navia y Tapia también
presentan interesantes porcentajes de visita.

En el centro de Asturias, Gijon/Xixén vy
Oviedo/Uviéu
porcentajes de visitas, seguidos del Cabo Peifies,

concentran los  mayores
Avilés y las villas marineras de Lluanco/Luanco'y

Candgas.

En el oriente de la regidn, las preferencias son
principalmente Llanes, tanto la villa como el
concejo, Cuadonga/Covadonga, Ribadesella/
Ribeseya, Cangues d’Onis/Cangas de Onis y
Llastres (Figura 111.96.a/b/c).



Figura I11.96.a: Lugares visitados—occidente (%)

V.M. Cudillero 21,5
V.M. Lluarca 13,4
Puerto de Vega—Navia 7,4
Tapia 4,5
Navelgas-Tinéu—Allande 2,7
Narcea 2,7
Taramundi 1,9
Ortigueira—El Porto/Viavélez 1,6
Ria del Eo 1,6
Castropol-Figueras 1,4
Cabo Bustu 1,4
Os Teixois 1,2
Cabo Vidio 1,1
Oscos 0,7
Muniellos 0,5
Grandas de Salime—Arb6n—Rio Navia 0,3
Castro de Cuaiia 0,1
Otros 0,3
Fuente: SITA

Figura I11.96.b: Lugares visitados—centro (%)

Gijén/Xixén 56,6
Oviedo/Uviéu 47,2
Cabo Pefies 17,3
Avilés 16,4
V.M. Lluanco/Luanco 14,3
V.M. Candas 14,3
San Esteban-L’Arena 3,2
Somiedo 2,7
Senda del Oso 2,2
Pravia—Salas—Belmonte 2,2
Museo de la Mineria y de la Industria 18
(MUMI) ’
Lena 0,5
Caso—P.N. Redes 0,4
Otros 3,2
Fuente: SITA
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Figura 111.96.c: Lugares visitados—oriente (%)

V.M. Llanes 24,5
Llanes (concejo) 23,0
Cuadonga/Covadonga 18,0
V.M. Ribadesella/Ribeseya 15,6
Cangues d'Onis/Cangas de Onis 15,2
Llastres 15,2
Los Lagos 12,2
Villaviciosa 12,0
Ribadesella (concejo) 8,5
Picos de Europa (localidades) 4,3
Tazones 4,1
Picos de Europa (actividades montaiia) 2,8
Ribadedeva 1,6
Mirador del Fito 0,8
Nava 0,4
V.M. Bustio 0,4
Otros 2,6
Fuente: SITA

El lugar que ha despertado mayor interés entre

los turistas de alojamiento privado es
Gijén/Xixon, sefialado por un 19,1%, asi como la
villa marinera de Llanes y Oviedo/Uviéu, que

obtienenun 12,6% y un 10,8% respectivamente.

111.4.13. Valoracion de Asturias como destino
turistico

La gastronomia recibe una notable valoracidn,
logrando todos los aspectos considerados
puntuaciones como minimo de 8,5 puntos. El
item que obtiene una mayor calificacion es la
gastronomia asturiana en su conjunto, con 9,1

puntos (Figura 111.97).



Figura 1l.97: Valoraciones sobre Ia

gastronomia
Gastronomia asturiana 9,1
Oferta de productos tipicos 8,6
Restaurantes/sidrerias 8,6
Servicio y atencion del personal 8,6
Bares, cafeterias 8,5
Variedad oferta en cartas/mends 8,5

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Los quesos artesanos con un 30,8% son el
producto gastronédmico tipico regional que mas
han comprado los turistas de alojamiento
privado para llevarse, seguido de la sidra
natural con un 23,5% vy los dulces con un 13,1%
(Figura 111.98).

Figura 111.98: Productos gastronomicos (%)

Quesos artesanos 30,8
Sidra natural 23,5
Dulces 13,1
Fabes 11,8
Chacineria (embutidos, compango...) 10,6
Licores 0,8
Vino 0,4
Otros 9,0
Fuente: SITA

Asturias como destino recibe elevadas
valoraciones por parte de este segmento de
turistas, situandose todos los items
considerados por encima de 8 puntos. El trato
de la gente es el aspecto mas valorado, con una
media de 9 puntos, seguido por la conservacion
del medio natural y del patrimonio cultural, con

8,8 y 8,7 puntos respectivamente (Figura 111.99).

Figura 111.99: Valoraciones sobre Asturias

Trato de la gente 9,0
Conservacion del medio natural 8,8
Conservacion del patrimonio cultural 8,7
Relacién calidad/precio 8,5
Oficinas de informacion turistica 8,3
Carreteras/movilidad/ sefalizacién 8,0

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Cuando se pregunta a los turistas por los
elementos que consideran mejorables, el 55,7%
coincide en afirmar que nada, mientras que el
7,5% seiialan las carreteras o accesos y el 6,2%
desearian haber disfrutado de una mejor
climatologia Figura 111.100).

Figura 111.100: Aspectos a mejorar en
Asturias (%)

Nada 55,7
Las carreteras o accesos 7,5
Mejor climatologia 6,2
Parkings y aparcamientos publicos 3,1
La conservacion del entorno 2,7
Mas variedad gastronémica 2,5
Atencion al turista 2,3
Disponer de mas tiempo 1,6
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 1,4
Las sefializaciones turisticas 1,2
Mejorar el servicio en hosteleria 1,2
Promocidn turistica 1,1
Las sefializaciones de carreteras 1,1
Infraestructura comercial 0,8
Déficit en infraestructura deportiva 0,8
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) 0,6
Precios en restauracion 0,5
Conservacion monumentos 0,5
Oficinas de turismo 0,2
Mas ambiente nocturno 0,2
Otros 8,9

Fuente: SITA



20,7% de
alojamiento privado afirma que el aspecto que

Finalmente, el los turistas de
mas le gusta de Asturias es su paisaje, el entorno
y el ambiente, mientras que el 20,4% se siente
plenamente satisfecho de su estancia en
nuestra region indicando que le gusta todo.
Igualmente, la gastronomia y la naturaleza son

atractivos,
y un 11,7%

también elementos muy
un 13,1%

respectivamente (Figura 111.101).

mencionados por

Figura I11.101: Lo que mds gusta de Asturias (%)

Paisaje/Entorno/Ambiente 20,7
Todo 20,4
Gastronomia 13,1
Naturaleza 11,7
Gente 9,6
Clima 6,3
Las Playas y el Mar 5,9
Arquitectura en general 3,2
Tranquilidad/Sosiego 2,2
La Montaiia 2,2
Sidra 1,2
Otros 3,7
Fuente: SITA

I11.5. Caracteristicas de la demanda de los
excursionistas

Este apartado analiza el comportamiento de los
excursionistas, es decir, aquellos visitantes de la
region que no pernoctan en alojamiento
distinto de su domicilio habitual de residencia,
sino que son visitantes de un dia.

111.5.1.Tipo de excursionismo y procedencia

El 85,9% reside en Asturias, es decir, es de
14,1%
receptor. Dentro del excursionismo receptor, el

origen interno, siendo el restante

10,9% ya habia estado anteriormente y para el
3,3% ésta fue la primera vez (Figura 111.102).
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Figura 111.102: Tipo de excursionismo (%)

Interno 85,9

Receptor 14,1
Primera visita 3,3
Ya visito Asturias 10,9

Fuente: SITA

Prevalece el excursionismo nacional, un 12,9%,
frente al extranjero, que representa un 1,2%.
Las comunidades auténomas limitrofes son los
principales mercados emisores. Asi, Castilla y
Ledn obtiene un 3,5%, Galicia representa un
2,8% y Cantabria un 2,7% (Figura 111.103).

Figura I11.103: Procedencia de excursionistas (%)

Asturias 85,9
Extranjero 1,2
Nacional 12,9
Andalucia 0,3
Aragon 0,2
Baleares 0,1
Canarias 0,1
Cantabria 2,7
Castilla-La Mancha 0,3
Castilla y Leén 3,5
Cataluiia 0,6
Comunidad Valenciana 0,2
Extremadura 01
Galicia 2,8
Madrid 15
Murcia 0,2
Navarra 0,1
Pais Vasco 0,4
Fuente: SITA

[11.5.2.Motivo del viaje

Un 71,9% de los excursionistas vino para
disfrutar de vacaciones y ocio. A continuacién se
sitlan las visitas a familiares y amigos, con un
16,8%, y la asistencia a congresos y ferias, con
un 7,4% (Figura 111.104).



Figura 111.104: Motivo de visita a Asturias (%)

Motivos Competiciones
religiosos deportivas
® Estudios 0,8% 0,8%
129 ,
3,2% Tratamiento
. de salud
V|_s|.ta 0,0%
familiares
amigos
0,
31,5% Vacaciones
Congresos,  Trabajo,  °¢°
ferias negocios 62,0%
0,1% 1,5%
Fuente: SITA

111.5.3.Razones de eleccion de Asturias como
destino turistico

A la hora de elegir Asturias como destino
turistico, el 33,1% de los excursionistas se
decantaron por nuestra regién debido a la
proximidad geogrdfica y el 27,2% por el interés
por conocer nuevos lugares. A continuacién se
encuentran razones como la  positiva
experiencia anterior, con un 13% y el atractivo
entorno natural del Principado, un 7,9% (Figura

11.105).

Figura 1ll.105: Razones para elegir Asturias (%)

Proximidad geografica 33,1
Conocer nuevos lugares 27,2
Experiencia anterior 13,0
Entorno natural 7,9
Recomendaciones 7,5
Gastronomia 2,5
Raices asturianas 2,5
Clima benigno 2,1
Patrimonio cultural 1,3
Tranquilidad 0,8
Actividades deportivas 0,8
Otras 1,3
Fuente: SITA
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[11.5.4.Compaiiia en el viaje

Normalmente los excursionistas deciden venir
33,6% o
acompanados de su pareja, un 29,1%. No

al Principado con familia, un
obstante, también es relevante el porcentaje de
los que viajan con amigos, un 29%. Ademas, un
4,5% viaja solo y un 2,3% con compaferos de
trabajo (Figura 111.106).

Figura 111.106: ¢éCon quién ha venido a
Asturias? (%)

Con familia 33,6
En pareja 29,1
Con amigos 29,0
Solo 4,5
Compaiieros de trabajo 2,3
Grupo organizado 1,5

Fuente: SITA

[11.5.5.0rganizacién del viaje y publicidad

El viaje suele estar organizado por cuenta del
propio excursionista, ya que tan sélo un 2,5%
acude a algun intermediario (Figura 111.107).

Figura 111.107: Entidad organizadora (%)

Por su cuenta 97,5

Club o asociacién recreativa 0,9

La empresa 0,8

Agencia de viajes 0,8
Contrata servicios sueltos 0,6
Paquete turistico 0,3

Fuente: SITA

Un 31,5% de los excursionistas que viajaron a

Asturias vieron publicidad sobre la regién, ya
sea institucional o privada, con caracter previo
a su visita.



de
comunicacion, con un 82,4%, seguidos de

Destacan los anuncios en medios
internet, con un 61,1% y los folletos, con un
54,3%. En relacién a las valoraciones, las ferias y
exposiciones son las que obtienen mejor
calificacion, 8 de media sobre diez, seguidas de
la publicidad exterior: vallas, metro..., con 7,9

puntos (Figura 111.108).

Figura 111.108: Publicidad vista sobre Asturias
antes del viaje (%)

Anuncios en medios de

C . 82,4 17,6 7,7
comunicacion
Internet 61,1 38,9 7,8
Folletos 54,3 45,7 7,7
Publicidad exterior: 10,6 89.4 79
vallas, metro...
Ferias y exposiciones 4,0 96,0 8,0

Fuente: SITA

Un 2% de los excursionistas que vieron algun
tipo de publicidad de Asturias, sefialan que le
influyé a la hora de tomar la decisién de venir.

Asimismo, el 23,2% afirman que han buscado
por internet informacién en general sobre
Asturias, no soélo publicidad. Sobresalen las
pdginas web generales con un 93,2%, seguido
de un 64,9% que han consultado el portal
turistico oficial de Asturias. Las valoraciones
mds elevadas corresponden de nuevo a las
pdginas web en general y al portal turistico de
Asturias que han obtenido 7,8 puntos de media
cada uno (Figura 111.109).

Figura 111.109: Busqueda de informacion del
destino Asturias en internet (%)

Paginas web en general 93,2 6,8 7,8
:::‘ar:::n’stico de 64,9 351 78
Redes sociales 3,8 96,2 7,7
Blogs de turismo 0,8 99,2 7,5
Otros 2,7 97,3 6,5
Fuente: SITA
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[11.5.6.Medios de desplazamiento

Llegar a la region en el vehiculo particular, con
un 86,2%, supone la opcidon mas habitual para
los excursionistas. Otros medios de transporte
frecuentes son el autobus, con el 9,3%, asi como
el avion y el tren, con un 2,2% y un 1,3%
respectivamente. Para desplazarse por Asturias,
los excursionistas también recurren
principalmente al vehiculo particular en un
93,2% de los casos y al autobus en el 3,2%

(Figura 11.110/111.111).

Figura 111.110: Medios de transporte utilizados
para venir a Asturias (%)

Vehiculo particular 86,2
Autobus 9,3
Avién 2,2
Tren 1,3
Vehiculo de alquiler 0,9

Fuente: SITA

Figura I111.111: Medios de transporte utilizados
para viajar por Asturias (%)

Vebhiculo particular 93,2
Autobus 3,2
Vehiculo de alquiler 0,6
Tren 0,4
Otros medios 2,6
Fuente: SITA

[11.5.7.Gasto

El gasto total por persona y viaje alcanza los
34,71 euros de media, de los cuales la mayor
parte se destina a la alimentacion, 17,21 euros
de media. El desembolso realizado en compras
y regalos asciende a 3,35 euros (Figura 111.112).



Figura 1ll.112: Gastos turisticos (euros)

Gasto total/persona/viaje/dia 34,71
Gasto en alimentacién/persona/dia 17,21
Gasto en compras/persona/viaje y dia 3,35
Fuente: SITA
I11.5.8.Actividades desarrolladas durante la

estancia

Las actividades desarrolladas en mayor medida
durante el tiempo con el que contaron los
excursionistas son visitar pueblos y lugares de
costa, con 58,7%
equipamientos y espacios singulares, un 36,2%.

un Yy monumentos,
A continuacidn, se sitlan otras opciones como
visitar pueblos y lugares de montafa que
representan un 28,1% e ir a la playa con un 6,1%
(Figura 111.113).

Figura 1ll.113: Actividades realizadas (%)

Visitar pueblos/lugares de costa 58,7
Visitas a monumentos, equipamientos y 362
espacios singulares !
Visitar pueblos/lugares de montaiia 28,1
Visitas/ir a la playa 6,1
Salir de fiesta/bares/ discotecas 4,3
Realizar rutas cortas de senderismo 2,8
Visitas a museos 2,6
Ir de compras 1,9
Cicloturismo 0,8
Realizar rutas de montafia (trekking) 0,5
Realizar actividades de turismo activo 0,3
Otras 6,3
Fuente: SITA

Tan solo un 0,3% de los excursionistas

realizaron actividades de turismo activo,

decantandose por el alquiler de

piraguas/canoas (rio) y las actividades acudticas
de mar (Figura 111.114).
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Figura 111.114: Actividades de turismo activo
contratadas (%)

Alquiler de piraguas/ canoas (rio) 0,2
Actividades acuaticas de mar 0,1
Otras 0,1
Fuente: SITA

[11.5.9.Lugares visitados

Si analizamos por zonas los lugares de la regién
gue reciben un mayor numero de visitas por
parte de los excursionistas, en el occidente hay
gue sefialar como referentes fundamentales las
villas marineras de Lluarca y Cudillero.

En el centro eligen fundamentalmente las
ciudades de Gijén/Xixén y Oviedo/Uviéu, y en
menor medida el Cabo Pefies.

En el oriente destacan Cangues d’Onis/Cangas
de Onis, Cuadonga/Covadonga y Los Lagos, asi
como la villa marinera de Ribadesella/Ribeseya
y su concejo (Figura 111.115.a/b/c).

Figura lll.115.a: Lugares visitados—occidente (%)

V.M. Lluarca 7,3
V.M. Cudillero 4,8
Puerto de Vega—Navia 2,1
Navelgas-Tinéu—-Allande 1,6
Ria del Eo 1,4
Taramundi 1,1
Narcea 1,1
Os Teixois 1,0
Tapia 0,9
Castropol-Figueras 0,8
Cabo Bustu 0,3
Cabo Vidio 0,3
Muniellos 0,2
Ortigueira—El Porto/Viavélez 0,1
Castro de Cuafia 0,1
Oscos 0,1
Otros 0,8
Fuente: SITA



Figura lll.115.b: Lugares visitados—centro (%)

Gijén/Xixén 14,8
Oviedo/Uviéu 12,2
Cabo Pefies 6,8
V.M. Lluanco/Luanco 4,5
Avilés 3,6
V.M. Candas 2,7
Somiedo 1,7
Pravia—Salas—Belmonte 0,7
San Esteban—L’Arena 0,4
Senda del Oso 0,1
Museo de la Mineria y de la Industria 01
(MuUMI) ’
Otros 0,8
Fuente: SITA

Figura lll.115.c: Lugares visitados—oriente (%)

Cangues d’Onis/Cangas de Onis 16,6
Cuadonga/Covadonga 16,3
Los Lagos 16,2
V.M. Ribadesella/Ribeseya 10,2
Ribadesella (concejo) 10,0
Picos de Europa (localidades) 7,8
Llanes (concejo) 7,0
V.M. Llanes 6,4
Villaviciosa 4,0
Llastres 2,6
Mirador del Fito 0,6
Picos de Europa (actividades montaiia) 0,6
Nava 0,4
Tazones 0,4
Ribadedeva 0,3
V.M. Bustio 0,1
Otros 8,4
Fuente: SITA
Cuadonga/Covadonga, con un 14,4%, Los

Lagos, con un 14,3% y Cangues d’Onis/Cangas
de Onis, con un 14,2%, son considerados por los

excursionistas como los lugares mas

interesantes.
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[11.5.10. Valoracién de Asturias como destino
turistico

Asturias recibe una notable valoracion en

relacion a la gastronomia, sobre todo Ia
variedad de la oferta en cartas/ments que
recibe una media de 8,2 puntos en una escala
de cero a diez. La gastronomia asturiana,
considerada en su conjunto y los restaurantes y
sidrerias obtienen 8,1 puntos cada uno (Figura

11.116).

Figura Ill.116: Valoraciones sobre Ia

gastronomia
Variedad oferta en cartas/ments 8,2
Gastronomia asturiana 8,1
Restaurantes/sidrerias 8,1
Bares, cafeterias 8,0
Servicio y atencion del personal 7,8
Oferta de productos tipicos 7,7

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Los quesos artesanos, con un 38%, son el
producto gastrondmico tipico regional que mas
han comprado los excursionistas para llevarse,
seguido de los dulces y de la sidra natural con
un 26,4% y un 10,9% respectivamente (Figura
11.117).

Figura Ill.117: Productos gastronémicos (%)

Quesos artesanos 38,0
Dulces 26,4
Sidra natural 10,9
Fabes 4,7
Chacineria (embutidos, compango...) 4,7
Licores 0,8
Vino 0,8
Otros 14,0
Fuente: SITA



El trato de la gente, que recibe una puntuacion
media de 8,4 sobre un total de diez, asi como
de
conservacion del patrimonio cultural con 8 son

oficinas informacion  turistica y la

los aspectos mejor valorados (Figura 111.118).

Figura 111.118: Valoraciones sobre Asturias

Trato de la gente 8,4
Oficinas de informacion turistica 8,0
Conservacion del patrimonio cultural 8,0
Conservacion del medio natural 7,9
Relacién calidad/precio 7,7
Carreteras/movilidad/ sefalizacion 7,5

Escala de valoracion de cero a diez puntos
Fuente: SITA

Al preguntar a los excursionistas sobre aquellos
aspectos que en su opinién seria necesario
mejorar en Asturias, el 81,1% afirman que nada,
mientras que el 3,2% aprecian ciertas carencias
en las carreteras o accesos. Ademas, a un 2,1%
le hubiera gustado disfrutar de una mejor
climatologia (Figura 111.119).

Figura 11l.119: Aspectos a mejorar en Asturias (%)

Nada 81,1
Las carreteras o accesos 3,2
Mejor climatologia 2,1
Mejorar el servicio en hosteleria 1,6
Disponer de mas tiempo 1,1
Las seiializaciones turisticas 1,1
Parkings y aparcamientos publicos 1,1
Precios en restauracion 1,1
Las sefializaciones de carreteras 0,5
Infraestructura comercial 0,5
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 0,5
Conservacion monumentos 0,5
La conservacion del entorno 0,5
Mas variedad gastronémica 0,5
Otros 4,7
Fuente: SITA
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Por ultimo, el 33,6% de los excursionistas
sefialan su plena satisfaccion indicando que les
ha gustado todo. Ademas, un 23,1% afirman
gue lo que mas les gusta del Principado es su
paisaje, el entorno y el ambiente, elementos
que conforman su principal sello de identidad.
Otros aspectos que también se citan en este
sentido son la cordialidad de la gente y la
8,7% vy 7%
respectivamente, asi como la gastronomia, con
un 6,1% (Figura 111.120).

naturaleza, con un un

Figura I11.120: Lo que mds gusta de Asturias (%)

Todo 33,6
Paisaje/Entorno/Ambiente 23,1
Gente 8,7
Naturaleza 7,0
Gastronomia 6,1
Clima 4,8
Las Playas y el Mar 4,8
Arquitectura en general 4,4
La Montafna 2,2
Tranquilidad/Sosiego 1,7
Sidra 0,9
Otros 2,6
Fuente: SITA

.. Panorama general del turismo en

Asturias

A continuacidn, se ofrece una sintesis de las
caracteristicas mas importantes en relacion a la
demanda turistica en el Principado de Asturias
en 2019. Los resultados se han desglosado por
tipo de visitante, tipo de alojamiento,

procedencia, cuatrimestres y zona geografica.



La demanda turistica

Tipo de visitante

ALOJAMIENTOS

ALOJAMIENTOS

TURISTICOS EXCURSIONISTAS
COLECTIVOS PRIVADOS
T assons | asoesi2 2204780
|
Interno 3,4 8,3 85,9
Primera visita 46,0 28,7 3,3
Ya visito Asturias 50,6 63,1 10,9
Visitasanteriores (%)
Una vez 11,0 7,6 4,7
Dos veces 26,3 14,8 10,5
3 a5 veces 24,8 13,7 12,9
Mas de 5 veces 37,9 64,0 71,9
Interno 3,4 8,3 85,9
Nacional 79,7 71,9 12,9
Extranjero 16,9 19,9 1,2
'CCAA.deprocedencia(%)
Andalucia 4,7 5,5 0,3
Aragoén 2,2 2,6 0,2
Baleares 0,2 0,4 0,1
Canarias 1,2 1,2 0,1
Cantabria 3,1 2,7 2,7
Castilla-La Mancha 3,2 2,8 0,3
Castillay Le6on 11,0 10,3 3,5
Cataluia 6,2 6,2 0,6
Comunidad Valenciana 2,9 2,3 0,2
Extremadura 1,0 1,4 0,1
Galicia 8,2 4,5 2,8
La Rioja 1,3 0,4 —
Madrid 20,6 22,5 1,5
Melilla 0,1 0,3 =
Murcia 0,8 0,8 0,2
Navarra 1,4 1,4 0,1
Pais Vasco 11,8 6,6 0,4
Asturias 3,4 8,3 85,9
Extranjero 16,9 19,9 1,2
Motivodevisita(%)
Vacaciones, ocio 75,1 62,0 71,9
Trabajo y negocios 16,2 1,5 1,3
Congresos y ferias 2,9 0,1 7,4
Visita familiares, amigos 2,9 31,5 16,8
Motivos religiosos /Peregrinaciones 1,7 0,8 0,4
Competiciones deportivas 0,6 0,8 1,3
Estudios 0,4 3,2 0,6
Salud y tratamientos médicos 0,2 = 0,1
Otros 0,0 — 0,3
Fuente: SITA
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Tipo de visitante

Razones de eleccion de Asturias (%)
Conocer nuevos lugares
Experiencia anterior

Entorno Natural
Recomendaciones

Proximidad geografica
Gastronomia

Clima benigno

Raices asturianas

Patrimonio Cultural

Tranquilidad

Camino de Santiago

Actividades deportivas
Caza/pesca

Otras

Con quién ha venido (%)
En pareja

Con familia

Con amigos

Solo

Compaiieros trabajo

Grupo organizado
Organizacion del viaje (%)
Por su cuenta

La empresa

Agencias de viajes

Con Club/Asociacién

Viaje del IMSERSO

¢éVio publicidad turistica de Asturias? (%)
No

Si

Medios publicitarios (% Si)

Internet

Anuncios en medios comunicacién

Folletos turisticos

Publicidad exterior: vallas, metro...

Ferias y exposiciones

Valoracion medios publicitarios (Media)

Ferias y exposiciones

Folletos turisticos

Internet

Anuncios en medios comunicacién

Publicidad exterior: vallas, metro...

éBusco informacion de Asturias por internet? (%)
No

Si

Fuente: SITA
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2.355.974

43,5
11,1
9,7
8,2
7,2
4,9
45
2,5
1,6
1,5
1,4
0,6
0,0
3,2

43,2
27,1
11,3
9,4
6,3
2,7

87,0
11,4
0,8
0,5
0,3

64,2
35,8

56,8
44,5
13,5
6,7
13

8,5
8,2
8,2
8,1
7,1

44,0
56,0

2.998.512

26,3
12,8
9,0
13,1
5,2
6,6
3,4
15,8
1,1
2,9
0,6
1,2

1,8

34,2
37,1
11,6
15,7
0,5
0,8

98,9
0,3
0,7
0,1

65,2
34,8

54,9
49,8
23,7
19,8

2,3

7,5
7,9
8,1
7,9
7,6

55,9
44,1

2.294.780

27,2
13,0
7,9
7,5
33,1
2,5
2,1
2,5
1,3
0,8

0,8

1,3

29,1
33,6
29,0
45
2,3
1,5

97,5
0,8
0,8
0,9

68,5
31,5

61,1
82,4
54,3
10,6

4,0

8,0
7,7
7,8
7,7
7,9

76,8
23,2



Tipo de visitante

Internet (% Si)
Paginas web en general
Portal turistico de Asturias
Blogs de turismo

Redes sociales

Otros

Valoracidn internet (Media)
Blogs de turismo

Redes sociales

Portal turistico de Asturias

Paginas web en general

Otros

Viaje compartido con Asturias (%)

Sélo en Asturias

En otras regiones

Comunidades autéonomas con las que comparten
viaje (% Si)

Cantabria

Galicia

Pais Vasco

Castillay Le6n

Otras regiones

Medio transporte para venir a Asturias (%)
Vehiculo particular

Avion

Autobus

Vehiculo de alquiler

Tren

Otros medios

Medio de desplazamiento por Asturias (%)
Vehiculo particular

Autobus

Vehiculo de alquiler

Tren

Otros medios

Estancia media (Noches)

Gasto medio turistico (Euros)

Gasto total por persona en el viaje

Gasto total por persona y dia

Gasto por persona y dia en alojamiento

Gasto por persona y dia en alimentacion

Gasto por persona y viaje en compras y regalos
Fuente: SITA
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2.355.974

94,3
27,6
6,3
3,5
0,8

8,1
8,0
7,9
7,7
9,0

87,6
12,4

53,8
47,2
21,6
10,4

5,8

78,8
10,1
6,2
1,9
1,8
1,2

76,9
8,5
5,8
0,6
8,2
51

522,29
85,25
40,80
30,78
10,08

2.998.512

86,5
32,2
12,9
12,9

3,1

8,3
8,2
8,1
7,8
9,0

88,9
11,1

62,2
43,9
31,7
15,9
12,2

72,4
12,4
8,3
3,2
2,9
0,7

72,0
7,6
7,3
0,5

12,6
8,7

420,12
45,53
21,23
25,06
30,91

2.294.780

93,2
64,9
0,8
3,8
2,7

7,5
7,7
7,8
7,8
6,5

86,2
2,2
9,3
0,9
1,3

93,2
3,2
0,6
0,4
2,6

34,71
34,71

17,21
3,35



Tipo de visitante

Informacion sobre el alojamiento (%)
Webs especializadas en reservas

Sitio web del alojamiento

Recomendaciones

Redes sociales

Plataformas web de alojamiento colaborativas
Agencias de viajes

Web institucional

Webs/Blogs de informacién turistica

Agencias de viaje online

Webs de alquiler vacacional online

Anuncios en prensa/revistas

Otros medios

Razones de eleccion del alojamiento (%)

Situacion y entorno
Porque le gusto

Precio
Recomendaciones
Estaba libre (disponibilidad de plazas)
Calidad

Experiencia anterior
Instalaciones y servicios
Confort/comodidad
Tranquilidad

Cercania

Otros

Reserva del alojamiento (%)
Web especializada en reservas

Internet directamente con el alojamiento
Por Teléfono

Empresa, organizacién

Amigos y familiares

Al llegar en persona

AA.VV. tradicional

Plataformas Web de alojamiento colaborativas
AA.VV. online

Webs alquiler vacacional online

Central de Reserva institucional

Otros medios

Anticipacion de la reserva (%)
Entre 1y 3 dias

Entre 4y 7 dias

Entre 8 y 15 dias

Entre 16 y 30 dias

Entre 31y 60 dias

Mas de 60 dias

Fuente: SITA
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2.355.974

47,3
20,7
16,9
4,9
1,7
1,6
1,6
1,5
0,5
0,3
0,1
2,8

25,1
23,6
20,6
8,0
53
5,0
3,6
2,1
1,6
0,6
0,3
4,2

34,7
24,7
13,0
9,5
8,1
6,8
1,8
0,5
0,4
0,2
0,1
0,2

11,3
14,2
12,7
30,1
16,2
15,6

2.998.512

37,3
1,6
6,7

45,1
2,1

1,0
41
1,0
1,0

38,0
6,8
26,6
3,1
5,2
4,2
2,6
3,6
3,1
2,1
0,5
4,2

14,9
14,9
10,9

1,1

2,3
54,3

1,7

7,6
6,5
8,2
29,4
22,4
25,9

2.294.780



Tipo de visitante

Satisfaccion con el alojamiento (Media)
Limpieza e higiene

Informacion turistica disponible en el alojamiento
Servicios y atencion del personal

Sefializacion para llegar al alojamiento

Situacion y entorno

Confort instalaciones

Arquitectura y disefio

Servicios afiadidos de ocio

Servicios de restauracion

Calidad-precio

Actividades realizadas (% Si)
Visitar pueblos/lugares de costa
Visitas a monumentos

Visitar pueblos/lugares de montaiia
Ir a la playa

Visitas a museos

Ir de compras

Rutas cortas de senderismo

Salir de fiesta/bares/discotecas
Actividades de turismo activo
Quedarse en el alojamiento

Rutas de montafia (trekking)

Hacer Surf

Cicloturismo

Otras actividades

Actividades de turismo activo contratadas (% Si)
Piraguas/canoas (rio)

Excursiones con guia

Actividades acuaticas de mar

Aventuras, descenso barrancos, puenting...

Actividades de surf

Excursiones a caballo

Bicicletas (Mountain bike)

Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos)

Otras

Valoracion actividades de turismo activo

contratadas (Media)

Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos)
Bicicletas (Mountain bike)

Actividades de surf

Piraguas/canoas (rio)

Actividades acuaticas de mar

Excursiones con guia

Aventuras, descenso barrancos, puenting...
Excursiones a caballo

Otras

Fuente: SITA
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2.355.974

8,4
8,2
8,1
8,1
8,0
7,9
7,9
7,9
7,9
8,2

68,0
47,9
21,1
17,7
13,0
7,3
6,6
4,9
4,4
43
1,4
0,5
0,4
4,1

3,0
0,6
0,3
0,3
0,2
0,2
0,2
0,1
0,2

10,0
10,0
9,7
9,5
9,3
8,4
8,0
7,8
8,4

2.998.512

69,1
42,4
14,1
32,1
16,9
13,7
12,6
19,9
8,1
8,1
3,1
0,8
0,5
6,2

4,1
0,4
0,8
1,4
0,4
0,3
0,8
0,3
0,7

10,0
9,7
10,0
9,1
8,8
6,0
9,2
10,0
9,7

2.294.780

58,7
36,2
28,1
6,1
2,6
1,9
2,8
4,3
0,3

0,5

0,8
6,3

0,2

0,1

8,0



El Turismo en Asturias en 2019

Tipo de visitante

ALOJAMIENTOS

ALOJAMIENTOS

TURISTICOS EXCURSIONISTAS
COLECTIVOS PRIVADOS

2.355.974 2.998.512 2.294.780
Lugares visitados—occidente (% Si)
V.M. Cudillero 25,1 21,5 4,8
V.M. Lluarca 15,0 13,4 7,3
Puerto de Vega—Navia 8,9 7,4 2,1
Tapia 6,4 4,5 0,9
Ria del Eo 4,5 1,6 1,4
Castropol-Figueras 4,2 1,4 0,8
Ortigueira—El Porto/Viavélez 3,8 1,6 0,1
Cabo Vidio 3,1 1,1 0,3
Navelgas-Tinéu—Allande 2,8 2,7 1,6
Taramundi 2,4 1,9 1,1
Os Teixois 1,9 1,2 1,0
Narcea 1,8 2,7 1,1
Oscos 1,5 0,7 0,1
Cabo Bustu 1,4 1,4 0,3
Grandas de Salime—Arbén—Rio Navia 0,4 0,3 —
Castro de Cuafia 0,3 0,1 0,1
Muniellos 0,3 0,5 0,2
Otros 0,2 0,3 0,8
Lugares visitados—centro (% Si)
Oviedo/Uviéu 45,8 47,4 12,2
Gijon/Xixon 43,1 56,6 14,8
Avilés 17,5 16,4 3,6
Cabo Pefies 11,0 17,3 6,8
V.M. Lluanco/Luanco 10,7 14,3 4,5
V.M. Candas 9,8 14,3 2,7
Somiedo 2,7 2,7 1,7
San Esteban-L’Arena 2,6 3,2 0,4
Pravia—Salas—Belmonte 2,1 2,2 0,7
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI) 1,7 1,8 0,1
Senda del Oso 1,4 2,2 0,1
Lena 0,3 0,5 —
Aller 0,2 — —
Caso—P.N. Redes 0,2 0,4 —
Otros 1,6 3,2 0,8
Fuente: SITA
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Tipo de visitante

Lugares visitados—oriente (% Si)
V.M. Llanes

Cuadonga/Covadonga

V.M. Ribadesella/Ribeseya

Llanes (concejo)

Cangues d’Onis/Cangas de Onis

Los Lagos

Llastres

Ribadesella (concejo)

Villaviciosa

Picos de Europa (localidades)

Tazones

Picos de Europa (actividades montaiia)
Mirador del Fito

Nava

Ribadedeva

V.M. Bustio

Otros

Valoraciones sobre la gastronomia (Media)
Gastronomia asturiana

Variedad oferta en cartas/menus

Restaurantes/sidrerias

Servicio y atencion del personal

Bares, cafeterias

Oferta de productos tipicos

Productos gastronémicos (%)
Quesos artesanos

Sidra natural

Dulces

Fabes

Chacineria (embutidos, compango...)
Vino

Licores

Otros

Valoraciones sobre Asturias (Media)
Trato de la gente

Conservacion del Medio Natural

Conservacion del Patrimonio Cultural

Oficinas de Informacidn Turistica

Relacién calidad/precio
Carreteras/movilidad/sefalizacién

Fuente: SITA
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21,3
20,4
19,4
18,9
18,3
16,4
14,4
11,5
10,0
8,4
5,8
4,2
3,2
2,1
2,1
0,3
3,6

8,7
8,5
8,4
8,4
8,3
8,2

34,1
23,7
14,4
12,1
9,9
1,0
0,9
3,8

8,8
8,6
8,6
8,3
8,3
8,0

2.998.512

24,5
18,0
15,6
23,0
15,2
12,2
15,2
8,5
12,0
43
4,1
2,8
0,8
0,4
1,6
0,4
2,6

9,1
8,5
8,6
8,6
8,5
8,6

30,8
23,5
13,1
11,8
10,6
0,4
0,8
9,0

9,0
8,8
8,7
8,3
8,5
8,0

2.294.780

6,4
16,3
10,2
7,0
16,6
16,2
2,6
10,0
4,0
7,8
0,4
0,6
0,6
0,4
0,3
0,1
8,4

8,1
8,2
8,1
7,8
8,0
7,7

38,0
10,9
26,4
4,7
4,7
0,8
0,8
14,0

8,4
7,9
8,0
8,0
7,7
7,5



El Turismo en Asturias en 2019

Tipo de visitante

ALOJAMIENTOS

ALOJAMIENTOS

TURISTICOS EXCURSIONISTAS
COLECTIVOS PRIVADOS

2.355.974 2.998.512 2.294.780
Aspectos a mejorar en Asturias (%)
Nada 60,8 55,7 81,1
Las sefializaciones de carreteras 7,1 1,1 0,5
Las sefializaciones turisticas 5,4 1,2 1,1
Mejor climatologia 49 6,2 2,1
Las carreteras o accesos 4,0 7,5 3,2
Parkings y aparcamientos publicos 2,0 3,1 1,1
Oficinas de turismo 1,2 0,2 —
Déficit en infraestructura deportiva 1,2 0,8 —
Conservacion monumentos 1,1 0,5 0,5
Mas ambiente nocturno 1,1 0,2 —
Disponer de mas tiempo 1,0 1,6 1,1
La conservacion del entorno 1,0 2,7 0,5
Mas variedad gastronémica 1,0 2,5 0,5
Atencion al turista 0,8 2,3 —
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 0,7 1,4 0,5
Mejorar el servicio en hosteleria 0,7 1,2 1,6
Promocion turistica 0,6 1,1 —
Infraestructura comercial 0,6 0,8 0,5
Precios en restauraciéon 0,4 0,5 1,1
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) 0,3 0,6 —
Otros 4,2 8,9 4,7
Lo que mas gusta de Asturias (%)
Todo 26,4 20,4 33,6
Paisaje/Entorno/Ambiente 22,4 20,7 23,1
Naturaleza 10,8 11,7 7,0
Gastronomia 10,6 13,1 6,1
Gente 6,2 9,6 8,7
Clima 6,1 6,3 4,8
Las Playas y el Mar 4,4 5,9 4,8
Arquitectura en general 3,3 3,2 4,4
La Montaiia 3,0 2,2 2,2
Tranquilidad/Sosiego 2,3 2,2 1,7
Sidra 1,7 1,2 0,9
Otros 2,7 3,7 2,6
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Tipo de Turismo (%)
Interno 2,7 3,3 0,5 14,0
Primera visita 46,7 43,1 42,3 47,8
Ya visito Asturias 50,6 53,6 57,2 38,2
Visitas anteriores (%)
Una vez 10,2 10,6 11,5 21,1
Dos veces 25,3 35,4 29,0 13,4
3 a5 veces 26,6 16,4 26,3 18,2
Mas de 5 veces 37,9 37,5 33,3 47,2
Procedencia (%)
Interno 2,7 3,3 0,5 14,0
Nacional 79,2 87,6 92,4 57,3
Extranjero 18,2 9,1 7,1 28,7
CC.AA. de procedencia (%)
Andalucia 4,2 7,8 4,7 3,7
Aragén 2,3 1,7 0,5 3,6
Baleares 0,3 — — —
Canarias 1,5 1,0 0,1 —
Cantabria 3,3 2,6 2,2 2,0
Castilla-La Mancha 3,0 3,9 3,9 3,3
Castillay Le6on 10,6 11,0 13,0 12,4
Catalufa 6,4 4,8 6,9 5,4
Comunidad Valenciana 2,9 2,9 3,6 2,0
Extremadura 1,3 0,4 0,3 —
Galicia 9,4 7,7 52 1,4
La Rioja 15 0,4 0,6 1,1
Madrid 19,6 24,7 31,9 10,5
Melilla 0,0 0,4 — —
Murcia 0,8 1,2 0,5 —
Navarra 1,3 1,1 2,1 2,2
Pais Vasco 10,5 16,3 17,0 9,7
Asturias 2,7 3,3 0,5 14,0
Extranjero 18,2 9,1 7,1 28,7
Motivo de visita (%)
Vacaciones, ocio 68,1 94,8 84,0 98,5
Trabajo y negocios 22,7 — 0,5 —
Congresos y ferias 4,0 - - -
Visita familiares, amigos 3,1 3,8 2,8 —
Motivos religiosos /Peregrinaciones 1,0 0,7 8,7 1,5
Competiciones deportivas 0,5 0,4 1,6 —
Estudios 0,2 — 2,4 —
Salud y tratamientos médicos 0,3 — — —
Otros — 0,4 — —
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Razones de eleccion de Asturias (%)
Conocer nuevos lugares 43,2 40,3 42,6 52,2
Experiencia anterior 10,6 12,2 13,0 11,2
Entorno Natural 9,1 13,3 8,1 10,0
Recomendaciones 8,7 7,4 8,9 5,4
Proximidad geografica 7,2 8,4 5,5 6,6
Gastronomia 5,3 4,6 3,5 3,6
Clima benigno 4,1 3,4 4,4 9,8
Raices asturianas 2,3 5,1 2,7 0,3
Patrimonio Cultural 1,9 2,2 0,0 0,3
Tranquilidad 1,8 1,3 0,3 0,5
Camino de Santiago 0,9 0,4 8,0 =
Actividades deportivas 0,5 0,7 1,4 0,2
Caza/pesca 0,1 — — —
Otras 4,3 0,6 1,5 —
Con quién ha venido (%)
En pareja 45,5 38,3 25,3 49,5
Con familia 19,7 48,9 49,9 35,5
Con amigos 10,2 11,8 18,7 11,7
Solo 12,2 0,5 4,7 3,3
Compaiieros trabajo 8,9 — — —
Grupo organizado 3,5 0,5 1,3 —
Organizacion del viaje (%)
Por su cuenta 82,0 99,3 99,3 100,0
La empresa 15,9 — — —
Agencias de viajes 1,0 0,7 — —
Con Club/Asociacién 0,6 — 0,7 —
Viaje del IMSERSO 0,5 = = =
¢éVio publicidad turistica de Asturias? (%)
No 61,6 70,0 79,4 61,6
Si 38,4 30,0 20,6 38,4
Medios publicitarios (% Si)
Internet 52,9 65,1 52,5 85,9
Anuncios en medios comunicacion 45,2 48,6 40,3 35,9
Folletos turisticos 11,5 26,3 3,8 21,7
Publicidad exterior: vallas, metro... 7,3 4,7 13,3 —
Ferias y exposiciones 1,4 1,8 — —
Valoracion medios publicitarios (Media)
Ferias y exposiciones 8,5 — — —
Folletos turisticos 8,3 8,1 8,0 7,8
Internet 8,2 8,2 8,2 8,1
Anuncios en medios comunicacion 8,2 8,0 7,7 7,8
Publicidad exterior: vallas, metro... 6,8 8,0 8,2 —
éBusco informacion de Asturias por
internet? (%)
No 44,6 38,1 47,2 44,7
Si 55,4 61,9 52,8 55,3

Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Internet (% Si)
Paginas web en general 93,3 96,8 94,9 98,0
Portal turistico de Asturias 27,0 30,7 27,1 27,9
Blogs de turismo 6,2 6,7 8,2 4,7
Redes sociales 3,1 5,6 7,1 —
Otros 1,0 0,6 — —
Valoracidn internet (Media)
Blogs de turismo 8,4 8,5 7,6 6,0
Redes sociales 8,1 8,1 7,5 —
Portal turistico de Asturias 7,9 7,9 7,8 8,1
Paginas web en general 7,8 7,6 7,4 7,6
Otros 9,1 8,0 — —
Viaje compartido con Asturias (%)
Sélo en Asturias 88,9 89,9 87,2 72,4
En otras regiones 11,1 10,1 12,8 27,6
Comunidades auténomas con las que
comparten viaje (% Si)
Cantabria 45,4 57,0 60,1 79,7
Galicia 50,0 41,7 53,6 36,4
Pais Vasco 17,4 15,5 30,6 36,1
Castillay Le6on 11,3 22,2 8,3 1,5
Otras regiones 8,4 — 4,9 _
Medio transporte para venir a Asturias (%)
Vehiculo particular 73,4 93,3 88,7 96,1
Avién 13,4 2,6 1,5 =
Autobus 8,1 1,9 1,7 0,4
Vehiculo de alquiler 2,1 2,2 0,8 —
Tren 2,4 — 0,8 —
Otros medios 0,5 — 6,4 3,6
Medio de desplazamiento por Asturias (%)
Vebhiculo particular 71,0 92,5 85,5 96,3
Autobus 11,4 2,3 0,6 0,3
Vehiculo de alquiler 7,2 4,1 1,6 —
Tren 0,9 — — —
Otros medios 9,5 1,1 12,3 3,4
Estancia media (Noches) 4,7 51 5,6 8,2
Gasto medio turistico (Euros)
Gasto total por persona en el viaje 558,36 445,63 446,36 397,43
Gasto total por persona y dia 93,41 74,74 68,86 45,29
Gasto por persona y dia en alojamiento 46,65 33,71 27,90 12,81
Gasto por persona y dia en alimentacion 32,21 28,74 29,11 22,65
Gasto por persona y viaje en compras y regalos 7,47 11,69 16,01 24,90
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Informacion sobre el alojamiento (%)
Webs especializadas en reservas 51,5 44,3 40,8 22,6
Sitio web del alojamiento 19,7 22,5 21,8 25,6
Recomendaciones 15,3 16,6 13,2 35,4
Redes sociales 4,3 6,3 9,5 3,2
Plataformas web de alojamiento colaborativas 1,4 1,4 5,2 0,3
Agencias de viajes 2,2 — 0,4 —
Web institucional 0,8 2,7 2,9 5,4
Webs/Blogs de informacién turistica 0,8 2,6 2,3 4,6
Agencias de viaje online 0,6 0,7 — —
Webs de alquiler vacacional online 0,4 0,4 — —
Anuncios en prensa/revistas — = = 1,7
Otros medios 3,0 2,5 3,9 1,2
Razones de eleccion del alojamiento (%)
Situacion y entorno 23,9 20,6 26,8 39,6
Porque le gusté 20,0 39,6 14,8 36,6
Precio 24,6 6,9 22,3 7,5
Recomendaciones 8,5 10,6 4,5 3,4
Estaba libre (disponibilidad de plazas) 4,7 8,2 8,7 2,6
Calidad 6,4 3,4 1,7 —
Experiencia anterior 3,5 1,8 4,1 6,5
Instalaciones y servicios 1,8 2,9 4,7 1,3
Confort/comodidad 1,3 1,4 5,9 —
Tranquilidad 0,3 1,8 1,3 —
Cercania 0,3 0,5 0,7 —
Otros 4,9 2,4 4,5 2,6
Reserva del alojamiento (%)
Web especializada en reservas 39,0 30,6 28,9 11,0
Internet directamente con el alojamiento 25,6 31,3 23,2 7,8
Por Teléfono 8,8 23,4 22,9 21,4
Empresa, organizacion 13,4 0,4 0,8 —
Amigos y familiares 8,3 10,3 10,6 0,4
Al llegar en persona 1,5 0,4 8,6 59,4
AA.VV. tradicional 2,5 — — —
Plataformas Web de alojamiento colaborativas 0,0 1,2 4,1 —
AA.VV. online 0,5 — — —
Webs alquiler vacacional online - 1,5 — -
Central de Reserva institucional 0,1 — 0,8 —
Otros medios 0,2 0,8 — —
Anticipacion de la reserva (%)
Entre 1y 3 dias 12,3 6,4 12,6 9,0
Entre 4y 7 dias 16,2 9,8 6,6 8,9
Entre 8 y 15 dias 15,2 4,6 7,9 6,9
Entre 16 y 30 dias 29,1 37,7 23,5 35,0
Entre 31y 60 dias 15,1 23,4 18,5 4,4
Mas de 60 dias 12,2 18,1 30,9 35,7
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Satisfaccion con el alojamiento (Media)
Limpieza e higiene 8,5 8,6 8,5 7,9
Informacidn turistica disponible en el alojamiento 8,2 8,5 8,8 7,9
Servicios y atencion del personal 8,2 8,0 7,9 8,1
Sefalizacidn para llegar al alojamiento 8,2 8,1 8,0 7,9
Situacion y entorno 8,1 7,9 7,8 8,4
Confort instalaciones 8,0 7,9 7,6 7,6
Arquitectura y disefio 7,9 8,2 7,6 7,7
Servicios anadidos de ocio 8,0 7,9 7,7 7,5
Servicios de restauracion 8,0 7,7 7,1 7,2
Calidad-precio 8,3 8,2 7,8 7,9
Actividades realizadas (% Si)
Visitar pueblos/lugares de costa 64,2 75,8 69,1 89,8
Visitas a monumentos 52,6 38,3 39,3 29,2
Visitar pueblos/lugares de montaiia 19,6 27,6 29,9 14,3
Ir a la playa 12,5 24,0 15,6 58,1
Visitas a museos 13,4 16,3 13,2 4,2
Ir de compras 8,4 45 4,1 51
Rutas cortas de senderismo 4,8 16,6 4,9 9,9
Salir de fiesta/bares/discotecas 6,0 1,9 1,7 2,4
Actividades de turismo activo 3,5 6,2 6,7 7,4
Quedarse en el alojamiento 5,3 0,4 3,7 1,7
Rutas de montafia (trekking) 0,8 4,8 0,6 2,4
Hacer Surf 0,2 0,5 1,0 3,4
Cicloturismo 0,2 0,3 1,5 1,9
Otras actividades 5,2 — 2,5 1,8
Actividades de turismo activo
contratadas (% Si)
Piraguas/canoas (rio) 2,3 4,4 3,2 6,4
Excursiones con guia 0,5 - 2,3 —
Actividades acudticas de mar 0,4 = 0,0 =
Aventuras, descenso barrancos, puenting... 0,1 0,4 - 1,4
Actividades de surf 0,2 — 1,0 —
Excursiones a caballo 0,1 0,9 — —
Bicicletas (Mountain bike) 0,1 0,4 0,2 —
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) 0,1 0,2 — —
Otras 0,0 — 0,7 1,1
Valoracion actividades de turismo activo
contratadas (Media)
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) 10,0 10,0 — —
Bicicletas (Mountain bike) 10,0 10,0 — —
Actividades de surf 9,4 — 10,0 —
Piraguas/canoas (rio) 9,4 9,6 9,1 10,0
Actividades acuaticas de mar 9,3 — — —
Excursiones con guia 8,0 — 9,0 —
Aventuras, descenso barrancos, puenting... 8,0 — — —
Excursiones a caballo — 7,8 — —
Otras 10,0 — — 8,0

Fuente: SITA
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El Turismo en Asturias en 2019

Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

o TURISMO
HOTELERIA RURAL AT/ALB/VV CAMPING
71,2 12,3 8,8 7,7
Lugares visitados—occidente (% Si)
V.M. Cudillero 23,2 27,5 22,2 41,4
V.M. Lluarca 12,8 16,6 11,7 36,5
Puerto de Vega—Navia 7,0 12,8 7,2 21,8
Tapia 51 7,2 6,8 15,7
Ria del Eo 3,0 6,5 5,5 14,0
Castropol-Figueras 2,8 6,8 3,9 12,9
Ortigueira—El Porto/Viavélez 2,9 4,0 4,1 11,1
Cabo Vidio 2,9 4,5 3,2 2,9
Navelgas-Tinéu—Allande 2,7 4,4 1,6 1,9
Taramundi 1,9 5,3 1,7 4,1
Os Teixois 1,4 5,6 0,7 3,0
Narcea 1,9 1,5 1,3 1,6
Oscos 1,1 3,9 1,2 2,7
Cabo Bustu 0,8 4,0 3,2 0,6
Grandas de Salime—-Arbén—Rio Navia 0,3 1,4 0,0 —
Castro de Cuaiia 0,2 0,3 0,7 —
Muniellos 0,2 1,1 — —
Otros 0,2 0,4 - —
Lugares visitados—centro (% Si)
Oviedo/Uviéu 52,7 35,6 24,0 22,1
Gijén/Xixén 47,6 27,3 35,4 36,3
Avilés 19,0 11,0 20,3 10,6
Cabo Peiies 10,7 7,3 8,9 22,4
V.M. Lluanco/Luanco 10,5 8,1 6,4 21,5
V.M. Candas 10,0 5,0 51 21,4
Somiedo 2,0 6,1 2,0 4,3
San Esteban-L’Arena 2,2 1,9 2,3 7,1
Pravia—Salas—Belmonte 1,7 4,8 0,8 2,9
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI) 2,1 0,7 0,7 —
Senda del Oso 0,9 5,4 — 1,7
Lena 0,2 0,7 0,4 =
Aller 0,3 — — —
Caso—P.N. Redes 0,1 1,1 — —
Otros 1,4 2,2 2,5 1,1
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Lugares visitados—oriente (% Si)
V.M. Llanes 17,0 26,0 27,0 47,4
Cuadonga/Covadonga 19,6 27,1 22,9 13,9
V.M. Ribadesella/Ribeseya 15,7 25,7 23,8 38,7
Llanes (concejo) 13,8 26,7 35,2 35,9
Cangues d’Onis/Cangas de Onis 17,3 24,6 21,4 14,2
Los Lagos 16,2 20,7 17,0 10,8
Llastres 12,7 20,0 13,9 21,9
Ribadesella (concejo) 9,7 17,9 14,5 14,4
Villaviciosa 8,7 15,6 9,9 13,4
Picos de Europa (localidades) 7,0 11,0 12,7 12,0
Tazones 5,4 10,6 4,0 4,7
Picos de Europa (actividades montafia) 3,9 6,0 5,5 3,0
Mirador del Fito 2,6 6,7 3,6 2,3
Nava 1,8 3,1 3,3 1,5
Ribadedeva 1,4 1,1 5,4 5,9
V.M. Bustio 0,1 — 1,0 1,6
Otros 3,1 5,9 5,9 2,5
Valoraciones sobre la gastronomia
(Media)
Gastronomia asturiana 8,7 8,5 8,4 8,8
Variedad oferta en cartas/ments 8,5 8,4 8,4 8,4
Restaurantes/sidrerias 8,4 8,5 8,5 8,5
Servicio y atencion del personal 8,4 8,3 8,3 8,4
Bares, cafeterias 8,4 8,2 8,3 8,4
Oferta de productos tipicos 8,3 8,0 7,9 8,3
Productos gastronémicos (%)
Quesos artesanos 32,1 36,2 40,3 39,2
Sidra natural 22,8 24,5 24,1 30,0
Dulces 14,0 18,9 10,8 14,3
Fabes 13,7 10,0 9,0 7,5
Chacineria (embutidos, compango...) 11,0 5,8 12,4 5,0
Vino 1,2 — — 2,2
Licores 1,1 — 0,8 0,6
Otros 4,1 4,7 2,6 1,2
Valoraciones sobre Asturias (Media)
Trato de la gente 8,8 8,6 8,9 8,7
Conservacion del Medio Natural 8,6 8,6 8,5 8,6
Conservacion del Patrimonio Cultural 8,5 8,6 8,6 8,5
Oficinas de Informacién Turistica 8,3 8,3 8,3 8,3
Relacién calidad/precio 8,3 8,2 8,1 8,3
Carreteras/movilidad/sefalizacién 8,1 7,8 7,7 8,1
Fuente: SITA
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Segun tipo de alojamiento (turistas de alojamiento colectivo)

71,2 12,3 8,8 7,7
Aspectos a mejorar en Asturias (%)
Nada 60,9 57,7 58,4 68,8
Las sefializaciones de carreteras 6,4 12,2 8,6 2,7
Las sefializaciones turisticas 5,2 8,7 5,1 1,4
Mejor climatologia 4,4 5,4 3,2 10,6
Las carreteras o accesos 4,5 2,0 5,3 —
Parkings y aparcamientos publicos 2,1 1,4 1,4 3,2
Oficinas de turismo 1,5 0,4 0,5 —
Déficit en infraestructura deportiva 1,2 0,5 3,1 0,4
Conservacion monumentos 1,6 — = =
Mas ambiente nocturno 1,5 — 0,0 —
Disponer de mas tiempo 1,2 1,0 — —
La conservacion del entorno 1,0 1,0 — 2,6
Mas variedad gastronémica 1,1 1,3 0,7 —
Atencion al turista 0,7 1,5 0,0 0,9
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 0,4 1,1 1,2 1,7
Mejorar el servicio en hosteleria 0,5 1,1 1,2 1,3
Promocion turistica 0,5 1,5 1,0 0,3
Infraestructura comercial 0,5 0,2 2,0 0,2
Precios en restauracion 0,4 = 0,5 0,4
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) 0,2 - 0,5 1,3
Otros 4,0 3,0 7,1 4,3
Lo que mas gusta de Asturias (%)
Todo 25,9 27,9 26,8 28,1
Paisaje/Entorno/Ambiente 21,7 23,3 22,3 29,1
Naturaleza 10,5 11,0 12,2 11,3
Gastronomia 10,9 12,7 8,2 6,6
Gente 7,1 2,5 4,5 6,1
Clima 6,0 8,7 7,3 1,7
Las Playas y el Mar 4,2 3,5 2,9 9,2
Arquitectura en general 3,9 2,5 1,1 1,4
La Montaiia 2,3 3,4 7,3 3,6
Tranquilidad/Sosiego 2,6 1,5 3,0 0,3
Sidra 1,8 1,1 2,0 0,7
Otros 3,0 2,0 2,4 1,8
Fuente: SITA
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Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Tipo de Turismo (%)
Interno 100,0 = =
Primera visita — 40,4 81,3
Ya visito Asturias — 59,6 18,7
Visitas anteriores (%)
Una vez — 10,7 16,1
Dos veces — 26,0 30,2
3 a5 veces — 25,4 15,6
Mas de 5 veces — 37,9 38,1
Motivo de visita (%)
Vacaciones, ocio 58,9 76,8 70,5
Trabajo y negocios 37,4 14,2 21,0
Congresos y ferias - 3,6 -
Visita familiares, amigos — 3,1 2,9
Motivos religiosos /Peregrinaciones 1,3 1,1 4,5
Competiciones deportivas 2,5 0,5 0,5
Estudios - 0,3 0,6
Salud y tratamientos médicos — 0,2 —
Razones de eleccion de Asturias (%)
Conocer nuevos lugares = 40,3 58,6
Experiencia anterior — 12,8 3,1
Entorno Natural — 10,0 8,1
Recomendaciones — 7,6 11,4
Proximidad geografica — 8,5 0,8
Gastronomia — 5,6 1,7
Clima benigno — 5,3 1,1
Raices asturianas — 1,5 7,2
Patrimonio Cultural - 1,5 2,3
Tranquilidad - 1,8 -
Camino de Santiago — 0,8 4,2
Actividades deportivas - 0,6 0,5
Caza/pesca — 0,0 —
Otras - 3,7 1,0
Con quién ha venido (%)
En pareja 31,5 42,7 47,5
Con familia 14,9 29,3 19,4
Con amigos 13,8 11,6 9,4
Solo 39,8 6,6 16,4
Compaiieros trabajo — 7,9 —
Grupo organizado — 1,8 7,3
Organizacion del viaje (%)
Por su cuenta 62,6 86,5 94,3
La empresa 37,4 11,5 5,2
Agencias de viajes — 0,9 0,5
Con Club/Asociacién — 0,6 —
Viaje del IMSERSO — 0,4 —
¢éVio publicidad turistica de Asturias? (%)
No 19,9 65,1 68,9
Si 80,1 34,9 31,1
Fuente: SITA
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Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

Medios publicitarios (% Si)
Internet

Anuncios en medios comunicacién
Folletos turisticos

Publicidad exterior: vallas, metro...
Ferias y exposiciones

Valoracion medios publicitarios (Media)
Ferias y exposiciones

Folletos turisticos

Internet

Anuncios en medios comunicacién

Publicidad exterior: vallas, metro...

éBuscé informacion de Asturias por internet? (%)
No

Si

Internet (% Si)

Paginas web en general

Portal turistico de Asturias

Blogs de turismo

Redes sociales

Otros

Valoracion internet (Media)

Blogs de turismo

Redes sociales

Portal turistico de Asturias

Paginas web en general

Otros

Viaje compartido con Asturias (%)
Sélo en Asturias

En otras regiones

Comunidades auténomas que comparten
viaje (% Si)

Cantabria

Galicia

Pais Vasco

Castillay Le6n

Otras regiones

Medio transporte para venir a Asturias (%)
Vebhiculo particular

Avién

Autobus

Vehiculo de alquiler

Tren

Otros medios

Fuente: SITA
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8,5
11,6
3,0

7,7
8,2
7,3
4,5

40,1
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4,3
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2,3
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7,9
7,9
7,7
10,0
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31,1

55,1
45,8
40,0
11,1

9,6

46,9
26,1
13,5
9,7
0,7
3,1



Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Medio de desplazamiento por Asturias (%)
Vebhiculo particular 98,0 82,6 45,8
Autobus 0,1 5,7 23,6
Vehiculo de alquiler — 2,5 22,1
Tren — 0,6 0,9
Otros medios 1,9 8,6 7,5
Estancia media (Noches) 7,2 4,9 5,5
Gasto medio turistico (Euros)
Gasto total por persona en el viaje 403,80 530,34 508,36
Gasto total por persona y dia 78,10 86,54 80,64
Gasto por persona y dia en alojamiento 34,38 41,17 40,38
Gasto por persona y dia en alimentacion 34,26 31,04 28,83
Gasto por persona y viaje en compras y regalos 13,44 10,27 8,51
Tipo de establecimiento en que se aloja (%)
Hotel **** 37,4 26,8 30,0
Hotel *** 10,5 18,3 15,2
Hotel ** 53 13,4 14,9
Casa de Aldea 3,9 6,5 2,5
Apartamento Turistico 1,3 5,5 0,8
Camping 31,4 5,5 13,1
Apartamento Rural 2,4 4,3 2,7
Pension — 4,1 3,6
Hotel| ***** — 3,5 3,6
Hotel * 1,3 3,5 8,0
Hotel Rural 2,8 2,3 1,4
Vivienda Vacacional — 2,0 0,6
Albergue — 1,8 2,3
Casona Asturiana 3,8 1,4 0,7
Vivienda de Uso Turistico — 0,9 -
Hostal — 0,2 0,6
Informacion sobre el alojamiento (%)
Webs especializadas en reservas 11,6 49,6 41,5
Sitio web del alojamiento 41,8 19,9 21,2
Recomendaciones 41,2 15,3 20,7
Redes sociales - 5,6 2,3
Plataformas web de alojamiento colaborativas 0,9 1,8 1,3
Agencias de viajes — 1,9 0,2
Web institucional 1,8 0,9 5,4
Webs/Blogs de informacidn turistica 0,9 1,3 2,3
Agencias de viaje online — 0,6 0,3
Webs de alquiler vacacional online — 0,4 —
Anuncios en prensa/revistas 1,8 0,1 —
Otros medios — 2,6 49
Fuente: SITA
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Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Razones de eleccion del alojamiento (%)
Situacion y entorno 13,6 26,3 20,4
Porque le gusto 46,5 21,4 31,8
Precio 19,2 20,4 21,9
Recomendaciones 1,9 8,3 7,4
Estaba libre (disponibilidad de plazas) 3,0 5,5 4,4
Calidad — 5,6 2,5
Experiencia anterior 13,0 3,3 3,1
Instalaciones y servicios 1,0 2,4 0,4
Confort/comodidad = 9 —
Tranquilidad — 0,7 —
Cercania — 0,4 —
Otros 1,9 3,8 8,1
Reserva del alojamiento (%)
Web especializada en reservas 7,5 37,0 27,1
Internet directamente con el alojamiento 13,6 24,1 29,5
Por Teléfono 40,2 13,5 5,4
Empresa, organizacion 11,7 10,3 49
Amigos y familiares 1,5 7,3 13,8
Al llegar en persona 25,5 4,0 18,6
AA.VV. tradicional — 2,0 0,5
Plataformas Web de alojamiento colaborativas — 0,6 0,1
AA.VV. online — 0,4 —
Webs alquiler vacacional online — 0,2 —
Central de Reserva institucional — 0,2 —
Otros medios — 0,3 —
Anticipacion de la reserva (%)
Entre 1y 3 dias 21,0 11,1 10,8
Entre 4y 7 dias 6,1 15,9 5,2
Entre 8 y 15 dias 12,6 13,5 7,7
Entre 16 y 30 dias 34,5 30,0 29,7
Entre 31y 60 dias 4,8 15,5 23,1
Mas de 60 dias 20,9 14,1 23,4
Satisfaccion con el alojamiento (Media)
Limpieza e higiene 8,9 8,4 8,1
Informacién turistica disponible en el alojamiento 9,2 8,1 8,4
Servicios y atencion del personal 8,8 8,1 8,0
Sefalizacion para llegar al alojamiento 8,9 8,0 8,3
Situacién y entorno 8,9 8,0 8,0
Confort instalaciones 8,6 7,9 7,9
Arquitectura y disefio 8,5 7,8 8,2
Servicios de restauracion 9,4 7,9 7,9
Servicios afiadidos de ocio 9,3 7,8 8,1
Calidad—precio 8,7 8,1 8,9
Fuente: SITA
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Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Actividades realizadas (% Si)
Visitar pueblos/lugares de costa 87,6 69,2 58,6
Visitas a monumentos 6,8 48,5 53,4
Visitar pueblos/lugares de montafia 2,4 21,9 21,1
Ir a la playa 32,8 15,6 24,6
Visitas a museos 3,7 14,4 8,4
Ir de compras 1,8 7,5 7,3
Rutas cortas de senderismo 21,3 6,0 6,6
Salir de fiesta/bares/discotecas 2,9 5,7 1,3
Actividades de turismo activo = Syl 2,0
Quedarse en el alojamiento 3,6 49 1,6
Rutas de montafia (trekking) 2,4 1,5 0,8
Hacer Surf 1,3 0,4 1,1
Cicloturismo 0,7 0,2 1,8
Otras actividades 11,5 3,9 3,4
Actividades de turismo activo contratadas (% Si)
Piraguas/canoas (rio) — 3,5 1,0
Excursiones con guia — 0,7 0,1
Actividades acuaticas de mar — 0,3 0,0
Aventuras, descenso barrancos, puenting... — 0,2 0,6
Actividades de surf — 0,2 0,5
Excursiones a caballo — 0,1 0,4
Bicicletas (Mountain bike) — 0,2 0,0
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — 0,1 —
Otras - 0,2 —
Valoracion actividades de turismo activo
contratadas (Media)
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — 10,0 —
Bicicletas (Mountain bike) — 10,0 —
Actividades de surf — 9,4 10,0
Piraguas/canoas (rio) — 9,6 7,0
Actividades acudticas de mar — 9,3 —
Excursiones con guia — 8,4 —
Aventuras, descenso barrancos, puenting... — 8,0 —
Excursiones a caballo — 9,0 7,0
Otras - 8,4 —

Fuente: SITA

99



Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Lugares visitados—occidente (% Si)
V.M. Cudillero 35,5 24,1 27,5
V.M. Lluarca 18,7 13,4 21,6
Puerto de Vega—Navia 6,2 7,1 18,0
Tapia 6,3 5,7 9,7
Ria del Eo 3,6 3,6 8,9
Castropol-Figueras 3,6 3,5 7,3
Ortigueira—El Porto/Viavélez — 2,7 9,4
Cabo Vidio 1,4 3,2 2,7
Navelgas-Tinéu—Allande — 2,9 2,9
Taramundi 6,3 2,1 3,4
Os Teixois 6,3 1,6 2,7
Narcea — 2,1 0,7
Oscos 3,7 1,3 2,3
Cabo Bustu 1,4 1,6 0,5
Grandas de Salime—Arb6n—Rio Navia — 0,5 0,2
Castro de Cuafia — 0,2 0,5
Muniellos — 0,4 —
Otros — 0,2 —
Lugares visitados—centro (% Si)
Oviedo/Uviéu 0,1 44,9 59,0
Gijén/Xixén 12,2 43,6 47,4
Avilés — 18,7 15,4
Cabo Peiies 2,4 11,5 10,4
V.M. Lluanco/Luanco 2,4 11,2 9,8
V.M. Candas — 10,3 9,9
Somiedo 2,4 2,6 2,9
San Esteban-L’Arena — 2,4 3,7
Pravia—Salas—Belmonte — 2,2 2,4
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI) — 2,0 0,2
Senda del Oso — 1,5 1,1
Lena — 0,3 0,0
Aller — 0,2 0,2
Caso—P.N. Redes — 0,3 —
Otros — 1,8 0,7
Lugares visitados—oriente (% Si)
V.M. Llanes 11,6 20,2 28,5
Cuadonga/Covadonga 0,7 21,4 19,5
V.M. Ribadesella/Ribeseya 4,5 18,8 25,7
Llanes (concejo) 16,9 19,9 14,7
Cangues d’Onis/Cangas de Onis 1,3 19,0 18,7
Los Lagos — 16,7 18,2
Llastres 1,2 14,0 18,7
Ribadesella (concejo) 4,4 12,3 9,3
Villaviciosa 3,6 9,5 13,6
Picos de Europa (localidades) — 9,1 6,9
Tazones — 5,9 6,6
Picos de Europa (actividades montaiia) — 4,3 4,7
Mirador del Fito — 3,3 3,4
Nava — 2,1 2,3
Ribadedeva — 1,9 3,4
V.M. Bustio — 0,1 1,0
Otros 0,7 4,0 2,5
Fuente: SITA
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Segun procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

3,4 79,7 16,9
Valoraciones sobre la gastronomia (Media)
Gastronomia asturiana 9,3 8,7 8,4
Variedad oferta en cartas/mends 9,0 8,4 8,4
Restaurantes/sidrerias 8,9 8,4 8,4
Servicio y atencidon del personal 8,9 8,4 8,4
Bares, cafeterias 8,8 8,3 8,4
Oferta de productos tipicos 9,0 8,1 8,4
Productos gastronomicos (%)
Quesos artesanos — 35,1 23,5
Sidra natural — 23,2 29,2
Dulces — 14,7 11,2
Fabes — 11,4 19,9
Chacineria (embutidos, compango...) — 10,6 2,9
Vino — 0,5 6,6
Licores — 0,9 1,3
Otros — 3,6 5,4
Valoraciones sobre Asturias (Media)
Trato de la gente 9,1 8,7 8,8
Conservacion del Medio Natural 8,7 8,5 8,7
Conservacion del Patrimonio Cultural 8,7 8,5 8,6
Oficinas de Informacion Turistica 8,8 8,2 8,5
Relacién calidad/precio 8,6 8,3 8,3
Carreteras/movilidad/sefalizacién 8,5 7,9 8,4
Aspectos a mejorar en Asturias (%)
Nada — 57,7 76,3
Las sefializaciones de carreteras - 7,4 5,2
Las seiializaciones turisticas — 5,9 3,0
Mejor climatologia — 5,5 1,6
Las carreteras o accesos — 4,5 1,5
Parkings y aparcamientos publicos — 2,2 1,4
Oficinas de turismo - 1,4 0,0
Déficit en infraestructura deportiva — 1,4 0,6
Conservacion monumentos - 1,3 0,2
Mas ambiente nocturno — 1,2 0,5
Disponer de mas tiempo — 1,2 -
La conservacién del entorno — 1,1 0,3
Mas variedad gastronémica - 0,9 1,6
Atencion al turista — 0,6 1,6
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios - 0,8 —
Mejorar el servicio en hosteleria — 0,7 0,7
Promocion turistica — 0,5 1,2
Infraestructura comercial — 0,6 0,5
Precios en restauracion — 0,3 0,7
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) — 0,3 —
Otros - 4,4 3,1
Fuente: SITA
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El Turismo en Asturias en 2019

Segtin procedencia (turistas de alojamiento colectivo)

INTERNO NACIONAL EXTRANJERO

3,4 79,7 16,9
Lo que mas gusta de Asturias (%)
Todo — 23,5 41,9
Paisaje/Entorno/Ambiente — 24,3 12,2
Naturaleza — 11,4 7,6
Gastronomia — 11,0 8,5
Gente — 5,5 9,8
Clima — 7,1 1,2
Las Playas y el Mar — 4,4 4,0
Arquitectura en general - 3,1 4,6
La Montaiia — 3,0 2,7
Tranquilidad/Sosiego — 2,0 4,3
Sidra — 1,9 0,5
Otros — 2,7 2,8
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1 53,0 28,0
Tipo de Turismo (%)
Interno 1,7 4,5 2,7
Primera visita 51,8 42,5 48,6
Ya visito Asturias 46,5 53,1 48,7
Visitas anteriores (%)
Una vez 9,0 10,7 13,1
Dos veces 31,2 23,8 28,2
3 a5 veces 15,3 27,1 26,1
Mas de 5 veces 44,5 38,4 32,7
Procedencia (%)
Interno 1,7 4,5 2,7
Nacional 87,8 77,6 77,9
Extranjero 10,5 17,9 19,4
CC.AA. de procedencia (%)
Andalucia 2,4 5,7 41
Aragon 2,5 2,7 0,9
Baleares 0,2 0,2 0,3
Canarias 0,6 1,1 1,8
Cantabria 3,9 2,0 4,5
Castilla-La Mancha 1,8 4,3 2,3
Castillay Le6on 17,4 8,4 11,5
Cataluia 7,7 6,7 43
Comunidad Valenciana 2,1 3,4 2,5
Extremadura 0,8 1,0 1,0
Galicia 10,5 8,0 71
La Rioja 1,2 1,4 1,1
Madrid 22,8 19,2 21,8
Melilla 0,2 0,1 -
Murcia 0,7 0,9 0,5
Navarra 1,5 1,4 1,4
Pais Vasco 11,6 11,3 12,8
Asturias 1,7 45 2,7
Extranjero 10,5 17,9 19,4
Motivo de visita (%)
Vacaciones, ocio 69,0 78,8 72,4
Trabajo y negocios 22,9 10,9 21,6
Congresos y ferias 1,8 4,3 0,8
Visita familiares, amigos 4,5 2,2 3,3
Motivos religiosos /Peregrinaciones 0,9 2,3 1,1
Competiciones deportivas 0,7 0,8 0,1
Estudios — 0,4 0,5
Salud y tratamientos médicos 0,2 0,2 0,1
Otros — — 0,2
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1 53,0 28,0
Razones de eleccion de Asturias (%)
Conocer nuevos lugares 41,6 43,4 45,0
Experiencia anterior 11,3 11,1 10,9
Entorno Natural 10,4 10,2 8,1
Recomendaciones 4,7 10,4 6,5
Proximidad geografica 10,9 4,1 10,5
Gastronomia 6,2 3,9 5,9
Clima benigno 2,8 6,4 2,1
Raices asturianas 3,1 1,8 3,6
Patrimonio Cultural 3,7 1,2 1,2
Tranquilidad 1,1 1,0 2,7
Camino de Santiago 0,8 1,9 0,8
Actividades deportivas 0,4 0,7 0,5
Caza/pesca — — 0,1
Otras 2,9 3,9 2,2
Con quién ha venido (%)
En pareja 43,6 42,1 44,8
Con familia 24,0 30,3 23,3
Con amigos 9,3 12,1 11,0
Solo 10,6 7,8 11,8
Compaiieros trabajo 7,3 5,1 8,0
Grupo organizado 5,2 2,6 1,1
Organizacion del viaje (%)
Por su cuenta 83,4 88,6 86,5
La empresa 15,0 9,4 12,6
Agencias de viajes 1,0 0,8 0,7
Con Club/Asociacién 0,4 0,7 0,1
Viaje del IMSERSO 0,2 0,5 0,1
¢éVio publicidad turistica de Asturias? (%)
No 59,6 62,9 69,8
Si 40,4 37,1 30,2
Medios publicitarios (% Si)
Internet 80,4 40,2 74,1
Anuncios en medios comunicacion 25,8 58,7 28,5
Folletos turisticos 22,2 12,9 6,7
Publicidad exterior: vallas, metro... 9,8 6,2 5,2
Ferias y exposiciones 3,5 0,6 0,8
Valoracion medios publicitarios (Media)
Ferias y exposiciones — — 8,5
Folletos turisticos 8,1 8,2 8,0
Internet 8,2 8,1 8,3
Anuncios en medios comunicacion 8,0 8,1 8,2
Publicidad exterior: vallas, metro... 7,0 7,1 7,3
éBusco informacion de Asturias por internet? (%)
No 21,1 45,3 57,3
Si 78,9 54,7 42,7
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1 53,0 28,0
Internet (% Si)
Paginas web en general 97,7 93,4 91,9
Portal turistico de Asturias 34,4 19,6 38,3
Blogs de turismo 5,7 6,9 5,8
Redes sociales 0,7 4,9 3,8
Otros 0,2 1,2 0,5
Valoracidn internet (Media)
Blogs de turismo 8,7 7,8 8,5
Redes sociales 9,0 7,8 8,4
Portal turistico de Asturias 7,9 7,8 8,1
Paginas web en general 7,5 7,7 7,8
Otros 8,0 9,1 —
Viaje compartido con Asturias (%)
Sélo en Asturias 92,7 84,8 89,4
En otras regiones 7,3 15,2 10,6
Comunidades autéonomas con las que comparten
viaje (% Si)
Cantabria 37,5 57,4 51,7
Galicia 49,7 43,8 55,1
Pais Vasco 18,9 22,5 20,6
Castillay Le6n 16,7 10,0 8,7
Otras regiones 8,8 6,5 2,7
Medio transporte para venir a Asturias (%)
Vehiculo particular 82,5 79,2 75,3
Avidn 8,8 7,4 16,0
Autobus 6,1 7,2 4,6
Vehiculo de alquiler 0,6 2,6 1,5
Tren 1,7 1,6 2,3
Otros medios 0,3 2,0 0,4
Medio de desplazamiento por Asturias (%)
Vebhiculo particular 80,1 77,1 74,4
Autobus 11,0 7,5 8,7
Vehiculo de alquiler 3,3 5,2 8,5
Tren 1,2 0,3 0,9
Otros medios 45 9,9 7,5
Estancia media (Noches) 3,6 6,1 4,2
Gasto medio turistico (Euros)
Gasto total por persona en el viaje 409,18 611,28 430,70
Gasto total por persona y dia 89,68 83,28 85,98
Gasto por persona y dia en alojamiento 43,42 39,63 41,24
Gasto por persona y dia en alimentacion 30,88 30,60 31,05
Gasto por persona y viaje en compras y regalos 10,09 10,91 8,51
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1 53,0 28,0
Informacion sobre el alojamiento (%)
Webs especializadas en reservas 36,1 53,8 43,3
Sitio web del alojamiento 25,5 16,9 24,6
Recomendaciones 19,8 14,1 20,3
Redes sociales 13,1 1,6 4,8
Plataformas web de alojamiento colaborativas 0,3 1,7 2,8
Agencias de viajes 1,8 1,2 2,3
Web institucional 0,9 2,5 0,4
Webs/Blogs de informacién turistica 0,8 2,2 0,6
Agencias de viaje online 1,1 0,5 —
Webs de alquiler vacacional online — 0,4 0,6
Anuncios en prensa/revistas = 0,2 0,1
Otros medios 0,6 5,0 0,3
Razones de eleccion del alojamiento (%)
Situacion y entorno 16,3 29,9 21,7
Porque le gusté 24,0 22,4 25,7
Precio 25,3 21,1 15,9
Recomendaciones 12,6 5,8 9,0
Estaba libre (disponibilidad de plazas) 5,4 6,2 3,3
Calidad 10,7 3,7 3,6
Experiencia anterior 1,1 3,7 5,3
Instalaciones y servicios 1,2 1,8 3,5
Confort/comodidad 2,9 1,7 0,3
Tranquilidad = 0,4 1,3
Cercania — 0,4 0,4
Otros 0,6 3,0 9,9
Reserva del alojamiento (%)
Web especializada en reservas 32,1 34,7 37,0
Internet directamente con el alojamiento 29,5 25,4 18,8
Por Teléfono 12,0 13,4 12,9
Empresa, organizacion 15,5 5,0 13,7
Amigos y familiares 5,2 7,7 11,7
Al llegar en persona 2,0 10,7 3,0
AA.VV. tradicional 2,2 1,3 2,3
Plataformas Web de alojamiento colaborativas 0,3 0,7 0,5
AA.VV. online - 0,6 0,2
Webs alquiler vacacional online 0,7 0,1 —
Central de Reserva institucional 0,2 0,2 —
Otros medios 0,4 0,3 —
Anticipacion de la reserva (%)
Entre 1y 3 dias 12,8 9,7 13,4
Entre 4y 7 dias 14,6 13,7 14,8
Entre 8 y 15 dias 10,7 11,2 16,3
Entre 16 y 30 dias 37,2 28,6 28,9
Entre 31y 60 dias 14,9 17,8 14,0
Mas de 60 dias 9,7 19,0 12,6
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1 53,0 28,0
Satisfaccion con el alojamiento (Media)
Limpieza e higiene 8,2 8,5 8,4
Informacidn turistica disponible en el alojamiento 8,2 8,3 8,1
Servicios y atencion del personal 7,8 8,3 8,1
Sefializacion para llegar al alojamiento 8,2 8,1 8,1
Situacion y entorno 7,7 8,2 8,1
Confort instalaciones 7,8 7,9 8,0
Arquitectura y disefio 7,9 7,9 7,9
Servicios anadidos de ocio 7,9 7,9 8,0
Servicios de restauracion 8,0 8,1 7,7
Calidad-precio 8,0 8,3 8,1
Actividades realizadas (% Si)
Visitar pueblos/lugares de costa 83,1 72,2 49,9
Visitas a monumentos 77,6 41,0 40,7
Visitar pueblos/lugares de montaiia 37,3 18,8 14,5
Ir a la playa 5,3 28,1 6,5
Visitas a museos 19,7 13,2 8,1
Ir de compras 6,2 9,6 3,6
Rutas cortas de senderismo 6,8 6,3 7,1
Salir de fiesta/bares/discotecas 0,7 2,4 12,2
Actividades de turismo activo 0,2 6,4 3,7
Quedarse en el alojamiento 1,8 6,6 1,5
Rutas de montafia (trekking) 0,8 1,9 0,9
Hacer Surf 0,5 0,7 0,3
Cicloturismo 0,6 0,6 0,1
Otras actividades 1,4 5,1 4,0
Actividades de turismo activo contratadas (% Si)
Piraguas/canoas (rio) — 4,4 2,3
Excursiones con guia - 0,9 0,3
Actividades acudticas de mar = 0,4 0,2
Aventuras, descenso barrancos, puenting... — 0,4 0,1
Actividades de surf — 0,3 0,1
Excursiones a caballo — 0,1 0,4
Bicicletas (Mountain bike) 0,2 0,1 0,2
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — 0,2 —
Otras — 0,3 0,1
Valoracion actividades de turismo activo
contratadas (Media)
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — 10,0 —
Bicicletas (Mountain bike) 10,0 10,0 —
Actividades de surf — 9,6 10,0
Piraguas/canoas (rio) — 9,5 9,4
Actividades acuaticas de mar — 9,2 10,0
Excursiones con guia — 8,7 6,5
Aventuras, descenso barrancos, puenting... — 8,0 —
Excursiones a caballo - — 7,8
Otras — 8,0 10,0

Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

19,1
Lugares visitados—occidente (% Si)
V.M. Cudillero 20,9
V.M. Lluarca 11,9
Puerto de Vega—Navia 8,0
Tapia 6,2
Ria del Eo 4,8
Castropol-Figueras 3,9
Ortigueira—El Porto/Viavélez 3,2
Cabo Vidio 3,6
Navelgas-Tinéu—Allande 1,3
Taramundi 4,1
Os Teixois 3,2
Narcea 0,2
Oscos 3,0
Cabo Bustu 1,9
Grandas de Salime—Arbén-Rio Navia 0,8
Castro de Cuafia 0,2
Muniellos =
Otros 0,2
Lugares visitados—centro (% Si)
Oviedo/Uviéu 55,1
Gijén/Xixén 47,5
Avilés 17,0
Cabo Peiies 16,9
V.M. Lluanco/Luanco 13,4
V.M. Candas 14,2
Somiedo 4,0
San Esteban-L’Arena 1,8
Pravia—Salas-Belmonte 0,6
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI) 4,7
Senda del Oso 1,2
Lena 0,5
Aller 0,4
Caso—P.N. Redes 0,4
Otros 1,4
Lugares visitados—oriente (% Si)
V.M. Llanes 12,6
Cuadonga/Covadonga 25,5
V.M. Ribadesella/Ribeseya 21,2
Llanes (concejo) 9,7
Cangues d’Onis/Cangas de Onis 25,0
Los Lagos 24,7
Llastres 17,3
Ribadesella (concejo) 14,4
Villaviciosa 9,9
Picos de Europa (localidades) 1,7
Tazones 6,1
Picos de Europa (actividades montaiia) 2,0
Mirador del Fito 11,1
Nava 8,6
Ribadedeva 2,7
V.M. Bustio =
Otros 0,4
Fuente: SITA
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Segun cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

Valoraciones sobre la gastronomia (Media)
Gastronomia asturiana

Variedad oferta en cartas/mends

Restaurantes/sidrerias

Servicio y atencion del personal

Bares, cafeterias

Oferta de productos tipicos

Productos gastronomicos (%)
Quesos artesanos

Sidra natural

Dulces

Fabes

Chacineria (embutidos, compango...)
Vino

Licores

Otros

Valoraciones sobre Asturias (Media)
Trato de la gente

Conservacion del Medio Natural

Conservacion del Patrimonio Cultural

Oficinas de Informacidn Turistica

Relacién calidad/precio
Carreteras/movilidad/sefalizacién

Aspectos a mejorar en Asturias (%)
Nada

Las sefializaciones de carreteras

Las sefializaciones turisticas

Mejor climatologia

Las carreteras o accesos

Parkings y aparcamientos publicos
Oficinas de turismo

Déficit en infraestructura deportiva
Conservacion monumentos

Mas ambiente nocturno

Disponer de mas tiempo

La conservacién del entorno

Mas variedad gastronémica

Atencion al turista

Equipamientos urbanos: fuentes, bafios
Mejorar el servicio en hosteleria
Promocion turistica

Infraestructura comercial

Precios en restauracion

Infraestructura de alojamiento (pocas plazas)
Otros

Fuente: SITA
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8,3
8,4
8,3
8,1
8,2
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38,8
23,4
24,7
4,1
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0,8
2,6

8,4
8,2
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8,0
8,0
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61,5
9,4
8,3
0,5
3,5
0,9
4,2
1,6
2,2

1,2
2,2
0,7
0,7

0,3
0,4
0,6
0,5
0,2
1,1
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8,8
8,4
8,4
8,5
8,4
8,4

32,6
24,1
13,1
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11,6
0,6
0,5
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8,8
8,8
8,6
8,4
8,4
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5,8
3,6
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2,6
0,6
1,1
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2,2
0,7
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1,0
1,0
1,1
0,8
0,3
0,4
0,3
6,2
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8,7
8,6
8,6
8,5
8,4
8,2

35,2
23,3
13,0
12,5
8,2
2,2
1,6
4,0

8,9
8,4
8,6
8,4
8,2
8,0

64,6
7,6
6,4
3,5
3,4
1,8
0,1
1,2
1,4
0,1
13
0,4
1,4
0,4
0,6
0,4
0,6
1,0
0,2
0,4
3,0



El Turismo en Asturias en 2019

Seglin cuatrimestres (turistas de alojamiento colectivo)

PRIMERO SEGUNDO TERCERO

19,1 53,0 28,0
Lo que mas gusta de Asturias (%)
Todo 41,6 21,6 24,6
Paisaje/Entorno/Ambiente 17,7 27,7 16,5
Naturaleza 9,9 12,2 9,1
Gastronomia 9,0 8,4 15,6
Gente 1,7 5,2 10,7
Clima 2,8 8,8 3,8
Las Playas y el Mar 1,5 5,7 4,0
Arquitectura en general 5,5 2,3 3,5
La Montaiia 5,4 2,5 2,2
Tranquilidad/Sosiego 0,7 1,7 4,5
Sidra 0,3 1,3 3,2
Otros 3,9 2,5 2,3
Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4 53,5 30,1
Tipo de Turismo (%)
Interno 13,5 1,1 2,2
Primera visita 38,9 44,7 52,0
Ya visito Asturias 47,6 54,2 45,8
Visitas anteriores (%)
Una vez 16,0 9,5 11,5
Dos veces 30,1 21,9 33,4
3 a5 veces 13,4 30,5 19,0
Mas de 5 veces 40,6 38,1 36,1
Procedencia (%)
Interno 13,5 1,1 2,2
Nacional 65,4 80,5 85,9
Extranjero 21,1 18,4 11,9
CC.AA. de procedencia (%)
Andalucia 1,5 5,7 4,5
Aragon 1,8 2,5 1,7
Baleares — 0,3 0,2
Canarias — 1,9 0,5
Cantabria 1,8 2,9 4,0
Castilla-La Mancha 3,7 3,6 2,4
Castillay Le6on 11,6 10,2 12,1
Cataluia 1,1 8,2 5,6
Comunidad Valenciana 1,0 3,0 3,7
Extremadura 0,3 1,1 1,0
Galicia 6,9 9,4 6,9
La Rioja 2,2 0,8 1,6
Madrid 25,0 19,0 21,0
Melilla - 0,1 0,1
Murcia - 1,1 0,6
Navarra 1,8 1,0 1,9
Pais Vasco 6,8 9,7 18,0
Asturias 13,5 1,1 2,2
Extranjero 21,1 18,4 11,9
Motivo de visita (%)
Vacaciones, ocio 79,9 61,6 96,5
Trabajo y negocios 13,7 26,0 0,1
Congresos y ferias - 5,4 -
Visita familiares, amigos 3,2 3,7 1,5
Motivos religiosos /Peregrinaciones 1,4 2,1 1,1
Competiciones deportivas 1,8 0,2 0,5
Estudios — 0,7 —
Salud y tratamientos médicos — 0,3 0,2
Otros — — 0,2
Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4 53,5 30,1
Razones de eleccion de Asturias (%)
Conocer nuevos lugares 66,2 41,9 37,3
Experiencia anterior 6,3 9,0 16,2
Entorno Natural 4,1 9,1 12,7
Recomendaciones 1,9 11,5 5,5
Proximidad geografica 7,0 6,8 7,8
Gastronomia 2,1 5,2 5,6
Clima benigno 3,9 3,2 6,9
Raices asturianas 2,1 1,8 3,9
Patrimonio Cultural 0,3 2,5 0,8
Tranquilidad — 2,2 0,9
Camino de Santiago 1,2 2,0 0,5
Actividades deportivas 1,9 0,2 0,7
Caza/pesca — — 0,1
Otras 2,8 4,5 1,3
Con quién ha venido (%)
En pareja 53,0 42,0 39,9
Con familia 24,9 21,0 39,2
Con amigos 7,8 8,1 18,7
Solo 7,1 14,8 1,3
Compaiieros trabajo 7,2 9,6 —
Grupo organizado — 4,5 1,0
Organizacion del viaje (%)
Por su cuenta 86,1 80,7 98,7
La empresa 13,9 16,8 0,3
Agencias de viajes — 1,3 0,5
Con Club/Asociacién — 0,7 0,3
Viaje del IMSERSO — 0,5 0,2
¢éVio publicidad turistica de Asturias? (%)
No 19,7 62,4 91,4
Si 80,3 37,6 8,6
Medios publicitarios (% Si)
Internet 85,0 41,7 31,2
Anuncios en medios comunicacion 24,4 55,0 65,1
Folletos turisticos 17,5 11,3 9,3
Publicidad exterior: vallas, metro... 2,1 9,1 12,1
Ferias y exposiciones — 2,1 1,0
Valoracion medios publicitarios (Media)
Ferias y exposiciones — 8,5 —
Folletos turisticos 8,1 8,3 8,4
Internet 8,2 8,2 7,9
Anuncios en medios comunicacion 8,6 7,9 8,0
Publicidad exterior: vallas, metro... 4,8 7,5 7,5
éBusco informacion de Asturias por internet? (%)
No 13,0 50,9 48,7
Si 87,0 49,1 51,3
Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4 53,5 30,1
Internet (% Si)
Paginas web en general 95,7 91,3 97,9
Portal turistico de Asturias 43,7 25,8 15,7
Blogs de turismo 1,9 9,9 4,5
Redes sociales 0,8 5,6 2,4
Otros — 1,4 0,4
Valoracidn internet (Media)
Blogs de turismo 9,4 7,9 8,2
Redes sociales 8,0 8,0 7,9
Portal turistico de Asturias 8,2 8,1 6,5
Paginas web en general 8,2 7,7 7,2
Otros — 9,0 —
Viaje compartido con Asturias (%)
Sélo en Asturias 78,4 89,4 89,4
En otras regiones 21,6 10,6 10,6
Comunidades auténomas que comparten
viaje (% Si)
Cantabria 60,6 42,8 65,7
Galicia 52,4 52,7 31,6
Pais Vasco 27,6 14,7 27,3
Castillay Le6n — 16,8 10,7
Otras regiones 1,6 10,6 2,1
Medio transporte para venir a Asturias (%)
Vehiculo particular 93,4 66,4 93,9
Avién 4,5 15,7 2,7
Autobus - 10,9 0,9
Vehiculo de alquiler 1,0 2,3 1,6
Tren — 3,1 0,3
Otros medios 1,1 1,6 0,5
Medio de desplazamiento por Asturias (%)
Vehiculo particular 93,9 62,4 93,5
Autobus — 15,3 1,2
Vehiculo de alquiler 4,2 7,3 4,0
Tren — 11 —
Otros medios 1,9 14,0 1,4
Estancia media (Noches) 53 5,0 5,2
Gasto medio turistico (Euros)
Gasto total por persona en el viaje 477,27 587,80 430,53
Gasto total por persona y dia 82,81 94,17 70,76
Gasto por persona y dia en alojamiento 33,57 46,89 33,95
Gasto por persona y dia en alimentacion 36,72 32,16 25,09
Gasto por persona y viaje en compras y regalos 5,30 9,89 13,01
Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

Informacion sobre el alojamiento (%)
Webs especializadas en reservas

Sitio web del alojamiento

Recomendaciones

Redes sociales

Plataformas web de alojamiento colaborativas
Agencias de viajes

Web institucional

Webs/Blogs de informacién turistica

Agencias de viaje online

Webs de alquiler vacacional online

Anuncios en prensa/revistas

Otros medios

Razones de eleccion del alojamiento (%)
Situacion y entorno

Porque le gusté

Precio

Recomendaciones

Estaba libre (disponibilidad de plazas)
Calidad

Experiencia anterior

Instalaciones y servicios
Confort/comodidad

Tranquilidad

Cercania

Otros

Reserva del alojamiento (%)
Web especializada en reservas

Internet directamente con el alojamiento
Por Teléfono

Empresa, organizacién

Amigos y familiares

Al llegar en persona

AA.VV. tradicional

Plataformas Web de alojamiento colaborativas
AA.VV. online

Webs alquiler vacacional online

Central de Reserva institucional

Otros medios

Anticipacion de la reserva (%)
Entre 1y 3 dias

Entre 4y 7 dias

Entre 8 y 15 dias

Entre 16 y 30 dias

Entre 31y 60 dias

Mas de 60 dias

Fuente: SITA
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29,4
35,8
23,7

6,0
1,4
0,3
0,3

3,1

10,1
52,5
19,9
8,5
4,1
1,5
1,0
0,6

1,9

26,8
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17,7
8,0
33
19,8
0,3

0,3
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5,8
16,3
51,9
16,2
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14,5
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2,3
2,4
1,1
1,4
0,5
0,5

3,9

26,8
15,2
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7,8
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7,3
2,2
2,0
2,3
0,4
0,5
6,7

41,7
25,3
7,5
15,2
3,4
2,7
2,4
0,6
0,7

0,1
0,3

13,3
17,3
13,4
27,5
14,9
13,7

30,1

39,8
22,4
18,6
12,4
1,6
1,1
0,2
1,6
0,6
0,1
0,4
1,1

34,6
16,5
13,3
7,9
8,0
3,3
8,7
3,6
1,4
1,4
0,2
1,2

28,0
24,0
19,0
1,4
18,0
6,3
1,6
0,8

0,6
0,2
0,2

12,4
12,7

8,6
21,0
19,1
26,3



Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4 53,5 30,1
Satisfaccion con el alojamiento (Media)
Limpieza e higiene 8,3 8,5 8,5
Informacidn turistica disponible en el alojamiento 8,6 8,0 8,5
Servicios y atencion del personal 8,4 8,4 7,7
Sefializacion para llegar al alojamiento 8,3 8,1 8,0
Situacion y entorno 8,3 8,3 7,6
Confort instalaciones 8,2 8,1 7,5
Arquitectura y disefio 8,1 7,8 7,8
Servicios anadidos de ocio 8,9 8,1 7,6
Servicios de restauracion 8,4 8,3 7,0
Calidad-precio 8,7 8,1 7,9
Actividades realizadas (% Si)
Visitar pueblos/lugares de costa 92,1 62,0 65,7
Visitas a monumentos 16,6 59,4 44,4
Visitar pueblos/lugares de montaiia 3,1 18,5 35,6
Ir a la playa 31,8 13,1 18,2
Visitas a museos 6,0 16,9 10,1
Ir de compras 1,4 12,0 2,0
Rutas cortas de senderismo 8,6 6,1 6,5
Salir de fiesta/bares/discotecas 0,5 7,6 2,4
Actividades de turismo activo 0,8 3,6 7,9
Quedarse en el alojamiento 0,4 7,3 1,0
Rutas de montafia (trekking) — 1,3 2,4
Hacer Surf 1,3 0,4 0,5
Cicloturismo 1,0 0,1 0,8
Otras actividades 0,4 6,8 1,3
Actividades de turismo activo contratadas (% Si)
Piraguas/canoas (rio) — 1,7 6,8
Excursiones con guia - 1,0 0,1
Actividades acudticas de mar 0,2 0,3 0,1
Aventuras, descenso barrancos, puenting... - 0,1 0,7
Actividades de surf 0,5 0,1 0,2
Excursiones a caballo — 0,1 0,3
Bicicletas (Mountain bike) — 0,2 0,1
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — — 0,4
Otras — 0,2 0,2
Valoracion actividades de turismo activo
contratadas (Media)
Vehiculos todo terreno (4x4, quad, motos) — — 10,0
Bicicletas (Mountain bike) — 10,0 —
Actividades de surf 10,0 8,9 10,0
Piraguas/canoas (rio) — 9,4 9,5
Actividades acuaticas de mar 8,0 9,5 10,0
Excursiones con guia — 8,3 10,0
Aventuras, descenso barrancos, puenting... — 8,0 —
Excursiones a caballo — 9,0 7,0
Otras — 8,4 —

Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4 53,5 30,1
Lugares visitados—occidente (% Si)
V.M. Cudillero 67,0 20,3 10,7
V.M. Lluarca 61,0 7,5 3,3
Puerto de Vega—Navia 48,3 1,5 0,6
Tapia 33,7 1,3 0,4
Ria del Eo 25,5 0,5 —
Castropol-Figueras 22,9 0,6 0,4
Ortigueira—El Porto/Viavélez 20,3 0,5 0,5
Cabo Vidio 6,4 2,7 2,0
Navelgas-Tinéu—Allande 15,7 0,2 0,2
Taramundi 10,6 0,8 0,9
Os Teixois 9,8 0,3 0,5
Narcea 10,0 0,2 0,1
Oscos 8,7 0,1 0,3
Cabo Bustu 5,7 0,7 0,3
Grandas de Salime—Arbén-Rio Navia 2,0 0,1 0,1
Castro de Cuafia 1,6 0,0 —
Muniellos 1,5 0,1 —
Otros 0,8 0,1 —
Lugares visitados—centro (% Si)
Oviedo/Uviéu 25,0 67,0 19,3
Gijon/Xixén 19,7 60,5 25,2
Avilés 16,2 25,0 49
Cabo Pefies 14,2 13,7 4,6
V.M. Lluanco/Luanco 13,7 14,1 3,0
V.M. Candas 11,3 13,5 2,5
Somiedo 6,1 2,8 0,6
San Esteban-L’Arena 9,8 1,8 —
Pravia—Salas—Belmonte 6,5 1,9 0,1
Museo de la Mineria y de la Industria (MUMI) 0,6 2,5 0,6
Senda del Oso 0,9 1,7 1,2
Lena — 0,4 0,1
Aller — 0,3 0,1
Caso—P.N. Redes — 0,4 —
Otros 1,0 2,3 0,5
Lugares visitados—oriente (% Si)
V.M. Llanes 16,7 10,7 42,7
Cuadonga/Covadonga 9,8 14,7 36,3
V.M. Ribadesella/Ribeseya 17,2 11,0 35,6
Llanes (concejo) 3,0 8,8 45,6
Cangues d’Onis/Cangas de Onis 9,3 12,6 33,5
Los Lagos 9,0 11,3 29,5
Llastres 13,3 12,8 17,7
Ribadesella (concejo) 1,2 6,2 26,5
Villaviciosa 7,8 7,3 16,1
Picos de Europa (localidades) 1,1 2,1 23,5
Tazones 3,8 5,5 7,5
Picos de Europa (actividades montaiia) 0,8 1,7 10,6
Mirador del Fito 0,5 2,0 6,8
Nava 0,3 1,0 49
Ribadedeva 1,5 1,4 3,6
V.M. Bustio — 0,3 0,3
Otros - 0,8 10,6
Fuente: SITA
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Segun zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

16,4
Valoraciones sobre la gastronomia (Media)
Gastronomia asturiana 8,7
Variedad oferta en cartas/mends 8,5
Restaurantes/sidrerias 8,5
Servicio y atencion del personal 8,5
Bares, cafeterias 8,5
Oferta de productos tipicos 8,5
Productos gastronomicos (%)
Quesos artesanos 35,1
Sidra natural 35,2
Dulces 11,9
Fabes 8,0
Chacineria (embutidos, compango...) 7,1
Vino =
Licores —
Otros 2,8
Valoraciones sobre Asturias (Media)
Trato de la gente 8,7
Conservacion del Medio Natural 8,6
Conservacion del Patrimonio Cultural 8,5
Oficinas de Informacion Turistica 8,4
Relacién calidad/precio 8,4
Carreteras/movilidad/sefalizacién 8,2
Aspectos a mejorar en Asturias (%)
Nada 86,5
Las sefializaciones de carreteras 1,5
Las seiializaciones turisticas 0,3
Mejor climatologia 4,0
Las carreteras o accesos 1,6
Parkings y aparcamientos publicos 0,6
Oficinas de turismo -
Déficit en infraestructura deportiva 0,3
Conservacion monumentos 0,3
Mas ambiente nocturno —
Disponer de mas tiempo —
La conservacién del entorno 0,6
Mas variedad gastronémica 0,5
Atencion al turista =
Equipamientos urbanos: fuentes, bafios 0,6
Mejorar el servicio en hosteleria —
Promocion turistica 0,3
Infraestructura comercial =
Precios en restauracion 0,3
Infraestructura de alojamiento (pocas plazas) —
Otros 2,5

Fuente: SITA
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El Turismo en Asturias en 2019

Seglin zona geogrdfica (turistas de alojamiento colectivo)

OCCIDENTE CENTRO ORIENTE

16,4 53,5 30,1
Lo que mas gusta de Asturias (%)
Todo 61,9 18,5 25,6
Paisaje/Entorno/Ambiente 16,9 26,0 18,4
Naturaleza 3,4 10,1 15,2
Gastronomia 4,6 10,1 14,2
Gente 1,6 8,5 4,1
Clima 3,5 7,1 5,5
Las Playas y el Mar 5,7 5,2 2,3
Arquitectura en general - 5,0 1,7
La Montaiia 0,3 2,1 5,6
Tranquilidad/Sosiego 0,8 2,6 2,5
Sidra — 1,4 2,9
Otros 1,3 3,5 2,1
Fuente: SITA
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A continuacién, se analiza la estructura de la
oferta de los establecimientos turisticos de
alojamiento colectivo de la regién. En el primer
epigrafe,
turistica en términos de plazas y alojamientos,

ademds de cuantificar la oferta
se estudia su evolucion y distribucion en el
territorio asturiano. En posteriores epigrafes se
profundiza en la descripcién de cada una de las
de
considerando por separado la hoteleria, los

distintas  modalidades alojamiento,

alojamientos rurales, los campings, los

apartamentos turisticos, los albergues, las
viviendas de uso turistico y las viviendas

vacacionales.

IV.1. Oferta turistica de plazas y alojamientos
en Asturias

Al finalizar 2019 el Principado de Asturias
cuenta con una capacidad total de 93.731 plazas
de alojamiento colectivo?®, distribuidas entre
5.046 establecimientos. Estas cifras suponen un
incremento en relacién con el afio anterior del
3,7% en plazas y del 12,8% en numero de
establecimientos.

La hoteleria, segmento formado por hoteles de
diversas categorias, hostales y pensiones, es el
mas relevante en cuanto al total de plazas en

Asturias, ya que supone un 31,1%,

8 Segun la actualizacion facilitada por el Registro Oficial del
Principado de Asturias en diciembre de 2019.

119

concentrando 29.147 plazas repartidas en 786
establecimientos, con un incremento del 0,6%
en plazas y del 0,9% en establecimientos. Los
hoteles de 5 y 4 estrellas son los que mds crecen
en plazas, un 2% y un 1% respectivamente. Por
su parte, los hoteles de 3 estrellas aumentan un
0,4% las plazas y los de 2 un 0,6%, mientras que
los hoteles de 1 estrella bajan un 2,6%. La oferta
de plazas en hostales permanece sin cambios y
la de pensiones crece un 2,5%.

El nimero de alojamientos rurales aumenta en
su conjunto un 1,6%, situdndose en 1.871
establecimientos, y las plazas un 1,9% hasta
18.878.
permanecen prdacticamente sin cambios en el

alcanzar las Los hoteles rurales
ultimo afo, ofreciendo 1 plaza menos que en
2018, con un total de 3.041 plazas distribuidas
en 165 establecimientos. Las casas de aldea
7.559 1.149
establecimientos, lo que supone un 8,1% y un
22,8% de

establecimientos

cuentan  con plazas vy

la oferta actual de plazas y
respectivamente. Los
apartamentos rurales son la tipologia rural que
mas crece, un 3,1% en plazas y un 2,8% en
numero de establecimientos, con 8.278 plazasy

557 establecimientos.

Los campings disminuyen un 0,5% su oferta de
plazas, hasta las 25.926, manteniéndose el
numero de establecimientos en 53.



Los apartamentos turisticos han aumentado sus
plazas un 2,6%, hasta alcanzar las 5.828. El
incremento en el nimero de establecimientos
es superior al de plazas, un 7%, con un total de
305 apartamentos.

Los albergues con sus 3.831 plazas han crecido

un 6,1%, mientras que, en términos de

Figura IV.1: Plazas de alojamiento colectivo

Hoteles 5 Estrellas 1.010 1.030 2,0% 1,1%
Hoteles 4 Estrellas 7.796 7.873 1,0% 8,4%
Hoteles 3 Estrellas 8.089 8.119 0,4% 8,7%
Hoteles 2 Estrellas 6.200 6.236 0,6% 6,7%
Hoteles 1 Estrella 2.474 2.410 -2,6% 2,6%
Total Hoteles (*) | 25.569 | 25.668 0,4% 27,4%
Hostales 390 390 0,0% 0,4%

Pensiones 3.013 3.089 2,5% 3,3%

Total hoteleria 28.972 29.147 0,6% 31,1%
Hoteles Rurales 3.042 3.041 0,0% 3,2%
Casas de aldea 7.448 7.559 1,5% 8,1%
Apartamentos Rurales 8.032 8.278 3,1% 8,8%
I:::I'e‘:mjamie"t“ 18522 18.878  1,9%  20,1%
Camping 26.045 25.926 4 -0,5% 27,7%
Apartamento Turistico 5.678 5.828 2,6% 6,2%
Albergue 3.611 3.831 6,1% 4,1%
\T'L‘:'I'z:‘:zs de uso 2508 4129 64,6%  4,4%
x:::iiz;a 5.086 5992 17,8%  64%
Total plazas 90.422 93.731 3,7% 100,0%

Dentro de Hoteles se incluyen las plazas de Hoteles—
Apartamentos: 1.312 plazas.

* Las plazas de Casonas Asturianas ascienden a un total de 834,
repartidas entre Hoteles Rurales y Hoteles.

* Nucleo de turismo rural: las plazas de los nucleos vacacionales
con la especializacion de turismo rural, al ser complejos de
alojamientos de una o varias modalidades de turismo rural, se
encuentran integradas en su modalidad correspondiente,
alcanzando un total de 137 plazas.

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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establecimientos, han subido un 9,4%

situandose en 105.

Por ultimo, cabe destacar el crecimiento de las
viviendas de uso turistico, con 4.129 plazasy 936
establecimientos, asi como las viviendas
vacacionales, que disponen de 5.992 plazas y
990 establecimientos

IV.1/IV.2/IV.3/IV.4).

(Figura

Figura IV.2: Establecimientos de alojamiento
colectivo

Hoteles 5 Estrellas 8 8 0,0% 0,2%
Hoteles 4 Estrellas 66 66 0,0% 1,3%
Hoteles 3 Estrellas 155 157 1,3% 3,1%
Hoteles 2 Estrellas 218 220 0,9% 4,4%
Hoteles 1 Estrella 104 102 -1,9% 2,0%
Total Hoteles (*) 551 553 0,4%  11,0%
Hostales 12 12 0,0% 0,2%
Pensiones 216 221 2,3% 4,4%
Total hoteleria 779 786 0,9% 15,6%
Hoteles Rurales 164 165 0,6% 3,3%
Casas de aldea 1.136 1.149 1,1% 22,8%
Apartamentos Rurales 542 557 2,8% 11,0%
::::I'e‘:bjamie"ms 1842 1871  16% 37,1%
Camping 53 53 0,0% 1,1%
Apartamento Turistico 285 305 7,0% 6,0%
Albergue 96 105 9,4% 2,1%
‘T'L‘:'I‘::‘::S de uso 561 936 66,8% 18,5%
Viviendas
Vacacionales 856 990 15,7% 19,6%
Total establecimientos 4.472 5.046 12,8% 100,0%

Dentro de Hoteles se incluyen los Hoteles—Apartamentos: 32
establecimientos.

* Los establecimientos de Casonas Asturianas ascienden a un
total de 40, repartidos entre Hoteles Rurales y Hoteles.

* Ndcleo de turismo rural: los establecimientos de los nucleos
vacacionales con la especializacién de turismo rural, al ser
complejos de alojamientos de una o varias modalidades de
turismo rural, se encuentran integrados en su modalidad
correspondiente, alcanzando un total de 8 establecimientos.
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



Figura IV.3: Evolucidn de la oferta de plazas de alojamiento en Asturias (1990-2005)

Hoteles 5 estrellas
4 estrellas
3 estrellas
2 estrellas
1 estrella
Total Hoteles
Hostales 2 estrellas
1 estrella
Total Hostales
Pensiones
Hoteles Rurales
Casas de Aldea
Apartamentos Rurales
Camping
Apartamentos Turisticos
Albergues
Viviendas de Uso Turistico
Viviendas Vacacionales

TOTAL

268
1.296
2.802
1.673
1.538
7.577
2.046

810
2.856
3.513

36.675

268
1.296
2.999
2.227
1.794
8.584
2.045

836
2.881
3.553

20.318
196

35.532

270
1.253
3.671
2.536
2.358

10.088
1.853

633
2.486
3.807

45

27.289
260

43.975

270
1.293
3.579
2.891
2.404

10.437
1.780

645
2.425
2.857

103

27.707
305

43.834

272
1.388
3.712
3.028
2.629

11.029
1.643

641

2.284

172

28.342
381

42.208

270
1.531
4.100
3.338
2.535

11.774
1.622

634

2.256

490

28.008
541

43.069

272
1.559
3.949
3.909
2.602

12.291

818

627
1.445
2.714

865

26.617
807

44.739

272
1.571
4.452
4.227
2.640

13.162

844
524
1.368
2.831

1.303

26.563

680
3.028

48.935

394
1.571
4.921
4.470
2.714

14.070

826

471
1.297
2.856

1.752

27.508

786
3.072

51.341

398
1.388
5.517
4.805
2.743

14.851

764

471
1.235
2.893

2.189

27.554

1.182
3.132

53.036

398
1.650
5.872
5.118
2.723

15.761

734

462
1.196
2.960

2.685

28.126

1.447

3.075

55.250

398
2.355
6.289
5.553
2.564

17.159

663

495
1.158
3.040

3.214

28.126

2.035
3.558

58.290

398
2.535
6.981
6.037
2.695

18.646

663

423
1.086
3.014

3.513

28.126

2.546
3.686

60.617

861
2.606
7.718
6.429
2.734

20.348

596

387

983
2.985

210
3.990

394

28.274
3.128
3.668

25
64.005

861
2.816
8.085
6.614
2.761

21.137

596

387

983
2.991

474
4.464

872

27.950
3.447
3.515

151

65.984

735
4.082
8.155
6.777
2.749

22.498

596

369

965
2.944

715
4.972
1.740

25.988
3.792
3.029

739

67.382

Nucleos de turismo rural: las plazas de los nucleos vacacionales con la especializacion de turismo rural, al ser complejos de alojamientos de una o varias modalidades de turismo rural, se encuentran integradas en su

modalidad correspondiente.

Dentro de Hoteles se incluyen las plazas de Hoteles—Apartamentos. Las plazas de Casonas Asturianas estan repartidas entre Hoteles Rurales y Hoteles. Su desglose seria:
HOTEL-APARTAMENTO

CATEGORIA
1998
5 estrellas -
4 estrellas 36
3 estrellas 225
2 estrellas 161
1 estrella —

1999

36
240
183

2000

36
334
200

CASONAS ASTURIANAS
2001 2002
36 36
362 371
200 204

2003
67
432
200

2004
126
449
220

2005
172
495
175

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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1998

335
423
71

1999

355
411
71

2000

378
506
71

2001

418
495
86

2002

418
584
86

2003

579
402
94

2004

620
438
94

2005

676
535
140



Figura IV.4: Evolucidn de la oferta de plazas de alojamiento en Asturias (2006—-2019)

Hoteles

5 estrellas
4 estrellas
3 estrellas
2 estrellas

1 estrella

Total Hoteles

Hostales

2 estrellas

1 estrella

Total Hostales

Pensiones
Hoteles Rurales

Casas de Aldea

Apartamentos Rurales

Camping

Apartamentos Turisticos

Albergues

Viviendas de Uso Turistico

Viviendas Vacacionales

TOTAL

820
4.438
8.198
6.453
2.740

22.649

565

378

943
3.010
1.304
5.393
3.479

24.598
3.385
3.019
1.008

68.788

820
4.966
8.625
6.836
2.777

24.024

565

349

914
3.011
1.749
5.906
4.507

24.568
3.775
2.931
1.110

72.495

1.158
5.622
8.789
6.653
2.846
25.068
565
349
914
3.068
2.192
6.476
5.648
24.589
4.220
2.975
1.215
76.365

1.158
6.476
8.868
6.502
2.777
25.781
565
329
894
3.177
2.485
6.645
6.202
24.951
4.614
3.008
1.297
79.054

1.248
6.359
8.777
6.719
2.838
25.941
546
285
831
3.121
2.579
6.831
6.461
24.539
4.702
3.087
1.396
79.488

1.248
7.315
8.654
6.859
2.745
26.821
548
285
833
3.092
2.774
7.128
6.903
24.761
4.798
3.029
1.459
81.598

944
7.755
8.388
7.047
2.729

26.863

476

266

742
3.052
2,912
7.336
7.254

25.493
5.103
2.714
1.618

83.087

944
7.586
8.583
6.751
2.658

26.522

417
217
634
2.995
2.976
7.472
7.460

25.563

5.141
2.851

1.693

83.307

954

7.323

8.539

6.776

2.637

26.229

406
217
623

2.961

3.011

7.558

7.608

26.065

5.420

3.074

1.784

84.333

7.

954
347

8.443

6.
2.
25.

2.
3.
7.
7.
26.
5.
3.

1.

84.

436
486
666
332
216
548
755
043
554
743
237
502
343
999
390

1.010
7.547
8.335
6.311
2.409
25.612
249
203
452
2.808
3.071
7.415
7.869
26.307
5.622
3.379
2.427

84.962

1.010
7.634
8.319
6.265
2.409
25.637
232
188
420
3.016
3.068
7.330
7.887
25.967
5.737
3.417
516
3.484
86.479

1.010
7.796
8.089
6.200
2.474
25.569
232
158
390
3.013
3.042
7.448
8.032
26.045
5.678
3.611
2.508
5.086
90.422

1.030
7.873
8.119
6.236
2.410
25.668
232
158
390
3.089
3.041
7.559
8.278
25.926
5.828
3.831
4.129
5.992
93.731

Nucleos de turismo rural: las plazas de los nucleos vacacionales con la especializacién de turismo rural, al ser complejos de alojamientos de una o varias modalidades de turismo rural, se encuentran integradas en su
modalidad correspondiente, alcanzando un total de 137 plazas a 31/12/2019.
Dentro de Hoteles se incluyen las plazas de Hoteles—Apartamentos: 1.312 plazas. Las plazas de Casonas Asturianas ascienden a un total de 834, repartidas entre Hoteles Rurales y Hoteles. Su desglose seria:

HOTEL-APARTAMENTO

CATEGORIA

5 estrellas
4 estrellas
3 estrellas
2 estrellas

1 estrella

2006 2007
182 | 182
576 | 622
185 | 181

2008 2009

220
693
233

220
763
217

CASONAS ASTURIANAS
2010 2011 2012 2013 2014 2015
222 | 222 | 219 | 177 | 151 | 140
820 | 861 | 840 | 734 | 720 | 720
202 | 215 | 215 | 202 | 202 | 188

2016
142
769
188

2017
102
787
132

2018
120
671

84

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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2019 2006
120 —
630 | 551

84 | 533
— | 140

2007
54
630
582
140

2008
54
683
534
155

2009
54
683
514
155

2010
54
630
535
155

2011
54
585
583
109

2012 2013 2014
54 54 54
713 | 713 | 713
570 | 549 | 549
109 | 109 | 109

2015
54
713
549
109

2016
54
713
455
130

2017
54
702
488
129

2018
54
604
489
129

2019
54
604
525
129



Los mapas que figuran a continuacidn

representan geograficamente la distribucion del
numero de plazas y establecimientos de
colectivo por los

alojamiento concejos

Figura IV.5.a: Numero de plazas por concejo

La oferta de alojamientos turisticos

asturianos. En este sentido, permiten mostrar
cuales son los que concentran un mayor
numero de unidades de alojamiento (Figura
IV.5.a/b).

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Més de 4.000
De 2.001 a 4.000
De 1.001 a 2.000
De 501 a 1.000
De 301 a 500

De 201 a 300
Menos de 201

Figura IV.5.b: Numero de establecimientos por concejo

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Mas de 100
De 51 a 100
De 31 a 50
De 16 a 30
Menos de 16

Por su parte, la Figura IV.6 y la Figura IV.7
muestran, respectivamente, la distribucion del
numero de plazas por tipo de alojamiento y
concejo y el nimero de establecimientos por
tipo y concejo.

9 Para una descripcion detallada de los concejos que
integran cada una de las zonas de Asturias, véase el Anexo
l.
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En la Figura IV.8 se agrupan las plazas vy
establecimientos de la comunidad por zonas:
occidente, centro y oriente®.



El Turismo en Asturias en 2019

Figura IV.6: Numero de plazas por concejo

Hoteles Hostales Pensiones [leiEts Albergues
Rurales

Allande 81 = 8 = 63 73 = 13 57 = = 295
Aller 189 - 11 25 67 110 202 185 79 32 23 923
Amieva 39 = 9 17 97 33 = 56 = = 18 269
Avilés 630 - 86 - - - - 26 - 83 30 855
Bell de Miranda 49 = 23 48 71 26 = 78 = = = 295
Bimenes 17 - - - 69 27 - 10 13 - 36 172
Boal 54 = 6 28 29 100 = 9 28 = 20 274
Cabrales 484 - 226 83 374 207 677 357 178 33 163 2.782
Cabranes 60 = 14 22 87 58 = = = = 19 260
Cand 13 - - 30 45 18 - 39 - - 19 164
Cangas de Onis 1.910 = 304 200 615 460 453 451 163 170 492 5.218
Cangas del Narcea 322 - 39 101 247 417 - 47 16 6 29 1.224
Caravia 51 = 10 16 22 14 898 = = 8 50 1.069
Carrefio 511 - 81 - 80 16 1.033 54 - 43 37 1.855
Caso 10 18 8 82 24 221 144 14 82 6 5 614
Castrillén 122 - 23 11 36 26 1.210 90 119 59 33 1.729
Castropol 111 = 75 56 66 187 990 107 86 9 19 1.706
Coafia 62 - - 19 21 128 - 19 - 6 68 323
Colunga 485 30 6 11 111 95 660 20 35 90 221 1.764
Corvera de Asturias 304 - 16 - 8 - - - - - 14 342
Cudillero 558 14 88 61 187 305 1.956 359 8 49 192 3.777
Degafia - - 11 - 19 10 - 19 - - - 59
El Franco = = 56 43 35 94 = 55 15 8 53 359
Gijon 4.390 14 394 44 18 - 1.812 228 162 1.709 233 9.004
Gozén 327 = 19 23 83 28 828 176 28 100 22 1.634
Grado 83 - - 39 14 26 - - 43 - 41 246
Grandas de Salime 22 = 20 39 28 69 = 14 66 = = 258
Ibias 10 - 10 47 16 12 - 11 - - - 106
lllano = = = = 12 6 = = = = = 18
lllas - - - - - 24 - - 14 - 14 52
Langreo 193 = = 11 28 = = = = = B 235
Las Regueras - - 4 - 10 - - - 74 - 24 112
Laviana 55 = 10 42 43 72 = 5 40 = 4 271
Lena 189 - 47 50 68 132 - 82 261 - 15 844
Llanera 548 = 59 = 7 8 = 6 = 7 40 675
Llanes 2.067 61 322 404 950 997 7.423 1.543 558 603 1.671 16.599
Mieres 120 31 16 = 36 10 = = 40 4 12 269
Morcin - - - 30 71 32 - 36 28 4 4 205
Muros del Nalén 57 = = 27 15 37 = 36 46 36 80 334
Nava 110 - - 15 174 44 - - 23 - 38 404
Navia 418 = 57 137 42 119 162 109 24 29 16 1.113
Norefia 267 - - - - - - - - 4 - 271
Onis 318 = 12 39 121 81 670 100 106 = 61 1.508
Oviedo 5.473 - 303 13 60 12 - 72 90 506 49 6.578
Parres 547 = 77 162 281 381 436 175 155 78 211 2.503
Peii llera Alta 57 21 17 44 77 79 - - - - 32 327
Peii llera Baja 160 = = 32 88 54 = 36 = = 83 453
Pesoz - - - 8 22 - - - 16 - - 46
Pilofia 166 = 22 43 654 142 = 62 35 5 169 1.298
Ponga 60 - 12 26 85 43 - 26 - - 26 278
Pravia 62 = 19 30 182 85 = 22 32 = 63 495
Proaza - - 30 61 25 51 - - - - 10 177
Quirds 23 = = 16 92 72 = = 39 = 20 262
Ribaded 357 - 46 21 97 134 1.354 110 117 73 189 2.498
Ribadesell 935 33 31 47 385 238 1.194 132 87 124 341 3.547
Ribera de Arriba - - - - 40 - - - - - 8 48
Riosa 10 = = 36 = 49 = 8 39 = = 142
Salas 85 - 12 18 51 - - 23 81 - 83 353
San Martin de Oscos = = = = 36 48 = 4 = = = 88
San Martin del Rey Aurelio 20 — — — 30 — — — 214 — 5 269
San Tirso de Abres 11 = = = 51 63 280 = = = = 405
Santa Eulalia de Oscos - - - 66 70 171 - 4 - - - 311
Santo Adriano = = = = 38 27 = = 54 = = 119
Sariego - - - 15 5 - - - - - 16 36
Siero 561 123 150 8 98 47 = 8 = 4 120 1.119
Sobrescobio - - - 69 41 145 - - 62 - 4 321

ied 123 = 37 36 84 405 436 60 29 = 9 1.219
Soto del Barco 99 24 - 31 22 51 - 95 78 32 59 491
Tapia de Casariego 252 = - 19 24 187 227 129 = 48 43 929
Tar i 47 - - 49 93 86 - 37 24 - - 336
Teverga 31 = 24 36 57 198 = 9 78 = = 433
Tineo 174 - 82 33 32 119 - 30 18 - 11 499
Valdés 393 = 71 116 136 265 1.233 264 58 60 220 2.816
Vegadeo 43 - 24 21 18 10 - 31 - 4 13 164
Vill de Oscos = = = 23 5 42 = = = = = 70
Villaviciosa 743 21 48 126 429 724 1.264 130 118 97 380 4.080
Villay6n = = 14 36 37 28 384 7 15 = 9 530
Yernes y Tameza - - - - 5 - - - - - - 5
TOTAL 25.668 390 3.089 3.041 7.559 8.278 25.926 5.828 3.831 4.129 5.992 93.731
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo (Datos a 31/12/2019)
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La oferta de alojamientos turisticos

Figura IV.7: Numero de establecimientos por concejos

Hoteles Hostales  Pensiones Joteles Camping AT Albergues
Rurales

Allande 2 = 1 = 8 5 = 1 3 = = 20
Aller 8 - 1 1 12 8 1 11 3 8 4 57
Amieva 1 = 2 1 13 4 = 3 = = 5 29
Avilés 9 - 5 - - - - 3 - 17 3 37
Bel de Miranda 3 = 1 2 15 2 = 4 = = = 27
Bimenes 1 - - 14 2 - 1 1 - 6 25
Boal 2 = 2 5 7 = 1 1 = 4 23
Cabrales 16 - 14 4 57 14 1 11 5 7 30 159
Cabranes 1 = 2 2 17 5 = = = = 4 31
Cand 1 - - 1 7 1 - 3 - - 3 16
Cangas de Onis 40 = 21 10 81 34 1 26 3 38 90 344
Cangas del Narcea 7 - 4 8 28 28 - 2 1 1 4 83
Caravia 2 = 1 1 2 1 1 = = 2 7 17
Carrefio 7 - 7 - 8 2 2 2 - 10 5 43
Caso 1 1 1 6 3 15 1 2 2 1 1 34
Castrillén 6 - 1 1 5 2 2 3 5 16 5 46
Castropol 4 - 3 3 11 13 3 4 2 2 4 49
Coafia 3 - - 1 3 6 - 1 - 1 8 23
Colunga 20 1 1 1 15 7 1 2 1 21 42 112
Corvera de Asturias 2 1 - 1 - - - - - 2 6
Cudillero 23 1 7 2 26 21 5 24 1 11 34 155
Degafia - - 1 - 2 1 - 1 - - - 5
El Franco = = 3 2 4 6 = 4 1 2 8 30
Gijon 48 1 25 2 2 - 2 8 4 375 29 496
Gozén 11 = 2 1 13 3 2 8 1 22 4 67
Grado 4 - - 2 3 2 - - 1 - 6 18
Grandas de Salime 1 = 2 2 5 5 = 1 3 = = 19
Ibias 1 - 1 2 2 1 - 1 - - - 8
lllano = = = = 2 1 = = = = = 3
lllas - - - - - 2 - - 1 - 1 4
Langreo 3 = = 1 4 = = = = = 1 9
Las Regueras - - 1 - 1 - - - 2 - 4 8
Laviana 3 = 2 2 9 5 = 1 1 = 1 24
Lena 7 - 5 2 1 9 - 5 3 - 4 46
Llanera 7 = 3 = 1 1 1 = 1 4 18
Llanes 66 1 23 18 126 57 8 64 11 141 271 786
Mieres 5 1 2 = 8 1 = = 1 1 2 21
Morcin - - - 2 13 2 - 1 1 1 1 21
Muros del Nalén 2 = = 2 2 3 = 2 2 11 14 38
Nava 2 - - 1 35 4 - - 1 - 8 51
Navia 9 = 7 4 8 1 7 1 6 3 49
Norefia 5 - - - - - - - - 1 - 6
Onis 3 = 1 2 17 7 1 4 2 = 10 a7
Oviedo 53 - 21 1 7 1 - 4 1 127 7 222
Parres 11 = 4 9 42 22 1 7 4 14 41 155
Peii llera Alta 2 1 2 2 10 5 - - - - 6 28
Peii llera Baja 4 = = 2 17 3 = 2 = = 13 41
Pesoz - - - 1 5 - - - 1 - - 7
Pilofia 7 = 2 2 111 10 = 2 2 1 32 169
Ponga 2 - 1 3 15 5 - 3 - 7 36
Pravia 4 = 3 2 31 7 = 3 1 = 11 62
Proaza - - 1 3 6 5 - - - - 2 17
Quirds 1 = = 1 19 5 = = 2 = 5 33
Ribaded 6 - 3 1 10 8 3 8 1 14 29 83
Ribadesell. 33 1 2 2 53 14 3 8 4 28 58 206
Ribera de Arriba - - - - 8 - - - - - 1 9
Riosa 1 = = 1 = 3 = 1 1 = = 7
Salas 4 - 2 1 9 - - 2 4 - 12 34
San Martin de Oscos = = = = 6 2 = 1 = = = 9
San Martin del Rey Aurelio 1 - - - 5 - - - - 1 9
San Tirso de Abres 1 = = = 6 5 1 = = 13
Santa Eulalia de Oscos - - - 4 13 14 - 1 - - - 32
Santo Adriano = = = = 6 3 = = 1 = = 10
Sariego - - - 1 1 - - - - 3 5
Siero 8 2 8 1 12 = 1 = 1 16 51
Sobrescobio - - - 6 8 10 - - 2 - 1 27

ied 7 = 4 3 17 28 2 4 1 = 2 68
Soto del Barco 3 1 - 2 3 2 4 3 8 10 36
Tapia de Casariego 9 = = 1 4 9 1 8 = 10 5 a7
Tar di 2 - - 2 24 9 - 4 1 - - 42
Teverga 2 = 3 2 12 12 - 2 1 = - 34
Tineo 7 - 6 1 5 10 - 3 1 - 3 36
Valdés 16 = 4 6 23 21 4 14 3 14 37 142
Vegadeo 3 - 2 1 3 1 - 3 - 1 3 17
Vill de Oscos = = = 1 4 = = = = = 6
Villaviciosa 30 1 4 7 57 40 5 7 4 22 51 228
Villay6n = = 1 2 4 2 1 1 1 = 2 14
Yernes y Tameza - - - - 1 - - - - - - 1
TOTAL 553 12 221 165 1.149 557 53 305 105 936 990 5.046
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo (Datos a 31/12/2019)
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Figura IV.8: Alojamientos colectivos en Asturias (occidente, centro, oriente)

ALOJAMIENTOS HOTELEROS Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
Hoteles 5 Estrellas 0 0 5 799 3 231 8 1.030
Hoteles 4 Estrellas 5 404 39 5.978 22 1.491 66 7.873
Hoteles 3 Estrellas 20 609 69 4.642 68 2.868 157 8.119
Hoteles 2 Estrellas 41 971 71 2.218 108 3.047 220 6.236
Hoteles 1 Estrellas 28 659 28 822 46 929 102 2.410
Total Hoteles (*) 94 2.643 212 14.459 247 8.566 553 25.668
Hostales 1 14 6 210 5 166 12 390
Pensiones 41 573 97 1.360 83 1.156 221 3.089
TOTAL ALOJAMIENTOS HOTELEROS 136 3.230 315 16.029 335 9.888 786 29.147
ALOJAMIENTOS DE TURISMO RURAL Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
Hoteles Rurales 49 920 47 798 69 1.323 165 3.041
Casas de Aldea 203 1.340 253 1.498 693 4.721 1.149 7.559
Apartamentos Rurales 179 2.539 136 1.928 242 3.811 557 8.278
TOTAL ALOJAMIENTOS RURALES 431 4.799 436 4.224 1.004 9.855 1.871 18.878
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
CAMPING 16 5.232 12 5.665 25 15.029 53 25.926
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
APARTAMENTOS TURISTICOS 84 1.291 73 1.329 148 3.208 305 5.828
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
ALBERGUES 24 512 42 1.731 39 1.588 105 3.831
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
VIVIENDAS DE USO TURISTICO 48 219 600 2.629 288 1.281 936 4.129
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
VIVIENDAS VACACIONALES 127 776 150 1.000 713 4.216 990 5.992
Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
TOTAL 866 16.059 1.628 32.607 2.552 45.065 5.046 93.731

Los datos se corresponden a 31/12/2019.

* Los Hoteles—Apartamento suponen un total de 32 establecimientos con 1.312 plazas y las Casonas Asturianas un total de 40 establecimientos con 834 plazas repartidas entre Hoteles Rurales y Hoteles.

* Nucleo de turismo rural: las plazas de los nucleos vacacionales con la especializacion de turismo rural, al ser complejos de alojamientos de una o varias modalidades de turismo rural, se encuentran integradas en su
modalidad correspondiente, alcanzando un total de 137 plazas.

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo
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IV.2. Hoteleria

La hoteleria es el conjunto formado por hoteles,
hostales y pensiones. A continuacién, se ofrece
una descripcidon de su forma juridica, de las
certificaciones de calidad con las que cuenta
asi como la estructura y
de

este segmento,
de
establecimientos en la region.

distribucién su oferta plazas vy

IV.2.1. Forma juridica

En general, la forma juridica mds habitual es la
sociedad andnima, la sociedad limitada y el
empresario individual. Bajo el epigrafe otros se
engloban formas diversas como sociedades
civiles, sociedades limitadas unipersonales, etc.
A continuacién, se ofrece el desglose por
categoria de alojamiento.

Los hoteles de 5 estrellas son sociedades de tipo
mercantil, ya que el 62,5% se constituyen como
37,5%
sociedades limitadas (Figura IV.9).

sociedades andnimas vy el como

Figura IV.9: Forma juridica (hoteles de 5
estrellas)

Sociedad
Limitada
37,5%

Sociedad
Andnima
62,5%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Los hoteles de 4 estrellas son mayoritariamente
sociedades limitadas, un 62,1%, o sociedades
anonimas, un 30,3% siendo menos habitual la
figura de empresario individual, un 4,5% (Figura
IV.10).
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Figura IV.10: Forma juridica (hoteles de 4

estrellas)
Otras ™ Empresario
3,0% individual
4,5%
Sociedad
Andnima Sociedad
30,3% Limitada
62,1%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

La forma juridica mas frecuente entre los
hoteles de 3 estrellas es la sociedad limitada con
un 58%, seguida de las figuras de empresario
individual y de sociedad andnima, con un 21,7%
y un 12,1% respectivamente. Los que optan por
la comunidad de bienes representan un 5,7%
(Figura IV.11).

Figura IV.11: Forma juridica (hoteles de 3
estrellas)

Otras u
- 2,5% Empresario
Comunidad individual
de bienes 21,7%
5,7%
Sociedad
Andnima
12 1% Sociedad
! Limitada
58,0%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Las formas juridicas de empresario individual,
con un 47,7%, y de sociedad limitada, con un
40%, son las mas habituales entre los hoteles de
2 estrellas. Ademas, el 7,3% se constituye como
comunidad de bienes y el 2,3% como sociedad
andnima (Figura IV.12).



Figura IV.12: Forma juridica (hoteles de 2
estrellas)

Otras
2,7%

[ ]
Comunidad
de bienes
7,3%

Sociedad
Andnima

2,3% Empresario
individual
Sociedad 47,7%
Limitada

40,0%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Entre los hoteles de 1 estrella predomina la
forma juridica de empresario individual, el 52%,
seguida de la sociedad limitada, el 29,4%, y de
la comunidad de bienes, el 14,7%, estando
presente la sociedad andnima solamente en el
2% de los casos (Figura 1V.13).

Figura IV.13: Forma juridica (hoteles de 1
estrella)

Otras

u .
Comunidad 2,0%

de bienes
14,7%

Sociedad
Andnima
2,0%
Sociedad
Limitada
29,4%

Empresario
individual
52,0%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

La mitad de los hostales asturianos opera bajo
la figura de empresario individual, seguida de las
de sociedad
limitada, un 33,3%, o como comunidad de
bienes, un 8,3% (Figura 1V.14).

opciones constituirse como
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Figura IV.14: Forma juridica (hostales)

Otras
[ ] 8,3%
Comunidad
de bienes
8,3%
Sociedad ‘
Limitada Empresario
33,3% individual
50,0%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

En
empresario individual con un 82,4%. En menor

las pensiones asturianas sobresale el

medida, un 10,9% opta por constituirse bajo la
forma juridica de sociedad limitada y un 4,5%
como una comunidad de bienes (Figura IV.15).

Figura IV.15: Forma juridica (pensiones)
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1,8%
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individual
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Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.2.2. Certificaciones de calidad

La certificacion de calidad que despierta mas

interés es el sello Casonas Asturianas,
promovido por el Principado de Asturias, ya que
un total de 19 establecimientos de hoteleria
cuentan con él. Destacan los hoteles de 3
estrellas con 12 establecimientos certificados, a
continuacioén, se situan los de 2 estrellas con 5
y, finalmente los de 4 estrellas con 2. Ademas, 6
establecimientos de hoteleria cuentan con la Q
de calidad turistica. De ellos, 4 son hoteles de 4

estrellas y los otros 2, de 3 estrellas.



IV.2.3. Estructuray distribucién

En la region, las 29.147 plazas de la hoteleria
suponen el 31,1% de la capacidad total y sus 786
establecimientos el 15,6%.

Los concejos de Oviedo y Gijon junto con Llanes
y Cangas de Onis superan las 1.000 plazas. En

La oferta de alojamientos turisticos

cuanto a establecimientos, Llanes, Gijon,
Oviedo, de Ribadesella,
Villaviciosa, Cudillero y Cabrales tienen mas de
25 (Figura IV.16.a/b).

Cangas Onis,

Figura IV.16.a: Numero de plazas de hoteleria por concejo

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Més de 1.000
De 601 a 1.000
De 401 a 600
De 201 a 400
De 101 a 200
Menos de 100

Figura IV.16.b: Numero de establecimientos de hoteleria por concejos

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Mas de 25
De 11 a 25
De 6 a 10
De2ab
Menos de 2

A continuacidon, se estudia la hoteleria en
funciéon de su clasificacion administrativa en
estrellas y su distribucién territorial por las
zonas occidental, central y oriental.
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Los establecimientos de hoteleria del oriente de
Asturias son los mas numerosos, aunque en
términos de capacidad destacan los del centro.
Asi, el oriente de Asturias cuenta con 335



establecimientos que ofertan un total de 9.888
plazas, mientras que los 315 del centro tienen
una capacidad de 16.029 plazas. El occidente
tiene una oferta mucho mas reducida, 136
establecimientos que concentran 3.230 plazas.

En términos relativos, la hoteleria representa en
el centro de la comunidad el 19,3% de los
establecimientos, mientras que en el occidente
y en el oriente supone el 15,7% y el 13,1%
respectivamente (Figura IV.17).

Figura IV.17: Composicion de la oferta turistica
de establecimientos por zonas

Hoteleria 786 136 315 335
Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 15,6% 15,7% 19,3% 13,1%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por plazas, la participacion de la hoteleria en el
centro es ain mayor que por establecimientos,
ya que representa el 49,2% del total de
alojamientos colectivos frente al 21,9% del
oriente y el 20,1% del occidente (Figura 1V.18).

Figura IV.18: Composicion de la oferta turistica
de plazas por zonas

Hoteleria 29.147 3.230 16.029 9.888
Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45,065
Asturias

Participacion (%) 31,1% 20,1% 49,2% 21,9%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Tal como se ha indicado, la hoteleria tiene un
mayor peso en el centro con un 55% de las
plazas y un 40,1% de los establecimientos. A
continuacidn se situa el oriente con un 33,9% de
las plazas y un 42,6% de los establecimientos, y
por ultimo, el occidente acumula un 11,1% de
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las plazas y un 17,3% de los establecimientos
(Figura IV.19).

Figura 1V.19: Distribucion de la oferta de
hoteleria por zonas geogrdficas

Occidente 3.230 11,1% 136 17,3%
Centro 16.029 55,0% 315 40,1%
Oriente 9.888 33,9% 335 42,6%
ASTURIAS 29.147 100,0% 786 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En cuanto a la relacién entre el nimero de
plazas y establecimientos de hoteleria, la media
de Asturias se encuentra en 37,1. El centro de la
region es el que tiene los establecimientos mas
grandes,
alcanzando el oriente 29,5 y el occidente 23,8
(Figura IV.20).

con una media de 50,9 plazas,

Figura IV.20: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

37,1 23,8 50,9 29,5

Atendiendo a la clasificacidn administrativa por
estrellas, en términos de plazas en el conjunto
regional sobresalen los hoteles de 3 estrellas
con 8.119, seguidos de los de 4 con 7.873 plazas.
En numero de establecimientos son mas
numerosas las pensiones y los hoteles de 2
estrellas, con 221 y 220 establecimientos
respectivamente (Figura IV.21).



Figura IV.21: Hoteleria. Distribucion de plazas
y establecimientos

Hotel 5 Estrellas 1.030 3,5% 8 1,0%
Hotel 4 Estrellas 7.873 27,0% 66 8,4%
Hotel 3 Estrellas 8.119 27,9% 157 20,0%
Hotel 2 Estrellas 6.236 21,4% 220 28,0%
Hotel 1 Estrellas 2.410 8,3% 102 13,0%
Hostales 390 1,3% 12 1,5%
Pensiones 3.089 10,6% 221 28,1%
TOTAL ASTURIAS 29.147 | 100,0% 786 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccidon General de Comercio y Turismo

Desglosando por zonas y categorias, en el
occidente por plazas predominan los hoteles de
2 estrellas con 971 plazas, aunque cuentan con
el mismo numero de establecimientos que las
pensiones, 41 en ambos casos, cifra que
representa un 30,1% de la oferta de la zona
(Figura IV.22).

Figura IV.22: Hoteleria. Distribucion de plazas
y establecimientos en el occidente

Hotel 4 Estrellas 404 12,5% 5 3,7%
Hotel 3 Estrellas 609 18,9% 20 14,7%
Hotel 2 Estrellas 971 30,1% 41 30,1%
Hotel 1 Estrellas 659 20,4% 28 20,6%
Hostales 14 0,4% 1 0,7%
Pensiones 573 17,7% 41 30,1%
TOTAL OCCIDENTE 3.230 | 100,0% 136 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el centro de la regidn, los hoteles con mayor
capacidad en términos de plazas son los de 4
estrellas con 5.978 plazas repartidas en 39
establecimientos. Sin embargo, las pensiones
son el tipo de establecimiento mas frecuente,
97 en total, seguidas de los hoteles de 2 y 3
71 y 69
respectivamente (Figura IV.23).

estrellas con establecimientos
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Figura IV.23: Hoteleria. Distribucion de plazas
y establecimientos en el centro

Hotel 5 Estrellas 799 5,0% 5 1,6%
Hotel 4 Estrellas 5.978 37,3% 39 12,4%
Hotel 3 Estrellas 4.642 29,0% 69 21,9%
Hotel 2 Estrellas 2.218 13,8% 71 22,5%
Hotel 1 Estrellas 822 5,1% 28 8,9%
Hostales 210 1,3% 6 1,9%
Pensiones 1.360 8,5% 97 30,8%
TOTAL CENTRO 16.029 @ 100,0% 315 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Finalmente, en el oriente de la regién, los
hoteles de 2 estrellas son los mas habituales,
con 108 establecimientos, y los que disponen de
mayor 3.047 plazas. A
continuacioén se situan en términos de plazas los
hoteles de 3 estrellas, con una capacidad de
2.868 plazas, de
establecimientos ya que las pensiones cuentan

una capacidad,

no asi en numero

con mayor numero en esta zona, 83 (Figura
IV.24).

Figura 1V.24: Hoteleria. Distribucion de plazas
y establecimientos en el oriente

Hotel 5 Estrellas 231 2,3% 3 0,9%
Hotel 4 Estrellas 1.491 15,1% 22 6,6%
Hotel 3 Estrellas 2.868 29,0% 68 20,3%
Hotel 2 Estrellas 3.047 30,8% 108 32,2%
Hotel 1 Estrellas 929 9,4% 46 13,7%
Hostales 166 1,7% 5 1,5%
Pensiones 1.156 11,7% 83 24,8%
TOTAL ORIENTE 9.888 | 100,0% 335  100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En cuanto ala relacion entre plazas y nimero de
establecimientos segun su categoria, destacan
los hoteles de 5 estrellas del centro, que
disponen de una media de 159,8 plazas por
establecimiento. Los mas pequefios son las



pensiones del oriente con una media de 13,9
plazas (Figura IV.25).

Figura IV.25: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Hotel 5 Estrellas 128,8 — 159,8 77,0
Hotel 4 Estrellas 119,3 80,8 153,3 67,8
Hotel 3 Estrellas 51,7 30,5 67,3 42,2
Hotel 2 Estrellas 28,3 23,7 31,2 28,2
Hotel 1 Estrellas 23,6 23,5 29,4 20,2
Hostales 32,5 14,0 35,0 33,2
Pensiones 14,0 14,0 14,0 13,9

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

La dimensién media del establecimiento en
plazas guarda una relaciéon directa con la
categoria del mismo. Asi, los establecimientos
mas grandes son los de mayor categoria, esto
es, los hoteles de 5 estrellas, con una media de
128,75 plazas, siendo las pensiones los mas
pequefios con 13,98 plazas por término medio
(Figura IV.26).

Figura IV.26: Dimension (plazas)

Hotel 5 Estrellas 128,75 76,17 50 282
Hotel 4 Estrellas 119,29 85,43 10 477
Hotel 3 Estrellas 51,71 51,46 5 394
Hotel 2 Estrellas 28,35 24,73 4 220
Hotel 1 Estrellas 23,63 21,19 4 182
Hostales 32,50 21,39 14 87
Pensiones 13,98 9,42 2 79

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por habitaciones se observa la misma tendencia
que para las plazas, es decir, los hoteles de 5
estrellas son también los mas grandes con una
media de 63,63 habitaciones y las mas
pequefias son las pensiones con 8,11 de media,
aunque se observa una gran variabilidad (Figura

IV.27).
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Figura IV.27: Dimension (habitaciones)

Hotel 5 Estrellas 63,63 38,85 23 142
Hotel 4 Estrellas 59,16 37,61 5 155
Hotel 3 Estrellas 29,11 29,62 3 233
Hotel 2 Estrellas 15,99 13,42 1 110
Hotel 1 Estrellas 12,93 10,97 2 91
Hostales 18,64 14,29 7 54
Pensiones 8,11 5,92 1 56

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.3. Alojamientos rurales

Los alojamientos de turismo rural se ubican en
asentamientos tradicionales de poblacion de
menos de quinientos habitantes o en suelo no
urbanizable, cualquiera que sea su calificacion,
y adoptan la modalidad de hoteles rurales, casas
de aldea o apartamentos rurales.

IV.3.1. Forma juridica

El empresario individual, |a sociedad limitada y
la comunidad de bienes son las formas juridicas
mas habituales en los alojamientos rurales. Bajo
el epigrafe otros se engloban formas societarias
tales como sociedades civiles, sociedades

cooperativas, etc.

El 53,3% de los hoteles rurales operan bajo la
de
las

forma juridica empresario individual,

mientras que sociedades limitadas
representan el 30,9% y las comunidades de
bienes el 12,7%, teniendo una presencia minima
las sociedades andnimas con un 1,8% (Figura

IV.28).



Figura IV.28: Forma juridica (hoteles rurales)
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Fuente: SITA; Registro Oficial del principado

La forma juridica que se encuentra mas

presente en las casas de aldea es la de

empresario individual, un 83,6%. Le sigue la
sociedad limitada, un 10%, y en tercer lugar se
sitla la comunidad de bienes con el 3,6% (Figura
IV.29).

Figura IV.29: Forma juridica (casas de aldea)
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Fuente: SITA; Registro Oficial del principado

Los propietarios de los apartamentos rurales se
decantan por la figura de empresario individual
en un 68% de los casos y en menor medida por
la sociedad limitaday la comunidad de bienes un
19,2% y un 9,2% respectivamente, resultando
minoritarios los que deciden constituirse con
otra forma juridica (Figura 1V.30).
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Figura IV.30: Forma juridica (apartamentos
rurales)
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Fuente: SITA; Registro Oficial del principado

IV.3.2. Certificaciones de calidad

Dentro de las marcas de calidad impulsadas por
el Principado de Asturias, 21 hoteles rurales
estdn adheridos a Casonas Asturianas, entre los
los de 3 estrellas con 17
los de 4
con 3 establecimientos

que destacan
establecimientos, mientras que
estrellas cuentan
certificados y los de 2 con uno. Por otro lado, 26
casas de aldea y 10 apartamentos rurales
disponen del sello “Aldeas”-Asturias Calidad
Rural. 2 hoteles

certificados con la Q de calidad.

Asimismo, rurales estan

IV.3.3. Estructuray distribucion

La oferta de alojamientos rurales estd
compuesta por 1.871 establecimientos cuya
capacidad de alojamiento total asciende a

18.878 plazas.

Los mapas que figuran a continuacion
representan graficamente la distribucién del
numero de plazasy establecimientos de turismo
rural por los concejos asturianos. Se observa
cierta concentracion en los municipios situados
en el oriente de Asturias. Asi, Llanes, Villaviciosa
y Cangas de Onis superan las 1.000 plazas. Estos
mismos concejos junto con Pilofia cuentan con

mas de 100 establecimientos (Figura IV.31.a/b).
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Figura IV.31.a: Numero de plazas de turismo rural por concejos

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Més de 1.000
De 601 a 1.000
De 401 a 600
De 201 a 400
De 101 a 200
Menos de 100

Figura 1V.31.b: Numero de establecimientos de turismo rural por concejos

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Mas de 100
De 51 a 100
De 31a50
De 16 a 30
Menos de 15

Seguidamente analizan de forma
pormenorizada las distintas modalidades que
integran la oferta de alojamientos rurales en
Asturias, esto es, los hoteles rurales, las casas de

aldea y los apartamentos rurales.

se

IV.3.3.1. Hoteles rurales

Los hoteles rurales son establecimientos

ubicados en inmuebles de singular valor
que

arquitectura tradicional asturiana de la zona

arquitecténico o responden a la
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que, ofreciendo alojamiento, con o sin servicios
complementarios, ocupan la totalidad de un
edificio, edificios o parte independizada de los
mismos, constituyendo sus dependencias un
todo homogéneo, con entradas, escaleras y
ascensores de uso exclusivo.

La capacidad maxima de los hoteles rurales es
36 plazas, incluidas las camas supletorias.

Los hoteles rurales deberdn prestar los servicios
y reunir los requisitos técnicos establecidos en
el régimen general aplicable a hoteles. Se
clasifican en cinco categorias, identificadas por



estrellas, en funcion de la calidad de sus
instalaciones y servicios y del cumplimiento de
los requisitos sefalados para los hoteles en
general.

Seguidamente se analizaran los hoteles rurales
seglin su clasificacién administrativa y su
distribucidn por las zonas occidental, central y

oriental.
La oferta de hoteles rurales, con 165
establecimientos, supone el 3,3% de los

alojamientos de la comunidad. En términos de
numero de plazas, esta modalidad alcanza las
3.041 plazas, cifra que representa el 3,2% sobre
el total de del
Principado.

alojamientos colectivos

Por zonas geograficas y en términos absolutos,
los hoteles rurales del oriente de Asturias tienen
un de
establecimientos como de plazas, ya que
cuentan con 69 establecimientos que ofertan

gran peso, tanto en numero

un total de 1.323 plazas. A continuacion, se situa
el occidente, con 49 establecimientos y 920
el centro con 47

plazas v, ultimo,

establecimientos y 798 plazas.

por

Los hoteles rurales representan en el occidente
el 5,7% de los establecimientos, frente al centro
y al oriente donde la cifra desciende al 2,9% vy al
2,7% respectivamente (Figura 1V.32).

Figura IV.32: Hoteles rurales. Composicion de
la oferta turistica de establecimientos por
zonas

Hoteles rurales 165 49 47 69
Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 3,3% 5,7% 2,9% 2,7%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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En términos de plazas, los hoteles rurales del
5,7% del de
alojamientos colectivos frente al 2,9% del

occidente suponen el total

oriente y el 2,4% del centro (Figura IV.33).

Figura IV.33: Hoteles rurales. Composicion de
la oferta turistica de plazas por zonas

Hoteles rurales 3.041 920 798 1.323
Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

Participacion (%) 3,2% 5,7% 2,4% 2,9%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Como ya se ha mencionado anteriormente, la
mayor parte de los hoteles rurales se ubica en el
oriente con un 43,5% de las plazas y un 41,8%
de los establecimientos. Le sigue el occidente
con un 30,3% de las plazas y un 29,7% de los
establecimientos, mientras que el centro
dispone de un 26,2% de las plazas y un 28,5% de

los establecimientos (Figura IV.34).

Figura 1V.34: Distribucion de la oferta de
hoteles rurales por zonas geogrdficas

Occidente 920 30,3% 49 29,7%
Centro 798 26,2% 47 28,5%
Oriente 1.323 43,5% 69 41,8%
ASTURIAS 3.041  100,0% 165 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por lo que se refiere a la relaciéon entre el
numero de plazas y establecimientos, la media
de Asturias se encuentra en 18,4 plazas por
hotel rural. El oriente de Asturias cuenta con los
establecimientos mas grandes, con una media
de 19,2 plazas, alcanzando el occidente 18,8 y el
centro 17 (Figura IV.35).



Figura 1IV.35: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

18,4 18,8 17,0 19,2

Atendiendo a la clasificacion administrativa por
estrellas, en términos de plazas en el conjunto
regional sobresalen los hoteles de 3 estrellas con
1.407, seguidos de los de 2 con 1.311 plazas. Sin
embargo, por
destacan los hoteles de 2 estrellas con 77 frente a
los 66 de los de 3 estrellas (Figura 1V.36).

nimero de establecimientos

Figura 1V.36: Hoteles rurales. Distribucion de
plazas y establecimientos

HR 4 Estrellas 94 3,1% 5 3,0%
HR 3 Estrellas 1.407 46,3% 66 40,0%
HR 2 Estrellas 1.311 43,1% 77 46,7%
HR 1 Estrellas 229 7,5% 17 10,3%
TOTAL ASTURIAS 3.041 | 100,0% 165 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Analizando con mas detalle la categoria por
zonas, en el occidente tanto por plazas como
por establecimientos predominan los hoteles de
3 estrellas con 523 plazas y 24 establecimientos,
cifras que representan respectivamente el
56,8% y el 49% de la oferta de la zona de este
segmento (Figura 1V.37).

Figura 1V.37: Hoteles rurales. Distribucion de
plazas y establecimientos en el occidente

HR 4 Estrellas 58 6,3% 3 6,1%
HR 3 Estrellas 523 56,8% 24 49,0%
HR 2 Estrellas 314 34,1% 19 38,8%
HR 1 Estrellas 25 2,7% 3 6,1%
TOTAL OCCIDENTE 920 | 100,0% 49 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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En el centro de la regidn, los hoteles mas
numerosos son también los de 3 estrellas con
423 plazas repartidas en 21 establecimientos
(Figura 1v.38).

Figura 1V.38: Hoteles rurales. Distribucion de
plazas y establecimientos en el centro

HR 4 Estrellas 18 2,3% 1 2,1%
HR 3 Estrellas 423 53,0% 21 44,7%
HR 2 Estrellas 280 35,1% 19 40,4%
HR 1 Estrellas 77 9,6% 6 12,8%
TOTAL CENTRO 798 | 100,0% 47 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por ultimo, en el oriente los establecimientos de
2 estrellas son los mas habituales, 39, con una
capacidad total de 717 plazas (Figura IV.39).

Figura 1V.39: Hoteles rurales. Distribucion de
plazas y establecimientos en el oriente

HR 4 Estrellas 18 1,4% 1 1,4%
HR 3 Estrellas 461 34,8% 21 30,4%
HR 2 Estrellas 717 54,2% 39 56,5%
HR 1 Estrellas 127 9,6% 8 11,6%
TOTAL ORIENTE 1.323 | 100,0% 69 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por lo que se refiere a la relacion entre plazas y
numero de establecimientos segun su categoria
en estrellas, destacan los hoteles rurales de 3
estrellas del oriente, que disponen de una
media de 22 plazas por establecimiento. Los
mas pequefios son los hoteles rurales de 1
estrella del occidente con una media de 8,3
plazas por establecimiento (Figura 1V.40).



Figura IV.40: Relacién plazas/nimero de
establecimientos por zonas geogrdficas

Hotel 4 Estrellas 18,8 19,3 18,0 18,0
Hotel 3 Estrellas 21,3 21,8 20,1 22,0
Hotel 2 Estrellas 17,0 16,5 14,7 18,4
Hotel 1 Estrellas 13,5 8,3 12,8 15,9

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

La capacidad maxima viene limitada por la
propia legislacidon a 36 plazas. No obstante, la
dimension media se estima en torno a 18,43
plazas y 8,99 habitaciones (Figura IV.41).

Figura IV.41: Dimension

Plazas 18,43 7,37 4 36

Habitaciones 8,99 4,00 2 26

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.3.3.2. Casas de aldea

Las casas de aldea son viviendas auténomas e
independientes, cuyas caracteristicas son las
propias de la arquitectura tradicional asturiana
de la zona, en las que se proporciona, mediante
de alojamiento v,
otros servicios

precio, el servicio
eventualmente,

complementarios.

La prestacién de alojamiento turistico en casas
de aldea se ajusta a la modalidad de
contratacion individualizada de habitaciones

dentro de la propia vivienda familiar,
incluyendo desayuno, o bien la contratacién
integra del inmueble para uso exclusivo del
contratante, en condiciones y con el equipo, las
instalaciones y los servicios que permiten su

inmediata utilizacién.
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modalidad de
explotacién adoptada, las casas de aldea, en

Con independencia de Ila
funcién de la calidad de sus instalaciones y
servicios, se clasifican en tres categorias

identificadas por uno, dos y tres trisqueles.

Las casas de aldea, como ya se ha mencionado
anteriormente, finalizan 2019 ofertando un
7.559 plazas repartidas 1.149
establecimientos, 81% vy el 22,8%
respectivamente del total de la oferta de

total en

el
colectivo del

alojamiento Principado de

Asturias.

Con el fin de estudiar en profundidad esta
modalidad de alojamiento, a continuacion, se
ofrece un anadlisis de la distribucion por el
territorio regional de establecimientos y plazas
en funcidn de las tres zonas en las que se ha
dividido el Principado de Asturias, esto es,
occidente, centro y oriente, asi como por la
categoria en trisqueles.

Las casas de aldea en el oriente de Asturias
27,2%  del de
establecimientos de la zona, con un total de

representan el total
693. En el occidente y el centro alcanzan un
del 23,4% vy del 15,5%

respectivamente, aunque con menor namero

participacién

de establecimientos en el occidente, 203 casas
de aldea frente a las 253 del centro (Figura
IV.42).

Figura IV.42: Casas de aldea. Composicion de la
oferta turistica de establecimientos por zonas

Casas de aldea 1.149 203 253 693
Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 22,8% 23,4% 15,5% 27,2%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



Por plazas también destacan las casas de aldea
ubicadas en el oriente de Asturias, ya que sus
4.721 plazas representan el 10,5% del total de
las plazas con que cuenta la zona, mientras que
en el occidente suponen un 8,3%, y en el centro
un 4,6% (Figura IV.43).

Figura IV.43: Casas de aldea. Composicion de la
oferta turistica de plazas por zonas

Casas de aldea 7.559 1.340 1.498 4.721
Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

8,1% 8,3% 4,6% 10,5%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Participacion (%)

Porlo que se refiere a la distribucion de la oferta
por grandes diferencias,
destacando de nuevo el oriente con el 62,5% de
las plazas y el 60,3% de los establecimientos. Le
sigue el centro con el 19,8% de las plazas y el

zonas, existen

22% de los establecimientos, y finalmente se
encuentra el occidente, con el 17,7% de las
plazas y de los establecimientos (Figura IV.44).

Figura IV.44: Distribucion de la oferta de casas
de aldea por zonas geogrdficas

Occidente 1.340 17,7% 203 17,7%
Centro 1.498 19,8% 253 22,0%
Oriente 4.721 62,5% 693 60,3%
ASTURIAS 7.559 | 100,0% 1.149 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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En el conjunto de Asturias, las casas de aldea
cuentan con 6,6 plazas por término medio. Por
encima de esta cifra se encuentra el oriente con
6,8, siendo los establecimientos mas pequefios
los situados en el centro con una media de 5,9
plazas (Figura 1V.45).

Figura IV.45: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

6,6 6,6 59 6,8

En relacién a la modalidad de contratacién de
las casas de aldea, cabe indicar que 916 casas de
aldea son de contratacion integra frente a 233
establecimientos que ofrecen alojamiento de
forma individualizada o por habitaciones.

Respecto a su distribucion territorial, en el
oriente de Asturias hay un total de 145 casas
individuales, mientras que 61 alojamientos se
sitan en el occidente de la regién y los 27
restantes se encuentran ubicados en la zona
centro. De las casas integras, 548 se encuentran
en el oriente, 226 en el centro y 142 en el
occidente.

En términos de ndmero de plazas también se
aprecian importantes diferencias entre ambas
modalidades de contratacidn. Asi, las casas
integras suponen 5.229 plazas en total,
mientras que el nimero de plazas en casas

individuales asciende a 2.330 (Figura IV.46).



Figura 1V.46: Distribucion de casas de aldea por tipo de contratacion

ZONAS Establecimientos Plazas

Occidente 61 585
Centro 27 278
Oriente 145 1.467
ASTURIAS 233 2.330

Establecimientos

Plazas Establecimientos Plazas
142 755 203 1.340
226 1.220 253 1.498
548 3.254 693 4.721
916 5.229 1.149 7.559

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo

Atendiendo a la modalidad de contratacién, en
las casas de aldea individuales destaca la
elevada concentracién de la oferta en la zona
oriental, tanto en nimero de establecimientos
como en plazas, seguida del occidente y del
centro. En el caso de las casas de aldea integras
también se pone de manifiesto el peso del
oriente en el conjunto regional, aunque en este
caso, la zona centro tiene un mayor peso que el

occidente (Figura IV.47).

Figura IV.47: Distribucion por zonas y tipo de
contratacion

ZONAS Estab. Plazas Estab. Plazas

Occidente 26,2% 25,1% 15,5% 14,4%
Centro 11,6% 11,9% 24,7% 23,3%
Oriente 62,2% 63,0% 59,8% 62,2%
ASTURIAS 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Asimismo, si analizamos la modalidad de
contratacién dentro de cada zona, se observa
un predominio de las casas de aldea integras,
aunque con diferencias, ya que el valor mas
elevado se alcanza en la zona centro de la region
89,3% de

funcionan con la modalidad integra y el valor

donde el los establecimientos
minimo se da en el occidente con el 70%,

obteniendo el oriente un 79,1%.

De forma andloga, por numero de plazas
también destacan las casas de aldea integras,

donde también sobresale el centro con un
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81,4% de la oferta de esta modalidad, seguido
del oriente con el 68,9% y del occidente con el
56,3% (Figura IV.48).

Figura 1V.48: Distribucion de establecimientos
y plazas dentro de cada zona y tipo de
contratacion

Contratacién o o o
NUMERO individualizada 30,0% 0 20,9%
DE ESTAB. :::Z;Ztaaon 70,0% 89,3% 79,1%
100,0% 100,0% 100,0%
Contratacién o o o
NUMERO | individualizada 43,7% LR 31,1%
DE PLAZAS i0
;‘:2::“”" 56,3% | 81,4%  68,9%
100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Seglun la categoria administrativa, los
establecimientos mas numerosos son los de 2
trisqueles con 589 establecimientos y 3.792
de los de 1 con 300

establecimientos y 1.601 plazas y los de 3 con

plazas, seguidos
260 establecimientos y que sin embargo
cuentan con mas plazas que los de 1, 2.166. En
cifras relativas, los establecimientos de 2
trisqueles suponen algo mas de la mitad, el
51,3%, mientras que los de 1 y 3 trisqueles

representan el 26,1% y 22,6% respectivamente.

Atendiendo a la modalidad de contratacion se
observa un predominio, tanto en términos de
plazas como de establecimientos, de las casas
de
individualizadas.

aldea  integras las

Esta

respecto a

diferencia es



especialmente notable en cuanto al nimero de
establecimientos, pues prdcticamente cuatro
de cada cinco casas de aldea son integras, el
79,7%.

En de aldea de contratacion

individualizada se observa un predominio de las

las casas

categorias de 3y 2 trisqueles, con el 48,9% vy el
39,9%
presencia de alojamientos de inferior categoria.

respectivamente, siendo menor la
En el caso de las casas de aldea integras, la
situacion es diferente pues aunque mas de la
mitad de
corresponden a la categoria de 2 trisqueles, el
55,1% y el 54,1%
también importancia la categoria de 1 trisquel,

las plazas y establecimientos

respectivamente, tiene

existiendo menos oferta de casas de aldea de 3
trisqueles (Figura IV.49).

Figura 1V.49: Casas de aldea. Distribucion de
plazas y establecimientos

CA 1 trisquel 1.601 21,2% 300 26,1%
CA 2 trisqueles 3.792 50,2% 589 51,3%
CA 3 trisqueles 2.166 28,7% 260 22,6%
TOTAL CA 7.559 | 100,0% 1.149 | 100,0%
INDIVIDUALIZADA 30,8% 20,3%
CA 1 trisquel 187 8,0% 26 11,2%
CA 2 trisqueles 911 39,1% 93 39,9%
CA 3 trisqueles 1.232 52,9% 114 48,9%
SUBTOTAL 2.330 | 100,0% 233 | 100,0%
iNTEGRA 69,2% 79,7%
CA 1 trisquel 1.414 27,0% 274 29,9%
CA 2 trisqueles 2.881 55,1% 496 54,1%
CA 3 trisqueles 934 17,9% 146 15,9%
SUBTOTAL 5.229 | 100,0% 916 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el occidente, las casas de aldea siguen la
tendencia observada para el total de Asturias,
con un predominio de los establecimientos de 2
trisqueles y de contratacion integra. A este
respecto cabe realizar dos matizaciones, ya que
en la zona occidental de la regidn hay un mayor
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peso de las casas de aldea de mayor categoria
que en el conjunto de Asturias y que también
existe un mayor porcentaje de casas de la
modalidad individualizada en relacién al total
regional (Figura IV.50).

Figura 1V.50: Casas de aldea. Distribucion de
plazas y establecimientos en el occidente

CA 1 trisquel 222 16,6% 41 20,2%
CA 2 trisqueles 493 36,8% 85 41,9%
CA 3 trisqueles 625 46,6% 77 37,9%
TOTAL OCCIDENTE 1.340 100,0% 203 | 100,0%
INDIVIDUALIZADA 43,7% 30,0%
CA 1 trisquel 71 12,1% 9 14,8%
CA 2 trisqueles 111 19,0% 13 21,3%
CA 3 trisqueles 403 68,9% 39 63,9%
SUBTOTAL 585 | 100,0% 61 | 100,0%
iNTEGRA 56,3% 70,0%
CA 1 trisquel 151 20,0% 32 22,5%
CA 2 trisqueles 382 50,6% 72 50,7%
CA 3 trisqueles 222 29,4% 38 26,8%
SUBTOTAL 755 | 100,0% 142 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Las casas de aldea integras tienen una presencia
mayoritaria en la zona centro, el 89,3% frente al
10,7% de establecimientos de contratacién
individualizada. Paralelamente,
aproximadamente la mitad de los alojamientos,
el 50,2%, y el 46,2% las plazas, corresponden a

la categoria de 2 trisqueles.

Ademas, entre las casas de aldea individuales
destacan los establecimientos de 3 trisqueles,
con el 66,7%, siendo muy minoritaria la oferta
correspondiente a la categoria de 1 trisquel que
representa el 6,1% en plazas.

En el caso de las casas de aldea integras,
destacan las de 2 trisqueles con el 54%, frente a
las de 1 que representan el 25,7% y las de 3, el
20,4% (Figura IV.51).



Figura IV.51: Casas de aldea. Distribucion de
plazas y establecimientos en el centro

CA 1 trisquel 297 19,8% 62 24,5%
CA 2 trisqueles 692 46,2% 127 50,2%
CA 3 trisqueles 509 34,0% 64 25,3%
TOTAL CENTRO 1.498 | 100,0% 253 | 100,0%
INDIVIDUALIZADA 18,6% 10,7%
CA 1 trisquel 17 6,1% 4 14,8%
CA 2 trisqueles 49 17,6% 5 18,5%
CA 3 trisqueles 212 76,3% 18 66,7%
SUBTOTAL 278 | 100,0% 27 | 100,0%
iNTEGRA 81,4% 89,3%
CA 1 trisquel 280 23,0% 58 25,7%
CA 2 trisqueles 643 52,7% 122 54,0%
CA 3 trisqueles 297 24,3% 46 20,4%
SUBTOTAL 1.220 | 100,0% 226 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el oriente de Asturias predominan las plazas
y alojamientos de 2 trisqueles, con un 55,2% y
un 54,4% respectivamente. Ademas, el 79,1%
de los establecimientos son de contratacidn
integra y el 20,9% son individuales.

En relacién a las casas de aldea individuales, mas
de la mitad de los establecimientos, el 51,7%, son
de 2 trisqueles, seguidos por las casas de aldea de
3 trisqueles que suponen un 39,3%. Esta
proporcidn se mantiene en relacion a la oferta de
plazas, con un 51,2% de establecimientos de 2
trisqueles y un 42,1% de 3.

de
el

En el caso de los establecimientos

contratacion integra, se mantiene
predominio de la categoria de 2 trisqueles, con
un 57% de las plazas y un 55,1% de los
establecimientos, adquiriendo también
importancia los alojamientos de 1 trisquel y
siendo mas reducida la presencia de casas de

aldea de categoria superior (Figura IV.52).

141

Figura IV.52: Casas de aldea. Distribucion de
plazas y establecimientos en el oriente

CA 1 trisquel 1.082 22,9% 197 28,4%
CA 2 trisqueles 2.607 55,2% 377 54,4%
CA 3 trisqueles 1.032 21,9% 119 17,2%
TOTAL ORIENTE 4.721 100,0% 693 | 100,0%
INDIVIDUALIZADA 31,1% 20,9%
CA 1 trisquel 99 6,7% 13 9,0%
CA 2 trisqueles 751 51,2% 75 51,7%
CA 3 trisqueles 617 42,1% 57 39,3%
SUBTOTAL 1.467 | 100,0% 145 | 100,0%
INTEGRA 68,9% 79,1%
CA 1 trisquel 983 30,2% 184 33,6%
CA 2 trisqueles 1.856 57,0% 302 55,1%
CA 3 trisqueles 415 12,8% 62 11,3%
SUBTOTAL 3.254  100,0% 548 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Practicamente dos de cada tres casas de aldea,
el 64,8%, tienen una capacidad de entre 4 y 8
plazas, siendo los alojamientos de 4 plazas los
de 216
establecimientos que representan el 18,8% del

mas numerosos, con un total

total.

Las casas individuales son de mayor tamafio que
las integras ya que cuentan con una media de
10 plazas, mientras que las integras poseen una
media de 5,7. En términos porcentuales, el
72,6% de las casas de aldea integras cuentan
con 6 plazas o menos, mientras que en las casas
de aldea individuales es solo el 16,7% (Figura
IV.53/1V.54).
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Figura IV.53: Distribucién del numero de establecimientos por capacidad en plazas

100% -
80% -
60% -
40% -
20%
0% -
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
plazas | plazas |plazas | plazas | plazas | plazas | plazas| plazas| plazas| plazas| plazas| plazas| plazas| plazas
@ Individualizada| 3 2 6 4 24 8 33 21 38 13 27 11 15 28
H ntegra 43 89 210 | 150 | 173 48 89 43 36 8 7 5 8 7

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Figura IV.54: Distribucién porcentual por
numero de plazas

Individualizada m 2a3
plazas
2,1%
B Mids de H 4a6
10 plazas plazas
40,3% 14,6%
m7a10
plazas
42,9%
integra
" M
Mas de m 223
10 plazas plazas
3,8%
° 14,4%
m7al0
plazas
23,6% ® 4a6
plazas
58,2%
Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

La normativa limita la capacidad mdxima de las
casas de aldea a 15 plazas, incluidas supletorias,
y 7 habitaciones, situdndose su dimension
media en 6,58 plazasy 3,23 habitaciones (Figura
IV.55).
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Figura IV.55: Dimension

CASAS DE Media Desv. Valor Valor
ALDEA tipica Minimo Maximo
Plazas 6,58 3,15 2 15
Habitaciones 3,23 1,52 1 7

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.3.3.3. Apartamentos rurales

Los apartamentos rurales son bloques o
conjuntos de unidades de alojamiento
compuestas cada una de espacios para saldn,
dormitorio o dormitorios, cocina y cuarto de
bafio, que se constituyen en edificios o
construcciones que responden a la arquitectura
tradicional asturiana de la zona, en los que se
proporciona, mediante precio, el servicio de
alojamiento, cuando se cede el uso y disfrute de
los mismos, con mobiliario, instalaciones,
servicios y equipo en condiciones que permiten
su inmediata ocupacion.

Se clasifican en cuatro categorias, identificadas
por llaves, en funcidén de la calidad de sus
instalaciones y servicios.

Los apartamentos rurales se clasifican, ademas,
en bloques y conjuntos. Blogue es el edificio
integrado por apartamentos ofertados en su



totalidad y gestionados por una sola unidad

empresarial de explotacion. Su capacidad
maxima es de 36 plazas, incluidas camas
supletorias. agregado de

apartamentos casas o

Conjunto es el

situados  en
construcciones, ofertados como alojamientos
turisticos y gestionados por una sola unidad
empresarial de explotacién. La capacidad
maxima de cada apartamento que integre el
conjunto no podra ser superior a 15 plazas. La
capacidad maxima del conjunto es de 36 plazas,

incluidas camas supletorias.

En los siguientes parrafos se analizan los
apartamentos rurales segun su clasificacién en
llaves, asi como en bloques o conjuntos y su
distribucidn por el territorio regional.

La oferta de apartamentos rurales con 557
11% de
alojamientos de la comunidad. En términos de

establecimientos supone el los
numero de plazas, esta modalidad alcanza las
8.278, cifra que representa el 8,8% sobre el total

de alojamientos colectivos del Principado.

La zona oriental de la regién dispone de 242
establecimientos que ofertan un total de 3.811
Le occidente 179
establecimientos y 2.539 plazas vy, el centro con

plazas. sigue el con

136 establecimientos y 1.928 plazas.

En términos relativos, los apartamentos rurales
representan en el occidente el 20,7% de los
establecimientos, en el oriente el 9,5% y en el
centro el 8,4% (Figura 1V.56).
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Figura IV.56: Apartamentos rurales.
Composicion de la oferta turistica de
establecimientos por zonas

Apartamentos 557 179 136 242
rurales

Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 11,0% 20,7% 8,4% 9,5%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En relacion a las plazas, los apartamentos
rurales del occidente suponen el 15,8% del total
de alojamientos colectivos frente al 8,5% del
oriente y el 5,9% del centro (Figura IV.57).

Figura Iv.57: Apartamentos rurales.
Composicion de la oferta turistica de plazas por
zonas

Apartamentos 8278 | 2539 1928 | 3811
rurales

Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

Participacion (%) 8,8% 15,8% 5,9% 8,5%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Los apartamentos rurales del oriente de
Asturias son los que tienen un mayor peso, con
un 46% de las plazas y un 43,4% de los
establecimientos. A continuacién se situa el
occidente, con un 30,7% de las plazasy un 32,1%
de los establecimientos, mientras que el centro
acumula un 23,3% de las plazas y un 24,4% de

los establecimientos (Figura IV.58).



Figura 1V.58: Distribucion de la oferta de
apartamentos rurales por zonas geogrdficas

Occidente 2.539 30,7% 179 32,1%
Centro 1.928 23,3% 136 24,4%
Oriente 3.811 46,0% 242 43,4%
ASTURIAS 8.278  100,0% 557 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el oriente se encuentran los establecimientos
mas grandes, con una media de 15,7 plazas,
situdndose el occidente y el centro por debajo
de la media de Asturias con 14,2 plazas de
media cada uno (Figura IV.59).

Figura IV.59: Relacién plazas/nimero de
establecimientos por zonas geogrdficas

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

14,9 14,2 14,2 15,7

Los apartamentos rurales bloque son los mas
numerosos con 429 establecimientos y 6.027
plazas, frente a los 128 establecimientosy 2.251
plazas con cuentan los apartamentos conjunto.

Si se analiza su distribuciéon geografica, en el
oriente se ubica el mayor nimero de plazasy de
apartamentos rurales blogue, con 2.737 plazas
y 183 establecimientos. Le sigue a mucha mas
distancia el occidente, con 1.858 plazas y 138
establecimientos y, por ultimo, el centro con
1.432 plazas y 108 establecimientos.

El oriente también destaca en la forma de
contratacién conjunta, con 1.074 plazas y 59
establecimientos, ya que el occidente cuenta
con 681 plazas y 41 establecimientos y el centro
dispone de 496 plazas y 28 establecimientos

(Figura IV.60).

Figura 1V.60: Distribucion de los apartamentos rurales por tipo de contratacion y zonas geogrdficas

ZONAS Establecimientos Plazas

Occidente 138 1.858
Centro 108 1.432
Oriente 183 2.737
ASTURIAS 429 6.027

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo

En cifras relativas, el 42,7% de los apartamentos
rurales bloque se situan en el oriente de
Asturias, el 32,2% en el occidente y el 25,2% en
el centro. La zona oriental también concentra el
46,1% de la oferta de apartamentos rurales
conjunto de Asturias, frente a un 32% y un
21,9% que alcanzan el occidente y el centro
respectivamente.

Establecimientos Plazas Establecimientos Plazas
41 681 179 2.539
28 496 136 1.928
59 1.074 242 3.811
128 2.251 557 8.278
En relacién a las plazas ofertadas, los
apartamentos rurales bloque del oriente
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cuentan con el 45,4% del total de las plazas,
seguidos del 30,8% del occidente y del 23,8% del
centro. lgualmente, el oriente de Asturias
acumula el 47,7% de las plazas ofertadas de
apartamentos rurales conjunto, alcanzando el
occidente y el centro un 30,3% y un 22%

respectivamente (Figura IV.61).



Figura IV.61: Distribucion por zonas y tipo de
contratacion

ZONAS Estab. Plazas Estab. Plazas
Occidente 32,2% 30,8% 32,0% 30,3%
Centro 25,2% 23,8% 21,9% 22,0%
Oriente 42,7% @ 454% | 46,1% @ 47,7%
ASTURIAS 100,0% | 100,0% 100,0% @ 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Analizando la modalidad de contratacién dentro
de cada zona, por nimero de establecimientos
se observa un claro predominio de los
apartamentos rurales blogue, con un 79,4% en
el centro, un 77,1% en el occidente y un 75,6%

en el oriente.

Por plazas destaca la concentracién de
apartamentos rurales bloque en el centroy en el
occidente, alcanzando un 74,3% y un 73,2%
respectivamente, seguidos del oriente con un

71,8% (Figura IV.62).

Figura 1V.62: Distribucion de establecimientos
y plazas dentro de cada zona

NUMERO DE | BLOQUE 77,1% | 79,4% @ 75,6%
ESTAB. CONJUNTO | 22,9% | 20,6% @ 24,4%
100,0% @ 100,0% | 100,0%
NUMERO DE | BLOQUE 732% | 743% @ 71,8%
PLAZAS CONJUNTO | 26,8% | 257%  28,2%
100,0% | 100,0% = 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por llaves sobresalen los apartamentos de 2 con
4.425 plazas y 317 establecimientos, seguidos
de y 201
establecimientos. Los de 1 llave tienen mucha

los de 3 con 3.433 plazas

menos capacidad, ya que cuentan con 384
plazas y 38 establecimientos. Ademas, existe un
rural de la maxima

Unico apartamento

categoria, 4 llaves, con 36 plazas.
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Como ya se ha mencionado, los apartamentos
rurales blogue son los mas representativos,
pues suponen un 72,8% de las plazas y un 77%
de los establecimientos.

En términos de plazas, mientras que en los

apartamentos rurales bloque destaca la
categoria de 2 /laves con 3.399 plazas, en los
conjunto son mas importantes los de 3 llaves

con un total de 1.159 plazas.

Por nimero de establecimientos, tanto en los
apartamentos rurales bloque como en los
conjunto sobresalen los de 2 llaves con 253 y 64

establecimientos  respectivamente  (Figura
IV.63).
Figura 1V.63: Apartamentos rurales.

Distribucion de plazas y establecimientos

ATR 1 Llave 384 4,6% 38 6,8%
ATR 2 Llaves 4.425 53,5% 317 56,9%
ATR 3 Llaves 3.433 41,5% 201 36,1%
ATR 4 Llaves 36 0,4% 1 0,2%
TOTAL ATR 8.278 | 100,0% 557 | 100,0%
BLOQUE 72,8% 77,0%
ATR 1 Llave 318 5,3% 32 7,5%
ATR 2 Llaves 3.399 56,4% 253 59,0%
ATR 3 Llaves 2.274 37,7% 143 33,3%
ATR 4 Llaves 36 0,6% 1 0,2%
SUBTOTAL 6.027 | 100,0% 429 | 100,0%
CONJUNTO 27,2% 23,0%
ATR 1 Llave 66 2,9% 6 4,7%
ATR 2 Llaves 1.026 45,6% 64 50,0%
ATR 3 Llaves 1.159 51,5% 58 45,3%
SUBTOTAL 2.251 100,0% 128 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



Desglosando la categoria y la modalidad de
contratacidon por zonas, en el occidente por
plazas destacan los apartamentos de 3 /laves,
pero por establecimientos son mds numerosos
los de 2. Tanto en los apartamentos rurales
bloque como en los conjunto, por plazas
predominan los de 3 llaves con 909 y 380 plazas
respectivamente. La situacién es andloga por
numero de establecimientos, destacando de
nuevo los de 2 llaves, con 69 apartamentos
bloque y 21 conjunto (Figura IV.64).

Figura IV.64: Apartamentos rurales.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
occidente

ATR 1 Llave 82 3,2% 10 5,6%
ATR 2 Llaves 1.168 46,0% 90 50,3%
ATR 3 Llaves 1.289 50,8% 79 44,1%
TOTAL OCCIDENTE 2.539 | 100,0% 179 | 100,0%
BLOQUE 73,2% 77,1%
ATR 1 Llave 82 4,4% 10 7,2%
ATR 2 Llaves 867 46,7% 69 50,0%
ATR 3 Llaves 909 48,9% 59 42,8%
SUBTOTAL 1.858  100,0% 138 | 100,0%
CONJUNTO 26,8% 22,9%
ATR 2 Llaves 301 44,2% 21 51,2%
ATR 3 Llaves 380 55,8% 20 48,8%
SUBTOTAL 681 | 100,0% 41 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el centro de la region, los apartamentos mas
numerosos son los de 2 llaves con 1.081 plazas
repartidas en 80 establecimientos. Al igual que
en el conjunto regional, los apartamentos mas
representativos son los bloque, con un 74,3% de
las plazas y un 79,4% de los establecimientos.
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Tanto por plazas como por numero de
establecimientos, mientras que en los bloque
sobresale la categoria de 2 llaves, en los
conjunto tienen mayor capacidad los de 3

(Figura IV.65).

Figura IV.65: Apartamentos rurales.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
centro

ATR 1 Llave 77 4,0% 8 5,9%
ATR 2 Llaves 1.081 56,1% 80 58,8%
ATR 3 Llaves 770 39,9% 48 35,3%
TOTAL CENTRO 1.928 100,0% 136 | 100,0%
BLOQUE 74,3% 79,4%
ATR 1 Llave 50 3,5% 5 4,6%
ATR 2 Llaves 909 63,5% 69 63,9%
ATR 3 Llaves 473 33,0% 34 31,5%
SUBTOTAL 1.432  100,0% 108 | 100,0%
CONJUNTO 25,7% 20,6%
ATR 1 Llave 27 5,4% 3 10,7%
ATR 2 Llaves 172 34,7% 11 39,3%
ATR 3 Llaves 297 59,9% 14 50,0%
SUBTOTAL 496 | 100,0% 28 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el oriente los establecimientos de 2 llaves
también son los mas numerosos, 147, con una
capacidad total de 2.176 plazas. En esta zona se
encuentra el Unico establecimiento de la
maxima categoria existente en la region, 4
llaves. Por modalidad de contratacién, tanto en
numero de plazas como de establecimientos
predomina la categoria de 2 llaves (Figura

IV.66).



Figura IV.66: Apartamentos rurales.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
oriente

ATR 1 Llave 225 5,9% 20 8,3%
ATR 2 Llaves 2.176 57,1% 147 60,7%
ATR 3 Llaves 1.374 36,1% 74 30,6%
ATR 4 Llaves 36 0,9% 1 0,4%
TOTAL ORIENTE 3.811 | 100,0% 242 | 100,0%
BLOQUE 71,8% 75,6%
ATR 1 Llave 186 6,8% 17 9,3%
ATR 2 Llaves 1.623 59,3% 115 62,8%
ATR 3 Llaves 892 32,6% 50 27,3%
ATR 4 Llaves 36 1,3% 1 0,5%
SUBTOTAL 2.737 | 100,0% 183 | 100,0%
CONJUNTO 28,2% 24,4%
ATR 1 Llave 39 3,6% 3 5,1%
ATR 2 Llaves 553 51,5% 32 54,2%
ATR 3 Llaves 482 44,9% 24 40,7%
SUBTOTAL 1.074 | 100,0% 59 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por lo que se refiere a la relacion entre plazas y
numero de establecimientos segun su categoria
en llaves, aparte del establecimiento de 4 llaves
del oriente de Asturias que cuenta con 36
plazas, destacan los apartamentos de 3 /laves
del oriente, que disponen de una media de 18,6
plazas por establecimiento. Los de menor
dimension son los apartamentos rurales de 1
llave del occidente con una media de 8,2 plazas
(Figura IV.67).

Figura IV.67: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

ATR 4 Llaves 36,0 — = 36,0
ATR 3 Llaves 17,1 16,3 16,0 18,6
ATR 2 Llaves 14,0 13,0 13,5 14,8
ATR 1 Llaves 10,1 8,2 9,6 11,3

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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Los apartamentos rurales de nuestra region
disponen de una capacidad entre 2 y 36 plazas,
su limite legal mdximo. La mayor parte de los
establecimientos bloque tienen entre 6 y 11
plazas, el 42%, mientras que los apartamentos
rurales conjunto son algo mds grandes, ya que
el intervalo mas frecuente se encuentra entre
12 y 17 plazas, con un 35,2% (Figura 1V.68).

Figura IV.68: Distribucion porcentual por
numero de plazas

Bloque
Mas de
30 plazas
4,2%
® 24229 0
plazas 2a5
4,9% plazas
1,6%
H 18323
plazas
14,9%
12217 m6a11
plazas plazas
0,
32,4% 42,0%
Conjunto
2a5
plazas
Mas de 4,7%
30 plazas
15,6% B 6all
plazas
22,7%
B 24a29
plazas
6,3%
18223 12a17
plazas plazas
0,
15,6% 35,2%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

La dimensién media de los apartamentos
rurales se situa en 14,86 plazas y 4,89
apartamentos (Figura IV.69).

Figura IV.69: Dimension

Plazas 14,86 7,49 4 36
N2 de

2 1 1
Apartamentos 4,89 76 8

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



El Turismo en Asturias en 2019

IV.4. Camping

La actividad de alojamiento turistico ofertada
en la modalidad de camping se realiza en un
terreno delimitado, acondicionado y dotado de
instalaciones y servicios que permiten su
ocupacidon temporal utilizando tiendas de

campafia, caravanas u otros elementos
facilmente transportables, pudiendo también
de

permanentes, de madera o similar.

autorizarse la instalacion elementos

IV.4.1. Forma juridica

Entre los campings asturianos predomina la
forma juridica de sociedad limitada con un
45,3%, mientras que un 37,7% son empresarios
individuales. En menor medida, un 13,2% opta
por constituirse bajo la figura de una comunidad
de bienes y un 3,8% como una sociedad
andnima (Figura IV.70).

Figura IV.70: Forma juridica

" Comunidad
de bienes
13,2%

M Sociedad
Andnima
3,8% Empresario
individual

Sociedad 37,7%

Limitada
45,3%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.4.2. Certificaciones de calidad

En la comunidad tan sélo un camping posee la Q
de calidad turistica espafiola.

IV.4.3. Estructuray distribucién

Los campings se ubican fundamentalmente en
municipios del
Llanes, Gijon y Cudillero, con mas de 1.500
plazas y Llanes, Villaviciosa y Cudillero con mas
de 4 campings (Figura IV.71.a/b).

litoral asturiano. Destacan

Figura IV.71.a: Numero de plazas de camping por concejos

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

Mas de 1500
De 1001 a 1500
De 501 a 1000
De 1 a 500

0
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Figura IV.71.b: Numero de establecimientos de camping por concejos

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

A continuacion, se estudian los campings en
funcidn de su clasificacién en categorias y su
distribucidn por las zonas occidental, central y
oriental.

Por zonas geograficas y en términos absolutos,
los campings del oriente de Asturias son los que
tienen un mayor peso, tanto en numero de
alojamientos como de plazas, ya que sus 25
establecimientos ofrecen un total de 15.029
plazas. Por su parte, el occidente cuenta con 16
campings y 5.232 plazas y el centro con 12
establecimientos y 5.665 plazas.

En el oriente de Asturias el camping representa
el 1% sobre el total de alojamientos de la zona,
mientras que en el occidente son el 1,8% y en el
centro el 0,7% (Figura IV.72).

Figura IV.72: Composicion de la oferta turistica
de establecimientos por zonas

Campings 53 16 12 25
Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 1,1% 1,8% 0,7% 1,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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Sin embargo, la participacién relativa por plazas
de los campings aumenta significativamente, al
tratarse de establecimientos de gran capacidad.
En este sentido, los campings del oriente
representan el 33,3% del total de plazas de
alojamiento colectivo de la zona frente al 32,6%
del occidente y a un mas reducido 17,4% del
centro (Figura 1V.73).

Figura IV.73: Composicion de la oferta turistica
de plazas por zonas

Campings 25.926 5.232 5.665 15.029
Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

Participacion (%) 27,7% 32,6% 17,4% 33,3%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

El oriente acumula el mayor nimero de plazasy
de establecimientos de la regidn, un 58% y un
47,2% respectivamente. Por su parte, el centro
cuenta conun 21,9% de las plazas y un 22,6% de
los establecimientos, mientras que el occidente
concentra un 20,2% de las plazas de camping de
de
establecimientos asciende a un 30,2% (Figura
IvV.74).

la regién, cifra que en términos



Figura IV.74: Distribucion de la oferta de
campings por zonas geogrdficas

Occidente 5.232 20,2% 16 30,2%
Centro 5.665 21,9% 12 22,6%
Oriente 15.029 58,0% 25 47,2%
ASTURIAS 25.926 | 100,0% 53  100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Los campings asturianos disponen de una media
de 489,2 plazas. El oriente de Asturias cuenta
con los establecimientos mds grandes, con una
media de 601,2 plazas, alcanzando el centro
472,1vy el occidente 327 (Figura IV.75).

Figura IV.75: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

489,2 327,0 472,1 601,2

En funcidn de la clasificaciéon administrativa, en
el conjunto de Asturias en términos de plazas
sobresalen los campings de 29 con 12.958,
seguidos de los de 19 con 7.788 plazas. Por
numero de establecimientos la situacién es muy
similar, con 23 establecimientos de 29, aunque
en este caso le siguen los de 39 con 16 (Figura
IV.76).

Figura IV.76: Campings. Distribucion de plazas
y establecimientos

Camping 12 7.788 30,0% 14 26,4%
Camping 22 12.958 50,0% 23 43,4%
Camping 32 5.180 20,0% 16 30,2%
TOTAL ASTURIAS 25.926 | 100,0% 53  100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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En el occidente destacan los campings de 29 con
2.793 plazas y 8 establecimientos, cifras que
representan aproximadamente la mitad de la
oferta de campings de la zona, el 53,4% de las
plazas y el 50% de los establecimientos (Figura
IvV.77).

Figura IV.77: Campings. Distribucion de plazas
y establecimientos en el occidente

Camping 12 1.752 33,5% 5 31,3%
Camping 22 2.793 53,4% 8 50,0%
Camping 32 687 13,1% 3 18,8%
TOTAL OCCIDENTE 5.232  100,0% 16 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En la zona centro de Asturias, los campings mas
numerosos son también los de 2¢ con 2.579
plazas repartidas en 5 establecimientos. Con
idéntico ndmero de establecimientos, 5, se
sitian los campings de 3¢ pero con el menor
nimero de plazas de la zona, 1.380 (Figura
IV.78).

Figura IV.78: Campings. Distribucion de plazas
y establecimientos en el centro

Camping 12 1.706 30,1% 2 16,7%
Camping 22 2.579 45,5% 5 41,7%
Camping 32 1.380 24,4% 5 41,7%
TOTAL CENTRO 5.665 | 100,0% 12 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Finalmente, en el oriente también destacan los
campings de 29 con 7.586 plazas y 10
establecimientos, que representan el 50,5% de
la oferta de plazas de la zona y el 40% de la de

establecimientos (Figura IV.79).



Figura IV.79: Campings. Distribucion de plazas
y establecimientos en el oriente

Camping 12 4.330 28,8% 7 28,0%
Camping 22 7.586 50,5% 10 40,0%
Camping 32 3.113 20,7% 8 32,0%
TOTAL ORIENTE 15.029 | 100,0% 25 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por lo que se refiere a la relacidn entre plazas y
numero de establecimientos segun su
categoria, destacan los campings de 19 del
centro, que ofrecen una media de 853 plazas
por establecimiento. Los mas pequefios son los
campings de 39 del occidente con 229 plazas

(Figura 1V.80).

Figura IV.80: Relacién plazas/nimero de
establecimientos por categoria y zona

Camping 12 556,3 350,4 853,0 618,6
Camping 22 563,4 349,1 515,8 758,6
Camping 32 323,8 229,0 276,0 389,1

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Aunque los campings de la comunidad
presentan importantes variaciones en cuanto a
sus dimensiones, su capacidad media es de
489,17 plazas (Figura IV.81).

Figura IV.81: Dimension

Plazas 489,17 336,10 49 1.480

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.5. Apartamentos turisticos

Esta modalidad de alojamiento turistico incluye
los edificios de pisos, casas, villas, chalés o
similares, o conjunto de ellos, que ofrecen,

mediante precio, alojamiento turistico, cuando
se cede su uso y disfrute con mobiliario,
instalaciones, servicios y equipo en condiciones
gue permiten su inmediata ocupacion.

Los apartamentos turisticos se clasifican en
cuatro categorias, identificadas por llaves.
Ademas, se dividen en bloques y conjuntos.
Bloque es el edificio o edificios integrados por
apartamentos ofertados en su totalidad vy
gestionados por una sola unidad empresarial de
explotacién. Conjunto es el agregado de
apartamentos situados en casas, villas, chalés o
similares, ofertados como alojamientos
turisticos y gestionados por una sola unidad

empresarial de explotacién.

IV.5.1. Forma juridica

Los propietarios optan preferentemente por la
figura de empresario individual en un 63,9% de
los casos y en menor medida por la sociedad
limitada y la comunidad de bienes, con un 27,5%
y un 6,9% respectivamente (Figura IV.82).

Figura IV.82: Forma juridica

- Otras
Comunidad 1,3%
de bienes

9%

6,
Sociedad
Andnima

0,3%

. Empresario
Sociedad individual

Limitada 63,9%
27,5%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.5.2. Estructuray distribucion

Seguidamente se estudiaran los apartamentos
turisticos segun su clasificacion en llaves, asi
como en bloques o conjuntos y su distribucién
regional.



Los 305 apartamentos turisticos de Asturias
representan el 6% de los alojamientos. En
términos de plazas, esta modalidad alcanza las
5.828, cifra que supone el 6,2% sobre el total de
alojamientos colectivos de Asturias.

El oriente concentra el mayor numero de
apartamentos turisticos, tanto en términos de
establecimientos como de plazas, ya que
dispone de 148 apartamentos que cuentan con
3.208 plazas. Por su parte, el occidente tiene 84
establecimientos y 1.291 plazas y el centro
cuenta con 73 establecimientos que ofrecen
1.329 plazas.

Los apartamentos turisticos representan en
términos relativos en el occidente el 9,7% de los
establecimientos, en el oriente el 5,8% y en el
centro el 4,5% (Figura IV.83).

Figura IV.83: Composicion de la oferta turistica
de establecimientos por zonas

Apartamentos 305 84 73 148
turisticos

Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 6,0% 9,7% 4,5% 5,8%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por plazas, los apartamentos turisticos también
tienen mayor peso en el occidente, ya que
suponen el 8% del total de alojamientos
colectivos frente al 7,1% del oriente y el 4,1% del
centro (Figura IV.84).

Figura 1V.84: Composicion de la oferta turistica
de plazas por zonas

Apartamentos

. 5.828 1.291 1.329 3.208
turisticos
Alojamientos
Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias
Participacion (%) 6,2% 8,0% 4,1% 7,1%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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El oriente de la regién acumula la mayor parte
de los apartamentos turisticos con un 55% de
las plazas y un 48,5% de los establecimientos.
Por su parte, el occidente aporta un 22,2% de las
plazas y un 27,5% de los establecimientos,
mientras que el centro concentra un 22,8% de
las plazas y un 23,9% de los establecimientos
(Figura IV.85).

Figura 1V.85: Distribucion de la oferta de
apartamentos turisticos por zonas geogrdficas

Occidente 1.291 22,2% 84 27,5%
Centro 1.329 22,8% 73 23,9%
Oriente 3.208 55,0% 148 48,5%
ASTURIAS 5.828 @ 100,0% 305 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por lo que se refiere a la relacién entre el
numero de plazas y establecimientos, la media
regional es de 19,1 plazas por apartamento
turistico. En el oriente se encuentran los
establecimientos mds grandes, con una media
de 21,7 plazas, situdndose el centro y el
occidente por debajo de la media de Asturias
con 18,2y 15,4 plazas por apartamento turistico

respectivamente (Figura IV.86).

Figura IV.86: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

19,1 15,4 18,2 21,7

Los apartamentos turisticos blogue son los mas

frecuentes con 4.280 plazas y 225
establecimientos en la regidn, frente a las 1.236
plazas y 54 establecimientos de los

apartamentos conjunto. Sin embargo, hay que
tener en cuenta que aun quedan apartamentos
turisticos sin clasificar, por lo que el peso
relativo de cada zona puede variar.



En el oriente de Asturias se localiza el mayor
numero de plazas y de apartamentos turisticos
bloque, con 2.256 plazas y 111 establecimientos.
A mas distancia se encuentra el centro, con 1.071
plazas y 54 establecimientos vy, el occidente con
953 plazas y 60 establecimientos.

El oriente también destaca en la contratacion
conjunta, con 788 plazas y 29 establecimientos,
ya que el occidente cuenta con 236 plazas 'y 13
establecimientos y el centro dispone de 212
plazas y 12 establecimientos (Figura IV.87).

Figura IV.87: Distribucion de los apartamentos turisticos por tipo de contratacion

ZONAS Estab. Plazas Estab.
Occidente 60 953 13
Centro 54 1.071 12
Oriente 111 2.256 29
ASTURIAS 225 4.280 54

Plazas Estab. Plazas Estab. Plazas
236 11 102 84 1.291
212 7 46 73 1.329
788 8 164 148 3.208

1.236 26 312 305 5.828

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo

49,3% de los

apartamentos turisticos blogue se ubican en el

En términos relativos, el
oriente de Asturias, el 26,7% en el occidente y el
24% en el centro. Ademas, la zona oriental
acumula el 53,7% de los apartamentos turisticos
conjunto de Asturias frente a un mas reducido

24,1% del occidente y un 22,2% del centro.

Figura 1V.88: Distribucion por zonas

ZONAS Estab. Plazas
Occidente 26,7% 22,3%
Centro 24,0% 25,0%
Oriente 49,3% 52,7%
ASTURIAS 100,0% 100,0%

Los apartamentos turisticos bloque del oriente
de Asturias concentran el 52,7% del total de las
plazas, seguido del 25% del centro y del 22,3%
del occidente. Asimismo, en el oriente de
Asturias se situa el 63,8% de las plazas ofertadas
de
alcanzando el occidente y el centro un 19,1% vy

apartamentos turisticos conjunto,

un 17,2% respectivamente (Figura 1V.88).

Estab. Plazas Estab. Plazas
24,1% 19,1% 42,3% 32,7%
22,2% 17,2% 26,9% 14,7%
53,7% 63,8% 30,8% 52,6%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo

Si analizamos la modalidad de contratacion dentro
de cada zona, por numero de establecimientos se
observa un claro predominio de los apartamentos
turisticos blogue, alcanzando un 75% el oriente,
mientras que el centro y el occidente se sitdan en
un 74% vy un 71,4% respectivamente.
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Por plazas, destaca la concentracion de
apartamentos turisticos bloque en el centro con
el 80,6% de las mismas, seguido del occidente
con el 73,8% y del oriente con el 70,3% (Figura

IV.89).



Figura IV.89: Distribucién de establecimientos
y plazas dentro de cada zona

NOMERo | BLOQUE 71,4% 74,0% 75,0%
DE CONJUNTO 15,5% 16,4% 19,6%
ESTAB. SINCLASIFICAR | 13,1% 9,6% 5,4%

100,0% | 100,0%  100,0%
NUMERQ | BLOQUE 73,8% 80,6% 70,3%
DE CONJUNTO 18,3% 16,0% 24,6%
PLAZAS SIN CLASIFICAR 7,9% 3,5% 5,1%

100,0% | 100,0% @ 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Atendiendo a la clasificacion por llaves,
destacan los apartamentos de 2 llaves con 3.846
plazas y 206 establecimientos. En plazas les
siguen los de 3 con 1.272, mientras que en
nimero establecimientos a continuacién se

sitian los de 1 llave que cuentan con 60.

Como ya se ha senalado anteriormente, los
apartamentos turisticos blogue son los mas
representativos, pues suponen un 73,4% de las
plazasy un 73,8% de los establecimientos frente
al 17,7% y un 21,2% de los conjunto.

En términos de tanto los

apartamentos turisticos bloque como en los

plazas, en
conjunto destaca la categoria de 2 llaves con
2.932 y 747 plazas respectivamente.

Por numero de establecimientos también
sobresalen los de 2 llaves con un total de 153
apartamentos turisticos bloque y 35 conjunto

(Figura IV.90).
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Figura IV.90: Apartamentos turisticos.
Distribucion de plazas y establecimientos

AT 1 Llave 710 12,2% 60 19,7%
AT 2 Llaves 3.846 66,0% 206 67,5%
AT 3 Llaves 1.272 21,8% 39 12,8%
TOTAL AT 5.828 100,0% 305 | 100,0%
BLOQUE 73,4% 73,8%
AT 1 Llave 523 12,2% 48 21,3%
AT 2 Llaves 2.932 68,5% 153 68,0%
AT 3 Llaves 825 19,3% 24 10,7%
SUBTOTAL 4.280  100,0% 225 | 100,0%
CONJUNTO 21,2% 17,7%
AT 1 Llave 155 12,5% 8 14,8%
AT 2 Llaves 747 60,4% 35 64,8%
AT 3 Llaves 334 27,0% 11 20,4%
SUBTOTAL 1.236 @ 100,0% 54 | 100,0%
SIN CLASIFICAR 5,4% 8,5%
AT 1 Llave 32 10,3% 4 15,4%
AT 2 Llaves 167 53,5% 18 69,2%
AT 3 Llaves 113 36,2% 4 15,4%
SUBTOTAL 312 | 100,0% 26 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Analizando mas detalladamente la categoriayla
modalidad de contrataciéon por zonas, en el
occidente, al igual que en el conjunto de
Asturias, destacan los apartamentos de 2 /laves,
con 811 plazas y 56 apartamentos. Asimismo,
tanto en los apartamentos turisticos bloque
como en los conjunto, por plazas predominan
los de 2 llaves con 640 y 105 plazas
de
apartamentos, también sobresalen los de 2

respectivamente. Por ndmero
llaves, con un total de 40 de la modalidad de
contratacién bloque y 8 de la de conjunto

(Figura IV.91).



Figura IV.91: Apartamentos turisticos.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
occidente

AT 1 Llave 148 11,5% 14 16,7%
AT 2 Llaves 811 62,8% 56 66,7%
AT 3 Llaves 332 25,7% 14 16,7%
TOTAL OCCIDENTE 1.291 | 100,0% 84 | 100,0%
BLOQUE 73,8% 71,4%
AT 1 Llave 113 11,9% 12 20,0%
AT 2 Llaves 640 67,2% 40 66,7%
AT 3 Llaves 200 21,0% 8 13,3%
SUBTOTAL 953 | 100,0% 60 | 100,0%
CONJUNTO 18,3% 15,5%
AT 1 Llave 28 11,9% 1 7,7%
AT 2 Llaves 105 44,5% 8 61,5%
AT 3 Llaves 103 43,6% 4 30,8%
SUBTOTAL 236 | 100,0% 13 | 100,0%
SIN CLASIFICAR 7,9% 13,1%
AT 1 Llave 7 6,9% 1 9,1%
AT 2 Llaves 66 64,7% 8 72,7%
AT 3 Llaves 29 28,4% 2 18,2%
SUBTOTAL 102 | 100,0% 11 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Enla zona centro, los apartamentos que ofrecen
mas plazas son los de 2 /laves con 955 plazas
50 establecimientos. De forma
de
mas frecuentes son los bloque,

repartidas en

andloga al conjunto Asturias, los
apartamentos
con un 80,6% de las plazas y un 74% de los
establecimientos. Por plazas, tanto en los
bloque como en los conjunto sobresale la
de 2

establecimientos la

categoria llaves. Por numero de

situaciéon es similar,

predominando en ambas modalidades los

apartamentos de 2 llaves (Figura IV.92).
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Figura IV.92: Apartamentos turisticos.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
centro

AT 1 Llave 204 15,3% 16 21,9%
AT 2 Llaves 955 71,9% 50 68,5%
AT 3 Llaves 170 12,8% 7 9,6%
TOTAL CENTRO 1.329 100,0% 73 | 100,0%
BLOQUE 80,6% 74,0%
AT 1 Llave 147 13,7% 12 22,2%
AT 2 Llaves 776 72,5% 36 66,7%
AT 3 Llaves 148 13,8% 6 11,1%
SUBTOTAL 1.071  100,0% 54 | 100,0%
CONJUNTO 16,0% 16,4%
AT 1 Llave 43 | 20,3% 2| 16,7%
AT 2 Llaves 147 69,3% 9 75,0%
AT 3 Llaves 22 10,4% 1 8,3%
SUBTOTAL 212 | 100,0% 12 | 100,0%
SIN CLASIFICAR 3,5% 9,6%
AT 1 Llave 14 | 30,4% 2| 28,6%
AT 2 Llaves 32 69,6% 5 71,4%
SUBTOTAL 46 | 100,0% 7 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En el oriente de Asturias los establecimientos de
2 llaves son también los mas numerosos con
100 apartamentos y una capacidad total de
2.080 plazas. Por modalidad de contratacion,
tanto en numero de plazas como de
establecimientos predomina la categoria de 2

llaves (Figura 1V.93).



Figura IV.93: Apartamentos turisticos.
Distribucion de plazas y establecimientos en el
oriente

AT 1 Llave 358 11,2% 30 20,3%
AT 2 Llaves 2.080 64,8% 100 67,6%
AT 3 Llaves 770 24,0% 18 12,2%
TOTAL ORIENTE 3.208 | 100,0% 148 | 100,0%
BLOQUE 70,3% 75,0%
AT 1 Llave 263 11,7% 24 21,6%
AT 2 Llaves 1.516 67,2% 77 69,4%
AT 3 Llaves 477 21,1% 10 9,0%
SUBTOTAL 2.256 | 100,0% 111 | 100,0%
CONJUNTO 24,6% 19,6%
AT 1 Llave 84 10,7% 5 17,2%
AT 2 Llaves 495 62,8% 18 62,1%
AT 3 Llaves 209 26,5% 6 20,7%
SUBTOTAL 788 | 100,0% 29 | 100,0%
SIN CLASIFICAR 5,1% 5,4%
AT 1 Llave 11 6,7% 1 12,5%
AT 2 Llaves 69 42,1% 5 62,5%
AT 3 Llaves 84 51,2% 2 25,0%
SUBTOTAL 164 | 100,0% 8 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En cuanto a la relacidn entre plazas y nimero de
establecimientos segln su categoria en llaves,
destacan los apartamentos de 3 llaves del
oriente, con una media de 42,8 plazas por
establecimiento. Los mas pequefios son los
apartamentos turisticos de 1 llave del occidente
con 10,6 plazas de media (Figura 1V.94).

Figura IV.94: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

AT 3 Llaves 32,6 23,7 24,3 42,8
AT 2 Llaves 18,7 14,5 19,1 20,8
AT 1 Llaves 11,8 10,6 12,8 11,9

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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Existen grandes diferencias entre los
apartamentos turisticos asturianos en cuanto a
sus dimensiones, aunque cabe indicar que
cuentan con 7,15 apartamentos por término
medio con una capacidad media de 19,17 plazas

(Figura IV.95).

Figura IV.95: Dimension

Plazas 19,17 17,17 2 136
N2 de

7,1 4 1 27
Apartamentos 15 >6

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.6. Albergues

Son albergues turisticos aquellos
establecimientos en los que se ofrece al publico
en general, de modo habitual y profesional y
mediante precio, el servicio de alojamiento por
plaza en habitaciones de capacidad multiple
junto con la practica de alguna actividad

relacionada con el entorno.

Los albergues turisticos se clasifican en dos

categorias, primera 'y superior. Con
independencia de su categoria pueden tener
reconocida alguna especializacién como de alta
montafia o refugio, de ciudad, de playa o

cualquier otra identificacion que se establezca.

IV.6.1. Forma juridica

En los albergues predomina el empresario
individual con un 62,9%, seguido a mas distancia
de la sociedad limitada, con un 22,9%, y la
comunidad de bienes, con un 7,6% (Figura
IV.96).



Figura IV.96: Forma juridica

Otras

6,7%

" Comunidad ’

de bienes
7,6%
Sociedad Empresario
Limitada individual
22,9% 62,9%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.6.2. Estructuray distribucién

A continuacion, se detalla la estructura de la
oferta de los albergues atendiendo a su
clasificacion en categorias y su distribucién por

las zonas occidental, central y oriental.

Los albergues del centro de Asturias son los mas
numerosos de la regiéon, ya que cuentan con 42
establecimientos, seguidos de los 39 del oriente
y los 24 del occidente. Los albergues del centro
de la regién también son los que ofertan un
mayor numero de plazas, 1.731 frente a las
1.588 del oriente y las 512 del occidente.

En términos relativos, los albergues alcanzan
cifras muy similares en cuanto a participacion
en el occidente y en el centro, un 2,8% y un 2,6%
respectivamente, mientras que en el oriente
representan el 1,5% de los establecimientos de
la zona (Figura 1V.97).

Figura IV.97: Composicion de la oferta turistica
de establecimientos por zonas

Albergues 105 24 42 39
Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 2,1% 2,8% 2,6% 1,5%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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Por los albergues tienen

centro, aunque tan sodlo

plazas, mayor
presencia en el
representan el 5,3% del total de alojamientos
colectivos frente al 3,5% del oriente y el 3,2% del

occidente (Figura 1V.98).

Figura 1V.98: Composicion de la oferta turistica
de plazas por zonas

Albergues 3.831 512 1.731 1.588
Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

Participacion (%) 4,1% 3,2% 5,3% 3,5%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Los albergues del centro son los que tienen un
mayor peso en términos de plazas en el
conjunto de Asturias con un 45,2% de las plazas,
seguidos del oriente con un 41,5% y ya, a mas
13,4%. En
establecimientos destaca también el centro,

distancia, el occidente con el
con el 40% frente al oriente, con un 37,1% vy, el

occidente, con un 22,9% (Figura 1V.99).

Figura 1V.99: Distribucion de la oferta de
albergues por zonas geogrdficas

Occidente 512 13,4% 24 22,9%
Centro 1.731 45,2% 42 40,0%
Oriente 1.588 41,5% 39 37,1%
ASTURIAS 3.831 100,0% 105 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

La relacién entre el numero de plazas y
establecimientos muestra el tamafio medio de
los mismos. La media de Asturias se encuentra
en 36,5 plazas por albergue. El centro de
los establecimientos mas

Asturias tiene

grandes, con una media de 41,2 plazas,
alcanzando el oriente 40,7 y el occidente 21,3

(Figura IV.100).



Figura 1V.100: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

36,5 21,3 41,2 40,7

Atendiendo a la clasificacion administrativa y
teniendo en cuenta que aun existen algunos
albergues pendientes de clasificaciéon, en
Asturias predominan los de primera con 1.992
plazas y 63 establecimientos (Figura IV.101).

Figura 1V.101: Albergues. Distribucion de
plazas y establecimientos

Primera 1992 52,0% 63 60,0%
Superior 830 21,7% 26 24,8%
Albergue sin 1.009  26,3% 16 152%
clasificar

TOTAL ASTURIAS 3.831  100,0% 105 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Por zonas, en el occidente de la region, tanto en
numero de plazas como de establecimientos, los
albergues mas numerosos son los de categoria
superior con 260 plazas repartidas en 14
establecimientos (Figura 1V.102).

Figura 1V.102: Albergues. Distribucion de
plazas y establecimientos en el occidente

Primera 182 35,5% 9 37,5%
Superior 260 50,8% 14 58,3%
Albergue sin 70 13,7% 1 42%
clasificar

TOTAL OCCIDENTE 512 | 100,0% 24 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Sin embargo, en la zona centro, los albergues
mas representativos son los de primera, ya que
sus 25 establecimientos disponen de una oferta
de 854 plazas (Figura IV.103).
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Figura 1V.103: Albergues. Distribucion de
plazas y establecimientos en el centro

Primera 854 49,3% 25 59,5%
Superior 277 16,0% 8 19,0%
Albe‘r.gue sin 600 34,7% 9 21,4%
clasificar

TOTAL CENTRO 1.731 100,0% 42  100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Finalmente, en el oriente también destacan los
albergues de primera con una capacidad total
de 956 plazas y 29 establecimientos (Figura
IV.104).

Figura 1V.104: Albergues. Distribucion de
plazas y establecimientos en el oriente

Primera 956 60,2% 29 74,4%
Superior 293 18,5% 4 10,3%
Albergue sin 339 21,3% 6 154%
clasificar

TOTAL ORIENTE 1.588 @ 100,0% 39 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En cuanto ala relacion entre plazas y nimero de
establecimientos segln su categoria, destacan
los albergues de categoria superior del oriente,
gue disponen de una media de 73,3 plazas por
establecimiento. Los mds pequefios son los
albergues de categoria superior del occidente
con una media de 18,6 plazas por
establecimiento (Figura 1V.105).

Figura IV.105: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Primera 31,6 20,2 34,2 33,0
Superior 31,9 18,6 34,6 73,3
Albergue sin 63,1 70,0 66,7 56,5
clasificar

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



El tamafio medio de los albergues en cuanto a
numero de plazas se situa en 36,84, aunque hay
gue tener en cuenta que existen importantes

diferencias entre establecimientos (Figura
IV.106).

Figura IV.106: Dimension

Plazas 36,84 31,33 5 140

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

IV.7. Viviendas de Uso Turistico

Son viviendas de uso turistico aquellas viviendas
independientes ubicadas en un edificio de
varias plantas sometido a régimen de propiedad
horizontal que son cedidas temporalmente por
su propietario o persona con titulo habilitante,
directa o indirectamente, a tercerosy en las que
se presta Unicamente el servicio de alojamiento
mediante precio, de forma habitual.

Se contratan integramente o por habitaciones
sin necesidad de que el propietario de Ia
vivienda resida en la misma. Estan amuebladas
y equipadas en condiciones de uso inmediato, y
son comercializadas o promocionadas en

canales de oferta turistica.

IV.7.1. Forma juridica

En las viviendas de uso turistico predomina el
empresario individual con un 93,1%, seguido a
mas distancia de la sociedad limitada, con un
5,3% (Figura 1IV.107).
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Figura IV.107: Forma juridica

" Comunidad
de bienes
0,9%

Sociedad
Andnima
0,1%

Sociedad
Limitada
5,3%

Empresario
individual
93,1%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.7.2. Estructuray distribucidn

En las siguientes lineas se analizan las viviendas
de uso turistico en funcion de su distribucién
por las distintas zonas de la region.

Las viviendas de uso turistico del centro de
Asturias son las que mayor peso tienen en el
conjunto regional, tanto en nuUmero de
establecimientos como de plazas. Asi, el centro
de Asturias cuenta con 600 viviendas de uso
turistico que ofrecen un total de 2.629 plazas. A
continuacién, se situa el oriente con 288
viviendas y 1.281 plazas y, por ultimo, el

occidente con 48 establecimientos y 219 plazas.

En términos relativos, las viviendas de uso
turistico representan en el centro el 36,9% de
los establecimientos, mientras que en el oriente
y en occidente disminuyen al 11,3% y al 5,5%
respectivamente (Figura IV.108).

Figura 1V.108: Composicion de la oferta
turistica de establecimientos por zonas

Viviendas de 936 48 600 288
uso turistico

Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 18,5% 5,5% 36,9% 11,3%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo



Por plazas, las viviendas de uso turistico
también tienen mayor presencia en el centro,
aunque tan sdlo representan el 8,1% del total de
la oferta. La participacidn relativa de las alas de
la region es significativamente menor, un 2,8%
en el oriente y un 1,4% en el occidente (Figura

IV.109).

Figura 1V.109: Composicion de la oferta
turistica de plazas por zonas

Viviendas de

. 4.129 219 2.629 1.281
uso turistico
Alojamientos
Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias
Participacion (%) 4,4% 1,4% 8,1% 2,8%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

El mayor peso de las viviendas de uso turistico
corresponde al centro con un 63,7% de las
plazas y un 64,1% de los establecimientos. Le
sigue el oriente con un 31% de las plazas y un
30,8% de las establecimientos, mientras que el
occidente acumula un 5,3% de las plazas y un
5,1% de los establecimientos (Figura IV.110).

Figura IV.110: Distribucion de la oferta de

viviendas de uso turistico por zonas
geogrdficas
Occidente 219 5,3% 48 5,1%
Centro 2.629 | 63,7% 600  64,1%
Oriente 1.281 | 31,0% 288 | 30,8%
ASTURIAS 4.129  100,0% 936  100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

La relacion entre el numero de plazas vy
establecimientos muestra el tamafo medio de los
mismos. La media de Asturias se encuentra en 4,4
plazas por vivienda de uso turistico. El occidente
cuenta con los establecimientos mas grandes, con
una media de 4,6 plazas, reduciéndose en el

oriente y en el centro hasta 4,4 (Figura IV.111).

160

Figura 1V.111: Relacién plazas/nimero de
establecimientos

Plazas/
establecimientos
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

4,4 4,6 4,4 4,4

El tamafio medio de las viviendas de uso

turistico en cuanto a plazas y habitaciones se
sitia en 4,43y 1,99 respectivamente, existiendo
importantes diferencias entre establecimientos
(Figura IV.112).

Figura IV.112: Dimension

Plazas 4,43 1,42 2 14

1,99 0,80 1 6

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

Habitaciones

IV.8. Viviendas vacacionales

Son viviendas vacacionales aquellas en las que
se presta Unicamente el servicio de alojamiento
habitual vy
profesional, y no se encuentren comprendidos
de
apartamentos

mediante precio, de forma

en las modalidades establecimientos

hoteleros, turisticos,
alojamientos de turismo rural ni albergues
turisticos. En todo caso, se refieren sélo al
alojamiento integro y no por habitaciones, con

la exclusion de pisos.

IV.8.1. Forma juridica

La figura de empresario individual es la mas
frecuente en las viviendas vacacionales con un
89,4%.
sociedad limitada con un 7,8%, y la comunidad
de bienes, con un 2,5% (Figura IV.113).

A continuacién se encuentran la



Figura IV.113: Forma juridica

Otras

]
Comunidad 0,1%

de bienes
2,5%

Sociedad
Andnima

0,2%
Empresario
individual

89,4%

Sociedad
Limitada
7,8%

Fuente: SITA; Registro Oficial del Principado

IV.8.2. Estructuray distribucién

Seguidamente se ofrece una visidn acerca de la

estructura de la oferta de las viviendas
vacacionales en funcion de su distribucién por

las zonas occidental, central y oriental.

Las viviendas vacacionales que disponen de un
mayor numero de plazas y de establecimientos
oriente de Asturias, con 713
alojamientos que ofrecen un total de 4.216

son las del
plazas. A continuacion, se sitdan el centro con
150 establecimientos y 1.000 plazas vy, el
mas distancia, 127

occidente, a con

establecimientos y 776 plazas.

En términos relativos, las viviendas vacacionales
representan en el oriente el 27,9% de los
establecimientos, en el occidente el 14,7% y en
el centro el 9,2% (Figura 1V.114).

Figura 1V.114: Composicion de la oferta
turistica de establecimientos por zonas

Viviendas 990 127 150 713
Vacacionales

Alojamientos

Colectivos 5.046 866 1.628 2.552
Asturias

Participacion (%) 19,6% 14,7% 9,2% 27,9%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo
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Las viviendas vacacionales también tienen una
mayor incidencia en el oriente en términos de
plazas, representando el 9,4% del total de la
oferta de alojamiento colectivo frente al 4,8%
del occidente y el 3,1% del centro (Figura
IV.115).

Figura 1V.115: Composicion de la oferta
turistica de plazas por zonas

Viviendas 5.992 776 | 1000 4216
Vacacionales

Alojamientos

Colectivos 93.731 16.059 32.607 45.065
Asturias

Participacion (%) 6,4% 4,8% 3,1% 9,4%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

El mayor peso de las viviendas vacacionales
corresponde al oriente con el 70,4% de las
plazas y un 72% de los establecimientos. Le
sigue el centro con un 16,7% de las plazas y un
15,2% de los establecimientos, mientras que el
occidente acumula un 13% de las plazas y un
12,8% de los establecimientos (Figura 1V.116).

Figura IV.116: Distribucion de la oferta de
viviendas vacacionales por zonas geogrdficas

Occidente 776 13,0% 127 12,8%
Centro 1.000 16,7% 150 15,2%
Oriente 4.216 70,4% 713 72,0%
ASTURIAS 5.992 100,0% 990 | 100,0%

Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo

En cuanto a la relacién entre el nimero de
plazas y establecimientos, la media de Asturias
se encuentra en 6,1 plazas por vivienda
vacacional. El centro se sitla por encima de la
media con 6,7 plazas, mientras que el occidente
y el oriente se encuentran por debajo por
debajo con 6,1 y 5,9 respectivamente (Figura
IV.117).
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Figura IV.117: Relacién plazas/nimero de habitaciones se sitia en 6,06 y 3,05
establecimientos respectivamente (Figura IV.118).
VIVIENDAS 9 . . . .z
VACACIONALES ASTURIAS Occidente Centro Oriente F,gura IV.118: Dimension
Plazas/
establecimientos 61 61 &/ >9 VIVIENDAS Media Desv. Valor Valor
Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de VACACIONALES tipica  Minimo  Maximo
Asturias—Direccion General de Comercio y Turismo Plazas 6,06 2,63 2 14
Habitaciones 3,05 1,24 1 7
) Fuente: SITA a partir de Registro Oficial del Principado de
A pesar de que existen importantes diferencias Asturias—Direccién General de Comercio y Turismo

entre establecimientos, la dimensiéon media de
las viviendas vacacionales en cuanto a plazas y
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Anexo |: Concejos y zonas geograficas

Anexo |: Concejos y zonas
geograficas

Gozén

Muros Avilés
alon Castrillon Carrefio
Soto del
Corvera Gijén

Pravia Barco j5q

Candamo Llanera
Li

as
Regueras Norefia
Oviedo Siero

Grado

D ibera de
Belmonte anto  Arriba

de Miranda Yernes y Adriano
Tameza Morcin

Proaza Riosa

Langreo

S. Martin del
Rey Aurelio

Mieres

Laviana

Somiedo

Teverga ~ Quirés

Sobrescobio

Caso

Occidente
Centro

Oriente

Occidente

Centro

Oriente

Allande

Boal

Cangas del Narcea
Castropol

Coafia

Cudillero

Aller

Avilés

Belmonte de Miranda
Candamo

Carrefio

Caso

Castrillon

Corvera de Asturias
Gijén

Amieva
Bimenes
Cabrales
Cabranes
Cangas de Onis

Degaia
El Franco

Grandas de Salime

Ibias
Illano
Navia

Gozon
Grado

Illas

Langreo

Las Regueras
Laviana

Lena
Llanera
Mieres

Caravia
Colunga
Llanes
Nava
Onis
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Pesoz

Salas

San Martin de Oscos
San Tirso de Abres
Sta. Eulalia de Oscos
Tapia de Casariego

Morcin

Muros del Nalén
Norefia

Oviedo

Pravia

Proaza

Quirds

Ribera de Arriba
Riosa

Parres
Peflamellera Alta
Pefiamellera Baja
Pilofa
Ponga

Taramundi

Tineo

Valdés

Vegadeo

Villanueva de Oscos
Villayén

S. Martin del Rey Aurelio
Santo Adriano

Siero

Sobrescobio

Somiedo

Soto del Barco
Teverga

Yernes y Tameza

Ribadedeva
Ribadesella
Sariego
Villaviciosa
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Anexo ll: Ficha técnica de la
encuesta de demanda 2019

CARACTERISTICAS

Universo

ENCUESTA ‘

Visitantes de Asturias mayores de 18 afios.

Ambito geografico

Principado de Asturias.

Método de recogida de la informacion

Entrevista personal estructurada a visitantes en Asturias.
Idioma de la encuesta: Espafiol/ Inglés/ Francés/ Aleman.

Tamaiio poblacional

Técnicamente infinita.

Tamafio de la muestra

4.4473 visitantes: 998 en establecimientos de alojamientoy 3.475 en la
via publica.

Nivel de confianza

95% (Z=1,96 p=q=50%).

Procedimiento de muestreo

En establecimientos colectivos: muestreo por cuotas seguin periodo, tipo
de alojamiento, dia de la semana y zona geografica.

En la via publica: a partir de estratificaciones por periodo, dia de la
semana y zona geogréfica, el entrevistador lleva a cabo una seleccion
aleatoria en lugares turisticos de interés.

Fecha de realizacion del trabajo de campo

Enero a diciembre de 2019.

Tabla de Errores Estadisticos N (*) n Error muestral
ALOJAMIENTO COLECTIVO 2.500.997 2,141 +2,12%
ALOJAMIENTO COLECTIVO. CORTES

Occidente 409.672 283 15,82%
Zonas (**) Centro 1.337.375 1.141 #2,90%
Oriente 753.950 717 73,66%
Primer Cuatrimestre 476.492 368 75,11%
Periodos Segundo Cuatrimestre 1.325.249 1.081 12,98%
Tercer Cuatrimestre 699.256 692 #3,72%
Vacaciones 1.879.121 1.932 12,23%
Motivos
Trabajo 476.805 42 #15,12%
ALOJAMIENTO TURISTICO PRIVADO 2.998.512 739 +3,60%
EXCURSIONISTAS 2.294.780 1.593 +2,45%
*) Estimado
(**) Ver Anexo |
Fuente: SITA
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Anexo lll: Clasificacion internacional de viajeros, visitantes y turistas

Anexo Ill: Clasificacidon internacional
de viajeros, visitantes y turistas

Negocios y motivos -
’ = Viajeros receptores
profesionales
\ \
Vacaciones, recreo L -
y ocio H Visitantes receptores Otros viajeros receptores
Visitas a familiares | | Turistas Visitantes del dia || Trabaiadores fronterizos
y amigos (visitantes que pernoctar) (excursionistas) )
Educacu_ﬁn Yool — Trabajadores estacionales
formacion
7 Motivo principal
SeliE y’qtenuon | delos viajes | Otros trabajadores a corto plazo
médica o
‘ turisticos
Religion / || | Trabajadores a largo plazo
peregrinaciones
Compras || — Noémadas y refugiados
Aecef Nacionales que residen Otros no residentes Pasajeros en transito que no entran
Transito H A . — P .
en el extranjero (extranjeros) en el territorio econémico y legal
Otros motivos | Tripulacion de medios de
transporte publico

Personas que entran el pais para
hacer de él su pais de residencia

Estudiantes y pacientes a largo
— plazo y familiares que los
acompafian

Otros viajeros considerados, que
no entran en territorio econémico:

|| -Diplométicos, personal consular,
militares y personas a su cargo
-Fuerzas armadas en
maniobra

Fuente: Naciones Unidas, Organizacion Mundial del Turismo (2010): Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo 2008.
Madrid/Nueva York.
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